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A Suzanne G.,
décédée a cause de la misere,

guelques mois apres notre rencontre.

« |l faudrait que les politiciens écoutent les gens. »

Une femme du Doubs.

« Le regard des gens est un combat au quotidien. Prouver que I'on est capablee dée$ choses

comme n’'importe qui, faire face a tous ces organismes est un combat aliequdielever la téte alors

gue I'on est rabaissé plus bas que terre, vivre dans la peur de sesfdéeer ses proches, étre traité
comme un assisté et essayer de garder sa dignité d’étre humain @sinbat au quotidien. Cela fait
beaucoup de combats a mener ! Mais ou est-ce que les familles traanfentd de mener tous ces
combats ? »

Luc Ebran, volontaire en stage.

« Nous avons été obligés d’étre les témoins de ce que nous entendiongudenoes croyions, de ce
gue nous vivions. Il ne suffisait pas de proclamer ce témoignage aveceson it fallait qu'il soit
accessible a I'entendement de 'homme de ce temps. Cette t®eesenduit le Mouvement a créer
I'Institut de recherche. [...] Sa création a été un acte politique as pkein du mot ; il a dénoncé sur
preuve et il a proposé. »

Pére Joseph Wrésinski

In « Les pauvres sontHglise »
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INTRODUCTION

« Ecouter les familles qui ont I'expérience de la grande pauvreté demne la parolé.» Cette
phrase, partagée lors d’'une session de formation a cette dénibecloeiéte, constitue un repere
méthodologique et un repere humain : méthodologique parce qu’en effeptmidilité de I'écoute
ouvre I'espace de la parole, et humain car cette parole a#éfi€ec pour étre partagée avec ce que
d’autres ont dit ou vécu. Les enquéteurs ont découvert ou redécouverpgsgses reperes aupres des
261 personnes ayant I'expérience de la grande pauvreté qu’ils ont rencdtéegnquéte ne se limite
donc pas a une approche statistique, elle se voudrait le reflehclantres ou I'abstraction des chiffres
ne masque pas le concret des visages.

Les recherches du Mouvement ATD Quart Monde sont le plus souvent gpaets volonté de

révéler le savoir d’expérience d’'une population trop éloignée dentsd’ssof » pour étre reconnue

comme essentielle a la construction de la société. A sa raadestre, cette enquéte incarne I'ambition
d’aller a la rencontre de ceux qui, laissés en marge, cherclamhaoias au quotidien a batir une société
plus juste. Cela impliquait évidemment de rencontrer ceux qui iciparit activement. Mais il fallait
oser aller plus loin, vers ceux que les chemins de la vie ont é@ATD Quart Monde pour qu'ils
puissent eux-aussi exprimer le combat qui les anime. Cette erajuétdu créer les conditions pour

gu’une telle rencontre soit possible.

Le droit d’étre rencontré.

Au cours de ce projet, chacun des enquéteurs s’est interrogé que pouvait apporter une telle
démarche au combat pour les droits de ’'homme du Mouvement ATD Kaade. N'était-ce pas faire
violence aux personnes que de créer si abruptement une rencontedl&it@lle susciter chez elles ?
Dans les relations humaines, il est extrémement difficilmésurer la portée d’'un acte que nous posons
et chacun a eu la liberté d’agir selon ses intuitions et son éthique. Néanmoiest, peut-étre ce qui lui

donne une certaine valeur, ce projet a rendu concret le droit qu’a chaque étre hétreanemcontreé.

! Eligia Ramos, Volontaire-permanent, Session dmddion de la Bise (Mesnay,, Jura), janvier 2005.
2 Eric Maurin,Le ghetto francais. Enquéte sur le séparatismeaaca république des idées, Seuil, 2004. Voir notaminte
chapitre I, « La société de I'entre-soi. »
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« Personne ne vient nous voirdisait une femme des quartiers Nord de Marseille, saisissant
I'occasion de partager avec nous ce qui lui semblait juste etappesqui lui permettait d’avancer ou au
contraire la freinait.« Je ne sors jamais de chez moi. Mais Si je pouvais encore part@iper
Universités populaires, jiirai$.» confiait une femme qui résiste a I'enfermement que lui imase
santé en tissant des liens d’amitié et de solidarité sur smm. gale ne vois jamais personnelisait
cette autre femme qui habite en région parisienne. Elle ausspadasdu combat de toute sa vie pour
sa famille.Cette enquéte a ainsi fait existerau moins a nos yeube courage des personnes que nous
avons rencontrées|l est désormais de notre responsabilité de le transmettle,pdetager pour qu’il

anime celui d’'un plus grand nombre.

La constitution de I'échantillon.

Cette enquéte s'est déroulée pendant prés de trois malans 30 départementsauprés de 261
personnes rencontrées, chacungendant plus de 2 heures en moyenne. Ce sont des personnes
connaissent ou ont connu un cumul durable de précarités dans plusieurs domaines.de la vie

Pour la plupart, elles ont été tirées au sort a partir du fickee abonnés Beuille de Routele
journal mensuel du Mouvement ATD Quart Mondéais, comme le choix d’'une approche par adresses
postales occultait les populations connaissant des situations d’hékeatgextrémement précairepus
avons essayé de prendre en compte certaines de ces situst . Pour ce faire, nous avons complété
I'échantillon tiré au sort avec l'aide de certaines équipes du Moene ATD Quart Monde
particulierement en lien avec ces populations. Ainsi plusieurs personnét rencontrées a Lyon dans
des foyers Sonacotra, a Marseille dans des hétels meublésnerSa8mt-Denis parmi les populations
Rroms, et dans le Val d’'Oise parmi les gens du voyage. Un aaurd &cces privilégié a été la Cité de
promotion familiale de Noisy-le-Grand ou sont accueillies dedlEsnt notamment avec des enfants en
bas age — ayant eu une histoire difficile par rapport au lagefeeance, temps dans la rue, sduat)

Ainsi prés de 5% de notre échantillon a été constitué par ces apports complémentaire

! Une femme du Val d'Oise.

? La liste des départements concernés et le nongbpergonnes qui y ont été rencontrées figurenheexe.

% « La précarité est I'absence d’une ou plusieuss sieurités, notamment celle de I'emploi, permettarx personnes et
familles d’assumer leurs obligations professioresllfamiliales et sociales, et de jouir de leursitslrfondamentaux.
L’insécurité qui en résulte peut étre plus ou mdtendue et avoir des conséquences plus ou maxeget définitives. Elle
conduit a la grande pauvreté, quand elle affectsiglirs domaines de I'existence, qu’elle deviensiptante, qu’elle
compromet les chances de réassumer ses respaésaleti de reconquérir ses droits par soi-méme, dansvenir
prévisible. », Avis du Conseil économique et sqcsaiite au rapport de Joseph Wrésingkiande pauvreté et précarité
économique et sociglél février 1987.

“ Sur ce théme, voir le rapport d'activité 2004 dente de promotion familiale de Noisy-le-Graifiiddre de quelque part.
L'acces au logement : un combat, une chance etlégs.
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Dans les 30 départements retenus, les lecteukeuile de Routayant I'expérience de la pauvreté
sont au nombre de 2677. Sur les conseils de Liv Passtte objectif a été de rencontrer I'équivalent de
10% de ce lectorat (soit un échantillon de 268 personnes , y compess ¢l recevant p&®uille de
Routd. Pour donner un poids égal a chaque département, le tirage awesbrfiectué a ce niveau. .
(Par exemple, dans le Nord, le total de ces personnes redéeeaifle de Routeétant de 569, il fallait
donc en rencontrer 10%, soit 57). Un premier échantillon de 268 noms étéinsnstitué. Lorsque les
enquéteurs étaient dans I'impossibilité de rencontrer la persciemeieeun nouveau tirage au sort était
effectué. Cette difficulté de contact a été réelle puiksqufallu tirer au sort 609 adresses pour
atteindre effectivement 261 personnésSans invalider les résultats de I'enquéte, ce chiffre révélle qu’
aura donc fallu une volonté forte, un temps long et de nombreux effortpg@manir a rencontrer ces
personnes.

La représentativité de notre échantillon est donc garantie parage thléatoire dans le fichier des
lecteurs deFeuille de Route complété en plusieurs lieux par la rencontre de personnes en habitat
précaire. Il vise a décrire I'ensemble des personnes en aituddi pauvreté répertoriées dans le fichier

général d’ATD Quart Monde, y compris celles avec lesquelles lepesglaicales n’ont plus de lien.

Une connaissance complémentaire.

La connaissance que permet ce type d’enquéte est largementaigigede I'échantillon retendl.
s’agit de produire une “photographie sociologique” qui, en eguissant des traits généraux, dégage
des tendances et des profils caractéristiques des popudeis avec lesquelles le Mouvement ATD
Quart Monde est en lien.Ces données d’ensemble, complémentaires du savoir d’action, visent a :

» Situer cette population dans certaines des tendances lal@s qui faconnent aujourd’hui la

sociéte francaise.

» Deégager des données susceptibles d’alimenter et de soiurtecertaines dynamiques de

connaissance qui animent les membres du Mouvement ATD Quart Monam France.

Le lecteur de ce rapport d’enquéte est invité a un va-atient entre sa propre expérience de

terrain, son analyse de la situation francaise, et la vision d’eesible que cherche a présenter ce

! Liv Passot, statisticienne, est alliée du MouvernmmBelgique ou elle a notamment participgrie autre approche des
indicateurs de pauvreté. Recherche-action-format®ervice de lutte contre la pauvreté, la précaitBexclusion sociale
Bruxelles, 2004.

2 341 personnes tirées au sort n‘ont pu étre reréesde maniére a remplir le questionnaire. Natéfsiaet & mesure des
enquétes, certains renseignements ont été glapéssale voisins, notamment en ce qui concernedeasdles changements
d’adresse et les absences dles au travail. Pem841 personnes, 2% ont dit ne pas connaitre At&tonde, et dans
11% des cas, aucun moment opportun n’a pu étreérdi9% n’étaient pas intéressées par cette dématdBo n’habitaient
plus a I'adresse indiguée, 3% étaient décédéespri%annulé leur rendez-vous sans gu'il ait été iptessl’en obtenir un
autre, 7% étaient au travail. 7% des rencontresttnempéchées pour des raisons aussi diversedequendes au bas des
immeubles, la langue, etc. Nous n’avons pu trotagrésse pour 6% des cas (immeuble démoli...). E289, soit 94
personnes sont les véritables absents pour lesgualtause de I'absence est demeurée inconnue.
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travail a travers une approche statistique. Une ouverture sur des travaegheéeche récents pourra
aussi donner des clés pour comprendre certaines dimensions du contexkeqdahs’inscrit cette

étude, et plus largement, le combat du Mouvement ATD Quart Monde.

Une “méthodologie de la rencontre”.

Pour la conception du guide d’entretien qui devait étayer les écharegeles personnes rencontrées,
I'Institut de Recherche s’est assuré des soutiens né@sspaur garantir la scientificité de la démarche
— par limplication de plusieurs universitaites et de sa fidélité & I'esprit du Mouvement en ayant
recours notamment a Mauricette Simon et Patricia Cardon, deutante@s du Val d'Oise ayant
I'expérience de la pauvreté, ainsi qu’a Jacques Ogier, volontaimeapent du Mouvement ATD Quart
Monde. Il y a donc eu, au niveau de I'élaboration du questionnaire, un effprisdeen compte des
différents savoirs : le savoir d’expérience des personnes ayartonnaissance directe des situations de
pauvreté ou d’exclusion sociale, le savoir d’action des volontairesapents et le savoir académique
des universitairede facture classique, le guide d’entretien est composé deux voletsL’'un porte
sur ce que représentie Mouvement pour les personnes rencontrées et sur ce que devraiesegtre
combats dans l'avenit L’autre approfonditleur propre expérience de vie et leurs aspirations
Questions ouvertes et questions fermées ont ainsi donné un cadenéolatre sans pour autant étre
restrictives.

Nous avons choisi de prendre comme reperes dans notre rechetbbdalogique les jalons posés
par une recherche-action-formation conduite en Bel§iduee réflexion longue et profonde y a été
menée conjointement par des personnes vivant dans la pauvreté, déiseiemt des professionnels,
notamment a partir de cette questicnPour rendre compte des sentiments vécus par les personnes
pauvres, faut-il passer par des enquétesDifierentes critiques a I'égard des enquétes ont été alors
formulées, nous invitant a nous positionner :

a) « Des questions peu ou pas pertinentes par rapport a la pauvrBténe part nous ne cherchons
pas ici a définir ce qu’est la pauvreté en France aujourd’hui mais a ooeyxendre la population avec
laquelle le Mouvement ATD Quart Monde est en lien. D’autre, panggard porté par des militants
d’ATD Quart Monde nous a en partie rassurés sur la pertinescqguastions retenues pour guider les
échanges lors des rencontres.

b) « Certaines personnes pauvres éprouvent des difficultés par rapport dueelet a I'écriture. »

Cette difficulté a été réduite en se donnant les moyens humains et findhaiersencontre directe.

! Francoise Coré, alliée, membre de I'Observatoational de la pauvreté et de I'exclusion sociaB#atrice Beaufils,
professeur de sociologie a I'Université de SainhiBe

¢ Service de lutte contre la pauvreté, la précasit@exclusion socialeUne autre approche des indicateurs de pauvreté.
Recherche-action-formatigiBruxelles, 2004, p. 147 et suivantes. Régis dglti&u, volontaire du Mouvement ATD Quart
Monde, a participé au pilotage de cette recherchiera
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c) « La premiére [recommandation] serait de rappeler I'importance desmsents humains et la
complexité de leur articulation avec tous les aspects de la viecépt d'« enchainement ») et la
nécessité de tenir compte de tous les éléments du contexte dahsitague personne ou un ménage. »
Satisfaire ces exigences constitue un véritable défi méthodamgNéanmoins, nous avons essayé d'y
répondre partiellement en complétant chaque entretien par uquajporte des éléments de contexte
pouvant faciliter la compréhension de la rencdntre

d) « Qui pose les questions ? Souvent les personnes pauvres n'y répondent geagyelies
éprouvent un sentiment de méfiance vis-a-vis des enquétdueppartenance au Mouvement ATD
Quart Monde ouvre un certain nombre de portes closes. Néanmoingustgt-ild’utiliser” ce lien pour
gue la rencontre soit possible ? Il fallait que quelque chose de pamnpel et de plus profond se joue
dans la rencontre ; il fallait quehacune de ces rencontres nous lie un peu plus aux résmces
guotidiennes a la miséregue nous rencontrions chez les individus qui nous lassaient croiserdeur vi
Cette enquéte s’est donc efforcé de réduire la tensia@mtre la réalité de ce que vit et exprime
chaque personne, et la nécessité d’'une dimension “objecnte” susceptible de dessiner un

paysage général.

La démarche : un chemin d’engagement pour des jeunes volontaires et un partpgeiaher
pour les personnes rencontrées.

D’un tel projet, on doit certes retenir les résultats, leur pogtéla maniere dont ils interrogent ou
étayent la connaissance du Mouvement ATD Quart Monde. Mais on peiutraustenir la démarche et
l'intention. Faire le choix d’'impliquer dans cette démarche de éssarace des jeunes en découverte du
Volontariat, c’était croire que ces rencontres pouvaient degsimgrchacun un chemin d’engagement
personnell’enquéte supposait en ce sens une implication personleeforte des enquéteurs pour
accepter de se laisser faconner par la rencontr€ette maniéere de se laisser enrichir par I'expérience
de l'autre, de vivre un temps de formation, d’ailleurs présenténeotal aux personnes rencontrées,
créait les conditions d’une relation plus personnalisée.

Il aurait fallu évidemment laisser aux personnes rencontréespacte d’évaluation et d’expression
de leur ressenti propre. Cependant, notre impression générale ¢h, en quelque sorte, a ce
gu’exprime Pierre Bourdieuk Certains enquétés, surtout parmi les plus démunis, semblent sdisir cet
situation comme une occasion exceptionnelle qui leur est offerte dgibém de se faire entendre, de
porter leur expérience de la sphére privée & la sphére publiguey a 14, dans ce passage du privé au
public, du silence a la parole, un enjeu essentiel de cette étude ebsponsabilité forte de notre

équipe. Néanmoins, la nature méme de ce travail implique des distorsions qu'il n@ss feer.

! Ces écrits des enquéteurs sont notifiés cofeniés quotidiensquand il y est fait référence.
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L’interprétation des données recueillies.

L’interprétation des données statistiques — notamment des tableauxpare nos chiffres a ceux de
I'INSEE ou du Secours catholique afin de mettre en évidencéeddances généralesCependant, il
est évident que nos statistiques sont moins solides car elles mutem échantillon beaucoup plus
petit. Pour permettre au lecteur d’apprécier lui-méme lautedes chiffres, nous avons précisé pour
chaque tableau la taille de I'échantillon sur lequel étaiectié@s les proportioAsSi I'échantillon est
inférieur a 100, nous invitons le lecteur a une grande prudence pourétdegdrutiliser ultérieurement
les données dégagées. D’autre part, cette enquéte n’a pas bandeitiiécrire les différentes faces de la
pauvreté en France. Nos interprétations veulent seuldimamir des données de départ et décrire
des tendances lourdes a I'ceuvre au sein d’'une population gmise dont il faudrait mesurer
périodiquement I'évolution par de semblables enquétes renouvelées.

En ce qui concerne le traitement des données qualitatives eéérdegynages les réponses aux
questions ouvertes ont fait I'objet d’'une prise de note. Les phrasassaaut importantes lors de
I'entretien ont été répétées et, dans la mesure du possibites textuellement sous le controle de la
personne interviewée Néanmoins, linteraction de la rencontre implique des interprétatioog
comme le choix et la présentation des témoignages lors de Barselpposent une grille de lecture plus
ou moins maitrisées Il est clair en effet que la mise en écrit la plus littér@esimple ponctuation, la
place d’'une virgule par exemple, pouvant commander tout le sens d’'une platadéjaeune véritable
traduction ou méme une interprétation. A plus forte raison celle qui egiopée ici [...] elle joue
délibérément de la pragmatique de I'écriture (notamment par I'introdudmsnitres et de sous-titres
faits de phrases prises dans I'entretien) pour orienter l'attention ectelr vers les traits
sociologiquement pertinents que la perception désarmée ou distraite ddigssrappé&.» Néanmoins,
deux reperes nous ont guidés dans ce travail :

* Le respect des personnes et de leurs mots,

* La dimension significative de leur parole.

Pour aller plus loin, disons que deux lieux de distorsion possible sorgneat identifiés. Le
premier correspond a l'entretien lui-méme : la maniere derésenter, d’entrer dans le dialogue,
I'attention de I'enquéteur, sa maniére de retenir et d’approfoeldiu tel élément de la rencontre, bref,
I'ensemble de ce qui est lié a l'interaction de deux sujetseaincidence sur la connaissance recueillie.
Le second conditionne la connaissance transmise par la mise ensigojactive du matériau. Le fait de

retenir tel énoncé, d’approfondir tel aspect, est relatif a di@utUne photographie — méme

! p. Bourdieul.a misére du mondé&ditions du Seuil, 1993, p. 915.
? La taille totale de I'échantillon est notée ausiissdu tableau sous la forme : (n=X).
% p. Bourdieupp. cit, p. 920.
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sociologique — dépend du regard du photographe et des conditiodsi développement du film

impressionné

Une enquéte de ce genre est comparable a un instantané, etie tesssontours d’'un paysage — ou
plutét sa photographie — composé presque a la maniére des impressochatjue rencontre donnant
une teinte différente a I'ensemble. Or, pour que ce paysageeptente sa profondeur, nous avons
choisi de le mettre en perspective selon deux axes principaux qui recouvrent d'ce @dtéoncerne la
relation qu’entretiennent les personnes rencontrées avec le Mouveh2iQuart Monde, de l'autre ce

qui a trait a leur expérience de vie.
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LES LIENS AVEC LE MOUVEMENT ATD QUART MONDE

Aller vers de nouvelles personnes en situation de grande pauvrategstoccupation constante du
Mouvement ATD Quart Monde. Cette volonté s’est incarnée durant prémaleante ans d’histoire.
Dans quelle proportion et a quel rythme se renouvellent lesnembres du Mouvement ayant
'expérience de la pauvreté 1l s’agit ici de prendre acte de cette volonté d’atteindreples pauvres
en l'intégrant a la dimension historique du Mouvement, afin de se da@&@wents d’'une situation de
départ qui permettra par la suite d’en mesurer globalemerévtdstions. D’autre part, un nombre
significatif de personnes ayant une histoire ancienne avéolerement ATD Quart Monde a été
rencontré. Quelles liens conservent-elles avec le Mouvement An€erf@ersonnes nous ont méme
donné l'opportunité d’aller encore plus loin dans la rencontre, jusqu’apasiger leurs déceptions.
Apres avoir dégagé quelques données a propos des liens qui unissemsa@asegeavec ATD Quart

Monde, nous présenterons la diversité de leurs regards sur ce Mouvement.

1. Présentation de la diversité des liens avec ATD Quart Monde :

données et profils

Caractériser les liens qui unissent les personnes rencoatrédd®uvement est une tache délicate
pour au moins deux raisons : a) les opportunités de participations auésctu Mouvement ne sont
pas les mémes selon les lieux, b) le Mouvement ATD Quart Manddue, dans une certaine mesure,
au niveau de la transformation de la personne et des liens depeetonne avec son entourage.
L’engagement des personnes ne se mesure pas uniqguement par gipaianta telle ou telle activité.
Notre ambition se limite donc ici @ mieux comprendre I'importateieeuille de Routet la capacité de

renouvellement des membres du Mouvement ATD Quart Monde.
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a. Feuille de Route, un lien privilégié pour soutenir des engagements dans la durée.

86,8% des personnes rencontrées recoivent le journal mémsukd de Routele tableau ci-dessous
permet de montrer que l'intérét qu’elles portent au journal d’ATRArQMonde augmente avec la

fréquence de leurs contacts avec ce Mouvement.

Tableau 1 : Intérét pour le journal Feuille de Rouk selon le contact avec ATD Quart Monde. (n=222)

Fréquence du contact avec le Mouvemer
ATD Quart Monde
Total
Jamais Rarement/ Souvent
peu souvent
En entier 5% 7,2% 21,7% 33,9%
Vous recevez
Feuille de Certains
Route, est-cq 12,2% 17,6% 27,6% 57,4%
passages
gue vous le
lisez ? Cela ne
m’intéresse 5,4% 2,8% 0,5% 8.7%
pas
Total 22,6% 27,6% 49,8% 100%

Parmi ceux qui le recoivent :
Plus d’un tiers (33,9%) disent le lire en entier.

» 5% disent n’étre jamais en contact avec ATD Quart Monde. Ce joeshdonc leur unique
lien. Pour I'une de ces personnes, « Feuille de Riodigue que la releve se fait. Méme si
certains partent en retraite, d'autres reprennént.

* Plus d’'une personne sur 5 (21,7%) affirme étre souvent en contact BeQuart Monde et
lire en entiefFeuille de Route

Plus de la moitié (57,5%) en lisent certains passages.

* Plus d’'une personne sur 10 (12,2%) en lit certains passages tout en peg¢tailleurs jamais
en contact avec ATD Quart Monde.

* Plus d’'une personne sur 4 (27,6%) est souvent en contact avec ATD Qarate Mt lit
certains passage éeuille de Route

Moins d’une personne sur 10 déclare ne pas étre intéressée pauille de Route
» Seuls 0,5% de ceux qui disent étre souvent en contact avec ATDNate ne sont pas

intéressés par ce journal, contre 5,4% pour ceux qui ne sont jamais en contact.

! Une femme du Loiret.
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Le journal Feuille de Routeest lu par 91,4% des personnes qui le regoivent — soit plde 9

personnes sur 10.

b. Profil des lecteurs de Feuille de Rotite

Ceux qui le lisent en entieront plutdt tendance a étre souvent en lien avec ATD Quart Monde. lls
participent régulierement a des activités de quartier, ga#fales activités sportives ou culturelles. lls
peuvent compter sur leurs amis et sur leurs familles en dasstén. Ils soutiennent leur famille et ne
se sentent pas seuls. Ce sont des personnes qui auraient plutdt tendarmie une vie sociale
relativement intense. Quant a ceux qui ne sont pas intéressésn@asiligmplement, et c’est sans
surprise qu'’ils ont le plus souvent des difficultés a lire.

Ajoutons ici quel’ancienneté du lien avec le Mouvement n’a que peu d’'indence sur l'intérét
gue les personnes portent &euille de Route Autrement dit, les lecteurs qui le lisent en entier ne se
lassent pas de le lire, alors que ceux qui ne s’y intéressentgmsuvent pas plus d’'intérét selon les
années. Seule la proportion de ceux qui ne lisent que certains padisaigele légerement (-5% si I'on
compare entre ceux qui connaissent le Mouvement depuis 12 a 22 ans @iidewonnaissent depuis

plus de 22 ans).
c. Qui sont ceux qui ne recoivent pas Feuille de Route ?

Parmi les 13,2% qui ne le recoivent pas, plus de la moitié connailesedifficultés pour lire Ces
personnes ont principalement été rencontrées dans le Rhone, maitaaadsiNord et, de maniére plus
éclatée, dans d’autres départements. Aucun trait spécifiquesneatactérise si ce n’'est qu’elles
connaissent le Mouvement depuis moins longtemps que I'ensemble de laipopelatontrée (7,8 ans
en moyenne contre 14,3 ans pour I'ensemble de I'échantillon). Est-aelgugignifie que I'on n’inscrit
les personnes qu’au terme d’une histoire relativement longudeaauvement ? En outre, pres de la
moitié d’entre elles participent a au moins une activité, dont Véisité populaire sans pour autant étre

intégrées au fichier du lectorat Beuille de Route®

! Le logiciel de statistique Modalisa permet de dgdes profils des personnes rencontrées en retiEsatraits
caractéristiques.

2| est intéressant de noter que, parmi cellestcsuite a la rencontre des “enquéteurs”, unaierhombre de ces personnes
ont voulu étre abonnées a ce jourflakprésente un lien physique de rattachementappdrtenance au Mouvement qu'il est
donc important de proposer.

3 Celles qui le souhaitaient sont désormais abonnées
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Pour conclure sufeuille de Routeretenons que ce journal permet de conserver un lien avec ceux qui
n'ont pas d’'autres occasions d’étre en contact avec le MouvementQAiaBRl Monde. Il est aussi une
maniere efficace de soutenir dans la durée les membrés dictMouvement. Cependant — c’est une
évidence mais il faut le rappeler — par sa nature méms, difficilement accessible a ceux qui ont des
difficultés a lire.

d. Données objectives : I'ancienneté du lien avec le Mouvement ATD Quart Monde.

Comparé a d’autres associations, le Mouvement ATD Quart Monddeaspeificité d’aller a la
rencontre des plus défavorisés et de ne pas se contenter deuksiflimcAller vers les plus pauvres y
constitue & la fois un fondement éthique et un axe d'action priotit&inecroisant cette donnée avec
d’autres, il est possible de dégager a posteriori les traitsndatsi des personnes rencontrées selon les
périodes. A la question : « Depuis quand connaissez-vous le MouvemenQAaD Monde ? », on

obtient les réponses suivantes :

Graphique 1 : Répartition des personnes enquétéeslen I'ancienneté du lien avec
le Mouvement ATD Quart Monde. (n=249)

plus de 30 ans Inférieure ou égale
6% 5 ans
17%

de 26 a 30 ans

. de6alOar
de l1l6a20a 28%

15%

de 11 a 15 ans
16%

* 17% des personnes rencontrées connaissent le Mouvement depuis maies$ ans.
* Plus d’'un quart (28%) le connaissent depuis 6 a 10 ans.

« Plus de la moitié (55%) depuis plus de 10*ans

1 Sur ce théme, voir ATD Quart Mond&tteindre les plus pauvrebnicef -Editions Quart Monde, 1996, 182 p. Notamment
p. 17 et suivante : « Processus pour atteindngllsspauvres. »

2 Ajoutons ici que la médiane est & 12 ans puisguaditié des personnes rencontrées connaissenblmevhent depuis
moins de 12 ans et I'autre depuis plus de 12 aasdurée moyenne est de 14,4 ans avec un écartdgyd®,4 ans. Ces
chiffres permettent d’avoir un apercu de la divérdie I'échantillon de cette enquéte.
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Une donnée importante mérite d'étre soulignée : 17% des personnes reex@onnaissent ATD
Quart Monde depuis moins de 6 ans, et 45% le connaissent depuis moinsndeQdlasignifie que le
Mouvement n’est pas figé avec un public qui ne se renouvellerailCpgsublic a été renouvelé pour
moitié en une dizaine d’années, ce qui peut laisser pemgjue la dynamique d’étre sans cesse a la
recherche des plus pauvres reste forteEn outre, il est intéressant de noter que les personnes qui
connaissent le Mouvement depuis moins de 6 ans participent peu aivessaie quartier, celles qui le
connaissent depuis plus de 10 ans ont plutét tendance a y participeeredgetit.Ces tendances
confirment a leur mesure que la participation au Mouvement fest pas exclusive d'autres
investissements dans la vie sociale de proximité. Au contrajren peut penser a partir de ces

chiffres qu’elle les rend possibles.

e. Approche subjective : la fréquence du contact avec ATD Quart Monde.

Rappelons que par contact, nous entendons I'auto-évaluation du lien avec lenidoudd D Quart
Monde — quelle que soit sa nature. Les réponses a la question portamgésentuel contact actuel avec
le Mouvement se répartissent ainsi :

* 75,1% disent étre en contact avec le Mouvement ATD Quart Mondgl6,3% estiment |'étre
souvent et 28,8%le sont peu souvent aarement.) Ces personnes sont le plus souveded
femmesde nationalitérancaise Par comparaison avec celles qui disent n’étre jamais en contact
avec ATD Quart Monde, elles sont en moyephss jeunes(48,2 anskt elles connaissent aussi
ATD Quart Monde depuis moins longtemps(13,4 ans). Ajoutons quaus des deux tiers de
'ensemble de I'échantillon (65,9%) participent & une ou plusieurs aistités.

e 24,9% estiment n’étre jamais en contact avec ATD Quart Monde. djarité de ces personnes
recoit néanmoingreuille de Route.Agéés en moyenne de 51,5 ans, elles connaissent le
Mouvement depuis pres de 18 ans en moyenne (17,9 ans). Comparativementjai @®nt en
contact avec ATD Quart Monde, ce groupe de personnes concentre un naynireats
d’individus d’origine étrangere, ou qui vivent en milieu rulir 'ensemble de I'échantillon,
4,9% - soit prés d’'une personne rencontrées sur 20 - n’ont aun des liens avec ATD Quart
Monde considéreés ici :elles ne recoivent pd=euille de Routene participent pas a des activités
et disent n’étre aujourd’hui jamais en contact avec ATD Quart Mo@ds personnes n'ont le
plus souvent été en contact qu’'une seule fois avec ATD Quart Moodepas I'intermédiaire
d’'un centre social, soit pour des vacances a la maison fandédk Bise (Mesnay), soit encore

au cours d’'une semaine de « I’Avenir Partagé » ou a
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d’autres occasions

On peut conclure de ces chiffres dgaeMouvement ATD Quart Monde investit davantage aupres
des plus jeunesgue ce soit selon I'dge ou selon l'ancienneté dans le Mouvement.rieadeelien
considérée ici est probablement due a un éloignement géographiqud’astvée au terme d'un
cheminement commun soutenu par un engagementHewille de Routesst alors un outil privilégié
pour compenser la distance et assurer la continuité d’unFias.globalement, ces deux dimensions
permettent de conclure a un phénomene de renouvellemeqgtii s’articule sur une durée importante
de relation. De ce renouvellement, on peut considérer d'une part guifienme pas les gens dans une
dépendance par rapport au Mouvement, mais d'autre part qu'il déditeestation avec les personnes
les plus agées. Sans pouvoir trancher ici, on peut toutefois avandegoevement n’a pas vocation a
étre simultanément et constamment aupres de tous. Reste kEncomestion des suites a donner aux
rencontres ponctuelles, mais il semble que I'abonnemiéatidle de Routg@ourrait offrir un élément de
réponse satisfaisant.

f. Répartition des personnes rencontrées selon les actions du Mouvement ATD Quart Monde.

Nous l'avons dit, prés des deux tiers des personnes rencontrées (65,8%epad une ou plusieurs
des activités — deux en moyenne. Le tableau ci-dessous permet diagoirision d’ensemble des

activités auxquelles participent les personnes rencontrées.

Tableau 2 : Répartitions des activités auxquellesgpticipent les personnes rencontrées. (n=172)

Universités Populaires Quart Monde 66,4%
Journées familiales/ Sorties 37,8%
Réunions / Visites réguliéres a une maison Quaridéo 29,7%
Groupes de travail (Acces aux droits fondamentéaoale...) 10,3%
Ateliers (écriture, chant /chorale, informatique...) 7%,
Le 17 octobre 9,7%
Bibliothéques de rue 8,9%
Divers (Activité de Noél, cartes de voeux, café-cenie...) 7,1%
Formations 7,1%
Semaine de I'Avenir Partagé 6,6%
Session/ Séminaire (Varsovie, sur la famille...) 4,5%
Soutien et accompagnement de familles 2,6%
Enfants Tapori 1,9%
Chantiers 1,3%
Vacances familiales 0,6%

NB : les personnes rencontrées ayant pu donnerqultsréponses, le total est supérieur a 100%.

! « Des membres d’ATD Quart Monde sont venus la poirr prendre des photos lorsqu'elle vivait darstd@aquements.
Elle n'a pas été plus avant dans le Mouvement, eligiglit y voir un soutien, et apprécie beaucasgpdartes de voeux
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Notons simplement que :

e 2 personnes sur 3 (66,4%) participent a I'Université populaire Quart Monde.
» La moitié participent a des réunions, groupes de travail ou ateliers divers.

* Pres de 3 personnes sur 5 (37,8%) évoquent les sorties ou les journées fatadi

On pourrait étre surpris doeu de poids des bibliotheques de rudans ce tableau. On peut penser

gue cette faible représentation au regard du nombre d’actions nestéksge au fait que I'échantillon

repose principalement sur les adresses contenues au Fichie génklouvement ATD Quart Monde.

Or, la bibliotheque de rue permet de rencontrer beaucoup d’enfantscetrtaims nombre de leurs

parents, mais elle ne suppose pas nécessairement un recourg @Egi#® courriers comme, par

exemple, les invitations a I'Université populaire Quart Monde ; d’'ail-@&e une rigueur moindre dans

'enregistrement des adresses des personnes concernées. .

Rappelons les données principales que nous avons dégagées :

Le journal Feuille de Routeest lu par 91,4% des personnes qui le recoiverit représente un

lien de continuité qui permet de soutenir des engagements et de maintenir un liaddass. |

Le phénomene de renouvellement des membres du Mouvemeytant I'expérience directe

de la pauvreté s’inscrit dans une histoire relativement logue au niveau individuel. La
moitié des personnes rencontrées connaissent le MouvemeXID Quart Monde depuis
moins de 12 ans. Pres d’'une personne sur 5 (17%) le connaipdes moins de 6 ans, ce qui
manifeste encore aujourd’hui le dynamisme de cette volonté d’aller v&les plus pauvres.
Globalement, on peut considérer que l'action privilégie lemnembres les moins anciens dans

le Mouvement et les moins agédMais, avec une moyenne d’age de plus de 48 ans, cette
jeunesse reste relative.

Prés d’'un quart des personnes rencontrées estiment tré jamais en contact avec ATD
Quart Monde. Cette proportion pose la question de la continuité du lien et celle de
linvestissement du Mouvement auprés de ses membres les plus agés et leseigs an

L'action phare du Mouvement en France est I'Université poplaire Quart Monde. Mais la
faible proportion de personnes évoquant la bibliotheque de rue pourrait nousangite plus
attentifs a faire figurer les personnes que nous y rencontronguediies puissent par exemple

recevoirFeuille de Route

recues. » Fiona TeiEcrits quotidiensNord. Ces personnes n'ont pas été intégrées au fichgeallennés Eeuille de Route
car cela ne semblait sans doute pas opportun. &tlparaissent néanmoins au Fichier général du Moene ATD Quart
Monde.
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2. Regards sur le Mouvement ATD Quart Monde.

« C'est un combat, c'est une force, c'est I'espa&é.tu es accroché a ATD Quart Monde, tu es
accroché a quelque choge'est I'espoir de la vie, c'est aussi une famillgi je n'avais pas eu les 59
lettres du Pére Joseph, je ne sais si, aujourd’'hui, je serais dans le positif. Je n'ai paisegge les
ai données pour que des personnes aient de I'espoir. Il écrivaifayu’'se battre dans le bon sens
[...] Ce fut une prise de conscience.

Cette femme de Brest connait le Mouvement depuis 25 ans. D’autsesipes se font I'écho de
ce gu’elle nous partage pour tisser avec elle les fils dineztde notre analyse. Que représente ATD
Quart Monde pour les personnes rencontrées ? Chacune, a travegastyn@us améene a découvrir
des aspects particuliers. Et si nous ne pouvons prétendre restituer ici dans leees lasaréponses a
une question ouverte, toutes les richesses de ces regards, nousressaec modestie de

transmettre ce qu’elles ont accepté de nous confier librement avec leurs mots.

Tableau 3 : Principaux thémes évoqués au sujet de que représente ATD Quart Monde (en %).(n=257)

Une aide / un soutien 37,8
Se rencontrer a égalité 16,3
Parler, s'exprimer librement 15,2
Un espace d'apprentissage 12,4
Connaitre et défendre ses droits 9,7
Ne pas juger, ni étre jugé 6,2
Echanger avec d'autres, discuter, étre a I'écoute 2 6,
Les actions (Universités Populaire QM, Bibliothégigerue...) 6,2
Les sorties culturelles 51
Des personnes a I'écoute 4,3
Etre en confiance 3,9
Un combat pour la dignité 3,5
Les vacances 2,3
La dimension politiquéMvt porte-parole des trés pauvres...) 1,9
L'accueil (I'ambiance, la gentillesse...) 1,9
L'amitié 1,9
Une ouverture sur le monde 1,9
Un lieu d'espoir 1,6
Un lieu ou prendre courage (c_zle s)e battre, pouerejpe sa vie en 12
main... '

NB : les personnes rencontrées ayant pu donneephgséponses, le total est supérieur a 100%.

! Une femme du Finistére.
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Ce tableau donne un apercu global de I'ensemble des themes évoqués terscdetres. Il fournit
certains fils directeurs permettant d’affiner I'analyse. thesmes transversaux a approfondir paraissent
étre cette notion “d’aide”, et cette maniere d’étre enslenine pas juger ni étre jugé, étre en confiance,
écouter, accueillir...) ou I'on s’enrichit mutuellement (échangennaitre ses droits, s’ouvrir aux autres

et au monde).

a. ATD Quart Monde : un Mouvement d’aide ?

« Vous faites beaucoup de choses, vous donnez la gaieté, la joie de vivre, veuszskasl

personnes qui n'ont plus d'espoir. C'est un grand pas vers I'alenir.

Certains parlent du Mouvement ATD Quart Monde d’'un point de vue extétedisent « vous
faites », d'autres se revendiquent d’'une appartenance et disens «. Mais si I'on considére les mots
employés par les personnes rencontrées, la consiaplies remarquable en termes statistiques est que
pour plus d’'une personne sur trois (37,8%), le Mouvement regsente “une aide”, “un soutien”.

Ces termes recouvrent des realités trés différentesaquiitient de préciser. Si leur amplitude de sens
est trés large, on peut néanmoins les rassembler en trois groupes :

* Un support moral: Une personne sur 5 (21%) dit que le Mouvement offre un support moral

« C'est un soutien, on peut discuter et s’exprimer facilement. Greséconfor » « On vous
conseille et ca porte ses fruits.disait une femme d’llle-et-Vilaine avant d’ajouter avec un
sourire .« On a la téte haute avec pas un centime ! »

e Un soutien administratif: Pres d’'une personne sur 10(9%) dit qu’ATD Quart Monde

représenten soutien pour les démarches administrativest4% précisenpour le logement

» Une solidarité familiale: L'aide ou le soutien peuvent étre compris par référece a un type

de solidarité familiale ou amicale.7,8% des personnes rencontrées considerent qu’ATD Quart
Monde,« c'est une familld...] une richesse en amour, en amitis.

11% considérent que le Mouvement permet d’étre aidés avec pour certains cette spécificité que
rapporte notamment un homme rencontré dans le Nord : « a ATD Qoadeldn nous dit :* On veut
bien vous aider, mais vous faites avec nous»’

14% partagent cette conviction que le Mouvement ATD Quart Mondeest un lieu ou I'on
s’entraide, ou I'on aide d’autres « Le Mouvement ATD Quart Monde me tient a cceur car c'est une

1 Une femme de Meurthe-et-Moselle.
2 Une femme d'llle-et-Vilaine.

3 Une femme de la Loire.

4 Un homme du Nord.
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facon de donner aux autres ce que je n'ai pas regu, pour que mes souffrarssentpéire évitées a
d’autres personnes» dit avec fierté une femme de 58 ans.

D’un point de vue plus générglrés d’'un quart des personnes (24%) considerent qu’ATD Qart
Monde représente un soutien pour les personnes qui vivent dans layvreté. Parmi ellesplus de la
moitié (13% de I'ensemble) précisent qu’il s'attache auxlps pauvres, qu'il « essaie d’aller vers les

plus démunis’ »

b. Un lieu de rencontre et de partage.

Le Mouvement représentm lieu ou I'on se rencontre a égalité (16,3%pour partager ce que I'on
sait et qui I'on est. C'est savoir apporter et transmettre nos connaissances aux autresATD Quart
Monde, pour moi, est trés important. Il permet de rapprocher les gemseant pour partager ce qu’ils
vivent, pour savoir donner, recevoir, s’exprimer et surtout s’écouters'® rassemble pour pouvoir
avancer’ » Dans ces partages, les solidarités qui construisent I'iélefetichacun se nouent«ebn est
reconnu en tant qu'étre humaim « C’est un Mouvement qui valorise les gens, laisse les gens
s’exprimer et leur donne de I'importan&e.Donner de I'importance et reconnaitre la valeur de chacun
passe paune maniére d’étre ensemble sans juger ni étre jugé (6,9%flans le respect et dans
I'écoute. On peut, en ce sens, distinguer trois domaines auxquetspmrdent différents types
d’apprentissage ou de formation :

* Apprendre sur les autres et sur soparla prise de parole (15,2%)et les échangesavec
d’autres (6,2%), « c’est un Mouvement ol I'on apprend sur les autres et suf»se@i.On
apprend le respect de celui qui parle sans lui couper la paraleus disait cet homme de
Bretagne au rire entrainant que lui connaissent bien les farailledté desquelles il avance.
Puis il ajoute x on apprend & se développer, & avancer sans baisser le® pias’agit donc
d’apprendre a reconnaitre ses propres capacités et cellestoes a les accroitre et a gagner
davantage de confiance en soi. Le second domaine que nous avons cru poumguredisti
releve plutdt d’'un contenu.

« Apprendre sur la société et le mondee Mouvement est un moyen d’expression sur tQut.

ou se développe notammamie meilleure connaissance des droits fondamentaux (9,7%)

! Une femme du Finistére.

2 Une femme du Jura.

% Une femme des Pyrénées-Atlantiques.
4Un homme de la Loire.

® Une femme du Haut-Rhin.

® Une femme de Paris.

" Un home du Val de Marne.

8 Un homme d'llle-et-Vilaine.

°® Un homme du Val d'Oise.
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«On y apprend nos droits et on peut le transmettre aux autres, aux voisss deux
apprentissages se conjuguent pour favoriser un apprentissage humameiatadla celui du
refus des injustices.

« Apprendre a refuser les injustices et affirmer sa dignif®5%) : « Longtemps je me suis
beaucoup battue, jai été tres militante, et le Mouvement m'a aussi @ppnes battre et a
m'affirmer davantagé» « On apprend a rester debout, & aller de l'avant, & avoir une
dignité? », ATD Quart Monde, c’esaussi« une ouverture & la dignité de chaque personne qui

vit la misére® » «Ca représente I'espoir qu'ont les familles de s'en sostir.

Notons ici que si 6,2% des personnes ont évoqué directement des actaamment I'Université
populaire —, 15,2% disent combien ATD Quart Monde représente un espaceirhgertdialogue et
d’écoute. Retenons donc simplement que se sont les liens qui se &ssentles membres du
Mouvement, plus gu'un ensemble d’actions, qui constituent notre bien commurceitaisnaniére de
faire de la lutte contre la pauvreté une maniere d’étre dilegmeut aussi décontenancer, voire méme

décevoir, certaines personnes.

c. Les déceptions.

3,9%, soit prés d'une personne sur 25, expriment une déceptigar rapport au Mouvement
ATD Quart Monde. Ces personnes évoquent notamment :

- L’inutilité des réunions et le manque d’action concrete.

- Le manque de confidentialité et ce qui a été percu comme du few@itnvers certaines
familles.

- Le fait que le Mouvement n’ait pas tenu ses promesses — notamment paraappogement
— a été mis en avant par certains. Une personne - treamaliiurant de nombreuses années —
pose aujourd’hui un regard trés critique ATD Quart Monde, c'est connu, mais ils ne
tiennent pas leur parole. Le nom est célebre mais ils n‘agissent gaspass les malheureux.
lIs promettent mais ne font rien. Le seul qui tenait ses promesétst le Pére Joseph.
Aujourd'hui, ce ne sont que des faux espoirs. Je suis décu, javais condianeex. »ll
ajoute :« lls t'applaudissent quand tu fais du bien aux autres en leur nom, mais quand tu as

besoin de quelque chose et gu’ils ont toute ta confiance, ils ne font rien. »

1 Une femme de Haute-Vienne.

2 Une femme de Meurthe et Moselle.
3 Une femme de Gironde.

4 Un homme du Jura.

5 Une femme de Meurthe et Moselle.



Document de travail interne Enquéte 2005 Page 30

d. Militer pour un projet de société.

Pour certaines personnes, ATD Quart Mongle,est un projet de société ou chaque homme est

acteur! » En quoi consiste ce projet ? Comment les personnes rencontréésrieulent-t-elles dans

leurs mots et de leur point de vue ? Plusieurs domaines ont été évoqués :

Une action militante: 3,5% des personnes rencontrées ont évoqué l'idée @u’'milite pour la
dignité de chacun [...] car la survie n'est pas la vie, la précaritétrpas un élan vers le
bonheur » « Etre dans le Mouvement, cela permet de dénoncer les injudtices.

Les plus pauvres, acteurs pour « la dignité de I’'homme, la liberédioit a la parole et a la
réponse, pour que les droits de I'homme soient respectés ebngarréte d’écraser les
pauvres: » 1,9% ont évoqué cette dimensienPour moi, ATD Quart Monde représente le porte-
parole, le soutien, la communication, le contact avec les gens pour l@ loestgur vie social et

leur environnement» « C'est un Mouvement ou les plus pauvres ont le droit de parler. Le
Mouvement ne fait pas de différences entre les races, les coldsursilieux sociaux : chaque
homme a une valeur fondamentibe.« C'est un projet de société ot chaque homme est acteur.

C'est un mouvement des droits de I'homme.

Les paroles rapportées ici permettent d’entrer dans une meildeumpréhension de ce qu’est le

Mouvement. Chaque regard a sa perspective et son acuité propoes, sirit infiniment respectables et

recevables. Par conséquent, bornons-nous a noter pour conclure quelques lgyaadede ce que

représente le Mouvement ATD Quart Monde pour les personnes rencajrées I'expérience de la

grande pauvreté.

Elles pensent plus volontiers que le Mouvement ATD Quart Monde pettaeter ou de
s’entraider plus que d’étre aidé.
Le Mouvement ATD Quart Monde représente un lieu de rencontralééégt de partage sans

jugement, ou la dignité de chaque personne est respectée.

1 Un homme de Seine-Maritime.

2 Une femme du Nord.

3 Une femme de Meurthe et Moselle.
4Un homme de la Loire.

® Une femme des Pyrénées-Atlantiques.
® Un homme du Nord.

" Un homme de Seine-Maritime.
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» C’est aussi un espace de dialogue et de prise de parole, umpliteit ou les plus pauvres sont

acteurs dans la lutte pour la dignité et la reconnaissance de leurs droits.

«Je ne savais pas avant [de rencontrer ATD Quart Monde] que méme lee paudroit au
respect: » Ces mots expriment bien certaines des intuitions fondamentale®ukeMent ATD Quart
Monde qui, par la rencontre, cherche a étre le révélateur denigediigs plus pauvres a leurs propres
yeux comme a ceux de I'ensemble des membres de la sociégepdlaiétre ce révélateur, il y a des
personnes a rencontrer, des actions a mener, des combats a lgegpersonnes nous livreront leurs
réflexions sur ces sujets a la fin de notre parcours quashe désormais plus a ce qu’ils veulent nous

partager de leur vie quotidienne.

! Une femme des Bouches du Rhéne.
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DES VISAGES AUX PROFILS :
UNE “PHOTOGRAPHIE” DE LA POPULATION RENCONTREE

La suite de notre chemin de rencontre et d’analyse nous faitntEisoentrer dans un travail plus
comparatif. Nous décrirons dans cette partie les données sootmpdgphiques qui caractérisent
I'échantillon des personnes rencontrées, avedpie objectif :

a) resituer 'ensemble des personnes rencontrées dans la populativancaise,

b) dégager certaines caractéristiques par rapport a d’autres associations

c) entrer en dialogue avec des travaux récengsortant notamment sur I'importance de certaines

catégories de populations dans la lutte contre la pauvreté. Apmgslagagé quelgues données
d’ensemble, nous chercherons a distinguer les différents typagrbges rencontrés. Cela nous
donnera I'occasion de préciser certaines caracteristiques du Meaov&TD Quart Monde et de
les replacer dans les débats actuels portant sur la dimensionligle” des politiques de lutte

contre la pauvreté.

1. Données d’ensemble socio-démographiques.

Il s’agit principalement ici de dégager quelques éléments pair samment notre échantillon se
situe par rapport a la pyramide des ages de la population Bancai I'équilibre des genres
(hommes/femmes) et dans quelle mesure les personnes rerc@oméessues de I'immigration. Nous
verrons alors que les caractéristiques générales des persenoentrées renvoient a des questions bien

connues du Mouvement ATD Quart Monde dont elles réactualisent en partie le contexte
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a. Age et sexe.

Dans I'ensemble de I'échantillon, nous avons plusielex tiers de femmesAvoir prés d'un tiers
d’hommes est relativement satisfaisant. Cela est en paati dhoix méthodologique de faire exister en
priorité les hommes pour essayer de limiter la sous-représéétatasculine souvent constatée lors de
telles enquétes. L’age moyen de celles-ci est supérieduiddes hommes (49,5 ans contre 47,3 ans)
On peut aussi remarquer a la lecture du tableau ci-dessous quredAvio de la population
rencontrée sont &agés de 30 a 49 amadors qu’a peu prés la méme proportion a plus de 50 ans.

Soulignons la sous-représentation des jeunes adultes de moins de 30 rapségentent 13,4% de la

population francaige

Tableau 4 : Age et sexe des personnes rencontrées ¢, n=258)

Hommes Femmes Total

<30 ans 1,9 3,6 55

de 30 a 39 ans 4,5 12,1 16,6
de 40 a 49 ans 8,5 22,1 30,6
de 50 a 59 ans 10,3 15,5 25,8
60 et plus 5 16,5 21,5
Total 30,2 69,8 100
Recensement Insee 48,6 51,4 100

b. Origines et nationalités.

Si 88% des personnes rencontrées sont nées en FRdfeent la nationalité francaise— contre
94,4% de I'ensemble de la population selon le recensement de I'Inse@&%_qui ne sont pas de
nationalité francaise sont originaires soit d’'un autre pays eurfé®), soit du Maghreb (2%) ou de
I'Afrique sub-saharienne (2%).

De maniére plus marginale statistiguement, mais néanmoins trieeélde la diversité des
personnes avec qui le Mouvement est en liE®), nationalités autres que francaiseont été
rencontrées : algérienne, belge, bosniaque, espagnole, malgache, mati@muugajne, portugaise,
roumaine, sénégalaise, tunisienne, turc et zairoise. Du point de Vigenité culturelle 3,5% sont
des gens du voyage, et 0,8% des Roms

Ces chiffres éclairent une question récurrente du Mouvement AR Qlonde et montrent que

le cumul des précarités concerne une proportion importante de persssuessde I'immigratioh

! A titre indicatif, en 2005, 'age moyen de la ptaion francaise est de 39,5 ans. 75,1% de la ptipunla plus de 20 ans.
% Voir : http://www.recensement.insee.fr/FR/ST_ANA/F2/POPRIQP1APOP1A1F23FR.html

% Les chiffres de I'Insee sont disponibles a :
http://www.recensement.insee.fr/FR/ST_ANA/F2/POPROPIAPOP1A1F22FR.html

“ Sur ce théme, voir I'Observatoire des inégalités://www.inegalites.fr/rubrique.php3?id_mot=25
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victimes de discrimination par rapport & I'emploi, au logement déanmoins, le dynamisme d’un
certain nombre d’entre elles ne permet-il pas d’endigueralesitnission intergénérationnelle de la
grande pauvreté, qui enferme des familles d’origine francaisecgelles aient, de par leur histoire,
les capacités de s’en sortir seules dans un avenir prévisitd¢t® question, si elle reste ouverte,
serait néanmoins a retravailler en profondeur dans le contexa actael, notamment a partir d’'une
étude récente de I'Insee selon laquelk origine sociale donnée, les descendants de migrants ont le

méme destin social que les auttes.

c. Couples mixtes.

Parmi les47,3% de la population rencontrée vivant en couple

e Plus d'un couple sur 10(10,3%) est uncouple mixte c’est-a-dire un couple, marié ou non,
constitué d’un conjoint immigré et d’un conjoint né en Fraficg.a trois fois plus de couples
mixtes parmi les personnes rencontrées que dans la poputat francaise totale. Les
personnes de souche frangaise issues de milieu modeste seemefdng aux personnes issues
de l'immigration que les autres catégories sociales. A I'eneati préjugé selon lequel les
minorités visibles feraient I'objet d’'un rejet a l'intérieur des classes sociales trés défavorisées
de souche francais®n peut opposer la réalité d’'une mixité riche d’avenirpour I'ensemble de
la société francaise et dont les plus pauvres seraient egeimis et les précurseurs. Les chiffres
obtenus dans cette enquéte conduisent a penséryca’une plus grande perméabilité des
milieux les moins favorisés aux couches sociales issues dariigration dont la condition

socio-économique est souvent tres proche.

De maniere globale, la population rencontrée se caractérise par :

* Une proportion importante de femmesqui doit continuer a nous interroger sur la place et le
réle des hommes au sein de leur milieu et dans le Mouvement ATD Quart Monde.

* Une proportion de personnes de nationalité étrangére comparable a cetle la population
nationale, mais une proportion de couples mixtes beaucoup plus importantgue la
moyenne nationale. En ce sefss pauvres sont a l'avant-garde d’'une certaine mixité
sociale que la société francaise contemporaine affirme voulouivre sans la réaliser
concrétement. Pour la mise en ceuvre des exigences républicaines, ils sonirpattene

expérience vécue dont la société francaise tout entiere pourrait timsgnements.

! Chloé Tavan, « Les immigrés en France, une sitafiii évolue »lnsee Premiéren® 1042, septembre 2005.
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2. Forte proportion de personnes seules et de familles monoparentales.

L’'une des spécificités du Mouvement ATD Quart Monde dans les adigilsnene et dans les
liens qu’il cherche a tisser est d’'aller a la rencontre plersonnes ayant connu d’expérience les
aspects les plus durs de la grande pauvreté. A la différenceed’aryanismes — étatiques ou
associatifs — les membres du mouvement ATD Quart Monde ne veutesinpalement accueillir
mais aller a la rencontre de ceux qui n'ont plus la force ou I'edeigejoindre les structures
existantes. VVoyons concretement comment cela se traduit dalypelede famille avec qui le

Mouvement est en lien.

a. Approche typologique : structure du ménage et type de famille

Comment se situe la population rencontrée par ATD Quart Monde par trappersemble de la

population francaise recensée en Ya99de celle rencontrée par le Secours Catholique ?

Tableau 5 : Répartition de la population rencontréepar structure du ménage et type de famille. (n=261
Enquéte ATIDRecensement Secours

QM 2005 | Insee 1999| Catholique 2003
Personnes seules Homme 12,1% 5,2% 27,4%
Femme 19,2% 7,7% 16,1%
Total partiel 31,3% 12,9% 43,5%
Familles monoparentales
Pére isolé 2,4% 3,59 3%
Mere isolé¢ 17,6% 5,3% 26%
dontavec 1 enfant a charge 7,8% 8,2%
avec 2 enfants a charge 2,8% 6/9%
avec 3 enfants a charge 1,6%
avec 4 enfants a charge 3,p%
avec 5 enfants a charge et plus 2,3%
Total partiel 20% 8,8% 29%
Couples
Sans enfant 13,3% 21,9% 6,4%
Avec enfant 35,1% 53,3% 21,1%
dont1 enfant a charge 10,1% 6,2%
2 enfants a charge 6,6% 6%
3 enfants a charge 7,1% 8,9%
4 enfants a charge 8,2%
5 enfants a charge et plus 3,1%
Total partiel 48,4% 75,2% 27,5%

! La définition du ménage correspond au concept aerage-logement ». La famille s'entend comme dnecsusceptible
d'accueillir un ou des enfants. Elle est constitd&a moins deux personnes, dont au moins un adutias appelons
«personne seule» un individu n'étant ni en coupld, avec ses enfants. Pour les définitions, voir
www.insee.fr/fr/ffc/circo_leg/menages.htrha complexité de certains schémas familiaux ratrtées nous ont amenés a
considérer les familles ayant des enfants a clgugkque soit leur age.

Z Le recensement de 2004 n’étant pas encore exjitégralement, nous avons préféré faire référanuelui de 1999.




Document de travail interne Enquéte 2005 Page 37

A la lecture du tableau 5, certains éléments significatifs se dégagent :

+ La proportion de personnes seulésest 2,4 fois plus importante dans notre échantillon
que dans la population frangaiseAjoutons que les personnes seules sont plutdt étrangeres, et
qu’elles connaissent le plus souvent des difficultés liées a I'éériture

» Laproportion de familles monoparentalesest 2,2 fois plus importante dans notre échantillon
gu’au niveau national.

Ces sous-groupes de populations sont proportionnellement moins importantsig|lee aentéle

du Secours Catholique.

* Plus d’'une personne sur trois avec qui le Mouvement esh éien est une famille composée
d’'un couple avec au moins un enfant.

* Plus de 10% de la population rencontrée ont aujourd’hui 4 enfants a charge ouys.

En outre prés de la moitié des personnes rencontrées sont en caupbntre seulement un quart
pour le Secours CatholiqueCe décalage s’explique par le fait que le Mouvement ATD Quaridd
se batit sur une volonté persistante d’étre aupres de familedda jeunes enfants — pour briser le cycle
de reproduction de la grande pauvreté. Que signifie le maintiegttdevolonté au regard de I'évolution
des formes de pauvreté contemporaine que manifeste notamment ldignoges personnes seules et
des familles monoparentales accueillie par le Secours Catholique ? Rappeloasjdax majeurs :

« Par rapport a 'importance de la famille : la pauvreté tend a se transmettre d’une génération
a lautre, instaurant un cycle de dénuement intergénérationneleguphases de relance
économiqgue ne parviennent pas a contrecarrer.

» Par rapport a 'importance des couples :Le rapportLa famille, une affaire publigumontre
que si l'augmentation croissante du nombre de familles monopasmsieune donnée
structurelle« il y a trois fois plus de pauvres dans les familles en couple dans les
familles monoparentale$l,9 millions d'individus contre 560 008): Ainsi, «la focalisation
sur les taux de pauvreté a fait oublier les masses : plus dedé#ié des pauvres sont d’abord
des couples avec enfantslors que les familles monoparentales n’en représentent que
16%* » A cela s'ajoute le fait que, & situation d’emploi identique, la monofsité accroit
peu le risque de pauvreté. Face a ce consthgerait donc justifié que les organismes de

recherche et de statistiques prétent au moins autant diditen aux familles nombreuses

! Le terme de “personne seule” recouvre touteplEsonnes n’étant pas en couple et n'ayant autfamteau foyer.

2 Ces deux derniers “traits” sont obtenus gracendlogiciel de statistique, Modalisa, qui met eiidéunce des attractions
significatives entre différentes modalités. Dansds présent, Modalisa permet de croiser le fé@trel’'seul avec toutes les
autres questions du questionnaire pour ne reterileps corrélations significatives entre variables.

® Michel Godet, Evelyne Sullerot,a famille, une affaire publiqueRapport du Conseil d’Analyse économique. La
Documentation Francaise, 2005.

* Jean-Michel Hourriez« Avoir un emploi et étre pauvre. Bas salaire, semploi et chémage, quels liens avec la
pauvreté ? »France : Portrait social 2001-2002.124.
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gu'aux familles monoparentaleg7% des ménages, 15% des enfants) qui suscitent une
abondante littératuré.»
Il est évident que pour endiguer les dynamiques a I'ceuvre degy@rdaluction des inégalités sociales
d’'une génération a l'autre — et notamment de la pauvreté — la question des emfamédestju’ils jouent
dans la lutte contre la pauvreté est centrale, mais ell@tieiteplacée dans son environnement affectif,

culturel et social, qui est celui de leur famille.
b. Les enfants, enjeu décisif de la lutte contre la pauvreté ?

La thématique des enfants est au cceur du débat européen swr&éa e rapport du CERCes
enfants pauvres en Frangeet I'accent sur la transmission générationnelle de la paulet@utre
rapportLa famille, une affaire publiquéémontre que le nombre d’enfants est un facteur important qui a
une incidence sur I'ensemble des conditions de vie de la famillgag®rt précise que dés la
scolarité élémentaire, le risque de redoublement augmente fortemeantlavaille de la famille,
notamment & partir du troisiéme enfant.Or, les familles des milieux les plus modestes ont de maniére
générale un nombre d’enfants plus important que la moyenne, dans un contexte gén@ialterddu
nombre d’enfants par ménadees familles d’aujourd’hui ont donc globalement moins d’effiants
que les familles d’hier, mais le nombre moyen d’enfantsgs famille dans notre enquéte est plus

important que dans la population francaise prise dans son ensemfile

Tableau 6 : Nombre d’enfants en moyenne par ménagpar tranche d’age). (n=143)

Nombre d'enfants en moyenne par ménage
Moins de 35 ans 3,4
De 35 a 45 ans 3,8
De 45 et 55 ans 3,6
De 55 a 65 ans 4,3
Plus de 65 ans 5,8

Prés d’'un quart des personnes rencontrées ont eu au moins trois enfsts; 10 a eu 6 enfants ou

plus. Il y a 5 fois plus de familles avec 4 enfants et plus danstre échantillon qu’au niveau

! Jean-Michel Hourriezp. cit, p. 124.

2 Voir par exemplel.es enfants pauvres en Frapn@ERC, La documentation Francaise, 2004. Pouptaghe spécifique du
Mouvement ATD Quart Monde, voir Pierre Kleirg Précieux enfants, précieux parents ». Miser s feliens
fondamentaux » dans la lutte contre la pauvretéadants en Europédedition Quart Monde, 2003. Document réalisé deec
soutien de la Commission Européenne. Notammert pt 8uivantes.

% Michel Godet, Evelyne Sullerap. cit.,p. 121.

* On peut comparer nos chiffres a I'indicateur caofarel de natalité qui donne le nombre moyen dietsf par femme :
depuis 1975, il oscille entre 1,95 et 1,71 enfaatsfemme. En 2002, il était de 1,88. Vohttp://www.ined.fr/population-
en-chiffres/pays-developpes/index.html
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national’. Devant ces chiffres, rappelons les conclusions du Conseil d’Analgsemique : le niveau
de vie des familles diminue avec le nombre d’enfants, et plasrdlé est nombreuse, plus augmente le
risque d'échec scolaire. Face a ces données, quelles percepti@gadelle ont les personnes qui
doivent élever des enfants dans des conditions difficiles ?

Une recherche-formation a été menée par des membres du Mouvehizi@uart Monde — dont
certains en situation de grande pauvreté — pour réflechir surdegaéls donnent a la famille. En voici
guelques échos« On veut apporter beaucoup a nos enfants. On veut leur donner la force diawieir e
d’aller plus loin, d'aller jusqu’au bout de leur réve. Ce qui sauvera nos enteds I'éducation. Notre
seule ambition c’est que nos enfants n'aient pas le méme parcours gue»srBusiéauxj Qu'en est-il
alors du soutien nécessaire au projet familial ? Comment prendre sappes ambitions d’'un milieu
pour découvrir, soutenir et développer des points d’appui qui, du cceur defauhmeieux, permettront
d’envisager un avenir meilleur pour les enfants dans I'accompilesgedes responsabilités parentales ?
Méme si des progrés ont été faits, cette question reste uguwiéles politiques nationales doivent

relever.

La structure familiale se modifie et la dimension famglides politiques de lutte contre la pauvreté
doit constamment chercher a épouser ces transformations : éneerperiamilles monoparentales,
impact de la dimension de la famille sur son dynamisme sd®alhmoins, ce qui peut étre compris en
termes statistiques par des chercheurs comme une faibragaetlia possibilité de sortir de la pauvreté
est vécu par les personnes elles-mémes comme une force ndeimgdeur projet de vie. Comment
définir des politiques de lutte contre la pauvreté qui prennent appeetserforce au lieu de ne voir que
des faiblesses ? C’est sur les forces des personnesagt’prendre appui pour batir des projets de lutte

contre I'exclusion. Encore faut-il auparavant les avoir identifier avedspyaet pertinence.

! Ce chiffre de I'lnsee n'est donné qu’a titre iratit car les définitions divergent légérement, medste différence de
définition n'invalide pas I'ordre de grandeur desportions. Voir :

http://www.recensement.insee.fr/RP99/rp99/c _affigfiiche?nivgeo=F&codgeo=2&produit=P_MEN&theme=FAM&ep
rod=ALL&lang=FR

2 Maryvonne Caillaux et Sophie Razanakd@ontre vents et marées. Une recherche-formatiogs:rdembres du Mouvement
ATD Quart Monde réfléchissent sur le sens qu'ilsrémnt a la familleEditions Quart Monde, a paraitre.
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L’ACCES DE TOUS A L'ACTIVITE :
UN DEFI LANCE AUX POLITIQUES D’EDUCATION,
DE FORMATION PROFESSIONNELLE ET D’EMPLOI

« Les deux parents ont beaucoup parlé de leurs enfants et des questiorsequisent par
rapport a leur échec scolaire (Jean a deux ans de retard et Pamelalsutpuvent que le
college par exemple est beaucoup trop difficile, les profs changent testhsures et il y a
trop de matiéres: “Les gosses deviennent fous a I'école!” Adéglorent-ils que Pamela
passe trop de temps en art plastique parce que le professeur donne ales gqléwnécessitent
beaucoup de temps et d'application. Pamela n'ose pas lever le doigt enqgtlassgeelle n'a
pas compris, c'est pourquoi il est bien qu'un professeur s'occupe d'elleesoumdis en lui
donnant des cours particuliers. Quant a Jean, selon ses parents, il n'a pas encore gahhpris
faut travailler. Ce sont des parents qui, malgré les difficultés quritspu avoir également a
I'école, cherchent le contact avec les professeurs et ne bassefes bras méme s'ils sont
inquiets® »

La volonté de I'école d’étre adaptée a tous ne s’incarne quielleanent dans les structures
scolaire$ : « A I'école les gamins ne sont pas égaux. On dit qu'on met mes enfants delassgssde
rattrapage et on les met avec les handicabéQue répondre & cette femmlers qu'il y a prés de vingt
ans, le rapporGrande pauvreté et précarité économique et sodabait savoir au gouvernement que

« L 'orientation vers l'enseignement spécial est vécue comme unesiercldu cursus scolaire

! Florien Kraft,Ecrits QuotidiensBas-Rhin.

2 Voir sur ce théme, I'enquéte récente de troisadogiles dans I’Académie de Bordeaux. Georges FloBrancoise Liot,
Joélle Perrotori,’Apartheid scolaire. Enquéte sur la ségrégatiohnéue dans les collegeSeuil, Paris, 2005, 233 pages.
% Une femme de Haute-Vienne.
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normall » Peut-on faire admettre a cette mére gqui nous«i I'école, ils ne devraient pas demander

aux enfants : "pourquoi t'es triste ?" pour rien du tout, avant, il faut sduvgigue notre société ne

parvient pas a comprendre son enfantft faut d’abord connaitre les enfants et les milieux

“économiquement, socialement, culturellement éloignés”. Ensuite, iseravdes moyens et méthodes
adéquats & mettre en ceuvre en leur faveut’école est-elle aujourd’hui parvenue & comprendre les
enfants des milieux les plus défavorisés ? Est-elle enfin maeva satisfaire I'exigence difficile mais

fondamentale d’une école qui se donne I'obligation d’étre efficace a I'égard de fous.

1. Etat des lieux de la formation : données d’ensemble.

a. Les savoirs fondamentaux.

« Sans alphabétisation, on reste chez soi, on se sent inutile. On a le goétede&irire quand on

est bien dans sa téte. Mais parfois la facon de I'enseignement repsusse.

« Depuis 'age de 10 ans, il réve d’étre conducteur de train. Mais son peevdit répondu:
“laisse tomber, petit, il faut savoir lire et écrire pour ¢a.’il@lvait été plus instruit, c’eut été son

réve® »

Plus d’'une personne sur deux (51,6%) déclare n’avoir aucun di@me. Plus d’'un tiers des
personnes rencontrées ont quitté I'école avant 15 ans. 5,8% dédat n’avoir jamais été

scolarisées

1 J. WrésinskiGrande pauvreté et précarité économique et socraleport au CES, Journal officiel, 1987, p. 86n®aon
rapport du CES, Didier Robefait en 2003 le méme constat : « De maniére plugigde, le systéme éducatif francais,
efficace quand il s’agit d'un traitement uniforngeine a trouver des solutions adaptées aux difisybarticulieres qu'il
résout par I'externalisation dans des filieres Hjpgpms. Ainsi dans les filieres d’enseignement égéh et professionnel
adapté, crées a l'origine pour des enfants présentatains handicaps, on trouve aujourd’hui unlipudcolaire dont les
difficultés sont trés différentes (comportemenfidife, non maitrise de la langue, etc.) mais gui @ commun d’étre issus
des catégories sociales les plus défavorisées Rebert op. cit.,p. 11-33.

2 Une femme du Rhéne.

3 J. Wrésinskipp. cit, p. 86.

* Ibid.

® Une femme de Seine-Saint-Denis.

® Un homme de Marseille.
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19,3% déclarent avoir des difficultés a lire un journal, 23,6% a aanedettre et 19,4 & compter. Si
72,9% n’ont aucune difficulté, soulignons quB,1% se heurtent a des obstacles dans ces trois
domaines,soit prés d’une personne sur &

Ajoutons que les trois quarts de ces personnes sont nées en Fralhetrisine est encore
aujourd’hui en France une donnée structurelle et non pas une diffiesitiéelle liée & 'immigration

Devant ce constat, quelles opportunités ces personnes peuvent-elles saisirascndéedu travail ?
b. Formations et statuts face a I'emploi.
« On devraitavoir accés a du travail sans dipléme ; les diplémes ca prend du femps.

Pour I'ensemble des Francais, I’horizon de I'emploi ne cesse de se ré&geconditions de travail se
durcissent. Mais ces conditions n’affectent pas de maniere kgaldifférentes catégories sociales
(ouvriers, employés, cadres...) et elles frappent évidemment le@lxsqui sont le moins formeés : les
modifications des moyens de production, la technicité toujours plus giasdrutils de travail obligent
les entreprises a faire appel a des travailleurs toujours pllif&p a@vincant ceux qui le sont moins .
Dans ce contexte, il est extrémement difficile de trouverd@dses pour lesquelles aucune qualification

n'est requisé Le manque de formation handicape évidemment I'accés & un emploi durable.

c. Le manque de formation : de quel handicap parle-t-on ?

! « L’enquéte " conditions de vie des ménages "INSEE se référe a d’autres catégories, définiesgaport a la "lecture
habituelle des journaux, revues et livres ", adafacité a rédiger un chéque, une lettre poumiiéstration.” Le chiffre
obtenu par cette méthode est de 2,3 millions deopees en 1993-94, soit 5,4 % de I'ensemble depalation.

- Les données du ministére de la Défense, qui @mnoeint des tests passés dans les centres deoséfemir le Service
national, se référent a d’autres catégories enamgax qui " n'ont pas acces a I'écrit ", ceux §uie savent lire que des mots
isolés ", ou seulement " des phrases isolées %, @eiu' n'ont qu’'une lecture superficielle des &xt'. Rapportés a la
génération qui a passé les épreuves en 1995, 3ghefparvenus a lire seulement des " phrases sbkes,3 % n'ont pas
accédé a une " lecture approfondie ". On pourtegtt@nté d’extrapoler ces pourcentages a I'ensehbla population, mais
ces chiffres ne concernent que les jeunes gargalssnéont aucune raison d’étre identiques posrflEmmes ou les
générations plus anciennes (pour 'ensemble depalption en &ge de travailler, sous toutes résepes pourcentages
conduiraient de 1 a 1,8 millions de personnes eo@es selon la définition). »
http://www.social.gouv.fr/htm/actu/34_990519p1.hide$%20chiffres

Z1l'y a presque 20 ans, le rapp@ande pauvreté et précarité économique et socitflemait que le fait d’étre illettré limite
de plus en plus l'accés au travail, entrave toutamption et toute participation active a la vie asative ou syndicale,
multiplie les obstacles pour une bonne utilisati@s biens et des services et restreint les échdageisaux. J. Wrésinski,
op. cit, p. 57.

% Une femme du Rhone.

4 «Un exemple : sortir de I'école a 17 ans, sapdddie, est, nul n’en disconvient, un lourd handigapr trouver une
insertion professionnelle durable et de qualiténdiiensemble du pays, chaque année, 4% d’uneectiifge sont dans ce
cas. Mais prés d'un tiers de ces jeunes, 30% osednt dans le dixieme des ménages ayant le phig faiveau de vie. Ce
qui signifie que, dans ce dixieme, la probabiliggsrtir de I'école a 17 ans sans dipléme est fossplus forte que dans
I'ensemble de la population. » CERG pauvreté des enfants Documentation Frangaise, 2004, p. 5.
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« Je voudrais que mes enfants aient une situation. lls s’en fichent de savpaslire et écrire,
mais ils sont vaillants. Le tout, c’est de vouloir. Mon fils a eu son hd@ermis de conduire]

sans savoir lire et écriré»

Pres de 2 personnes n'ayant pas de dipléme sur 3 sont inactvea population inactive sans
dipléme est composée de :

* 26,4% de personnes au foyer,

* 32,1% de retraités,

e 415% de personnes ayant un handicap reconnu par la Commission craique
d'Orientation et de Reclassement Professionnel (COTORBPCette proportion est plus de
2 fois supérieure a celle obtenue sur I'ensemble de notre éaraftii% pour 'ensemble des
personnes rencontrées). Palesi personnes qui disent n’étre jamais allé a I'école, faoitié
sont déclarées a la COTOREPY aurait-il alors en France une corrélation forte entraite f
d’étre sous-qualifié et celui d’étre reconnu handicapé ?

Devant la démesure des chiffres avancés ici, on ne peut s’emplcipenser au rappo@rande
pauvreté et précarité économique et socidlearrive que des personnes «se voient proposer une
allocation d’adulte handicapé, davantage sur des indices d’« inadajsiatiale » qu’en raison de leur
état de santé. Ce statut les fait sortir du rang des chGnmeais les installe [...] dans une invalidité
sociale dont ils auront bien du mal & sdrtir Heureusement, se dit-on, le nombre de personnes sans
aucune qualification diminue et la scolarisation pour tous devraitgteend’endiguer ce phénomeéne et

les difficultés qu’il pose a notre société en termes d’emploi et de famati

d. Amélioration du niveau de formation : une tendance lourde qui n’atteint pasdesdus

rencontrés.

« Elle me parle de sa peur pour la troisieme génération, ses enfap#ditst enfants dont elle
pense qu'ils auront la vie plus dure que celle gu’elle a vécue. Ell@it’pas pu apprendre a lire
et écrire a I'école et aujourd’hui ses petits enfants n’y vont pasu de ses enfants n’avait de

dipléme, ni de travaif.»

Reprenons la question que posait Joseph Wreésinski dans son rapport au EBSFrance,

'enseignement n’a jamais cessé de se démocratiser.tiéiat gprogressivement toutes les catégories

1 Un homme du Val d'Oise.

2 J. Wrésinskipp. cit, p. 89.
% Rachel DamierEcrits QuotidiensBouche du Rhéne.
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sociales. Ce progrés a-t-il toutefois bénéficié égalemetiua les enfants'® Pour dégager des
éléments de réponse, considérons les dipldmes les plus élevés obtetrasgbe d’age dans notre

échantillon et comparons-les avec ceux obtenus par I'ensemble des Francais.

Tableau 7 : Comparaison du dipldme le plus élevé tdnu par tranches d'age (en %) (n=187)

45-54 ans 35-44 ans 25-34 ans
Insee Enquéte Insee Enquéte Insee Enquéte
ATD QM ATD QM ATD QM
Aucun
dipldome 29,5 56,2 19,9 69,8 13,2 54,2
ou CEP
BEPC seul 8,7 7,9 7,3 2,8 4,6 20,8
CAP,BEP oY »q g 27,2 33,4 26,1 20,9 25
équivalent
Baccalauréat 12,9 4,7 14,3 1,3 21,1 0
Bac + 2 ans 9,3 4 12,5 0 19,3 0
Dipléme sup. 10 0 12,6 0 20,9 0
Total 100 100 100 100 100 100

Source : Insee, Enquétes emplaitp://www.insee.fr/fr/ffc/chifcle_fiche.asp?ref SNATCCF07235&tab_id=316Chiffres actualisés
en 2004.

Le tableau 7 montre qu& tendance sociale générale d’'une diminution significativales
personnes peu ou pas dipldomées n’atteint pas les personmeacontrées dans notre échantillon
Autrement dit, malgré les initiatives et les efforts d’un aiartnombre d'acteufs il n’y a pas
d’amélioration du niveau de formation des personnes avec qui nous somies guel que soit leur
age. Alors qu’il y a une baisse sensible et continue de la mapgeisonnes sans qualification au niveau
national, celle-ci n'a pas d’incidence sur les personnes asquadikes s’engage ATD Quart Monde.
Retenons que les progres de la démocratisation de I'enseigrent ne bénéficient donc pas a tous

de maniére égale

2. « Je trouve que travailler, c'est une dignité en sdi» :

La population rencontrée face a I'emploi.

« Le péere de cette famille a travaillé pendant 17 ans dans le batimarothmencé a I'age de 14
ans et il est resté jusqu'en 1982 au sein de la méme usine. Ensuié¢ ilicencié a cause d'un
changement de patron. Depuis, il a eu plusieurs emplois dans différenegsrises intérimaires.

On lui a aussi proposé un CES mais il a refusé car il aurait d0 déménagetlaeltaurait trop

1 J. Wrésinskipp. cit., p. 43.

2 Voir notamment les exemples encourageants présenstir le site Grande pauvreté et réussite seolair
http://eduscol.education.fr/D0115/textes.htm

% Un homme de Seine-Saint-Denis.
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éloigné de son fils. Aujourd’hui, il fait du bénévolat dans le cadre du Plan lpocall’Insertion

et 'Emploil »

« C’est une femme qui a la voix fatiguée et le regard triste. Maieatendant parler, je me
rends compte du courage énorme dont elle fait preuve. Elle a eu neuf edfarttsin enfant
autiste. Six enfants sont encore a sa charge. A coté de ¢a, elle trawdidiat que technicienne de
surface et doit débuter a 4h du matin. Je me demande ou elle trouve teaiferce. Et apres on
lui dit qu’elle n’est pas capable de faire tel ou tel travail. Trourer-beaucoup de gens qui ont
élevé neuf enfants, qui en élevent encore six avec en plus un &ad@#, qui se battent pour
gu’ils vivent convenablement et dites-leur aprés gu’ils ne sontcagzables de faire ci ou ¢a!
Ce qui m’'impressionne également c’est sa bonté. A c6té de tout e daiefaire, elle essaie de
rendre service aux gens, en faisant des courses pour une habitante du geartiépannant les

voisins de différentes choses.

a. Répartition de la population selon le statut d’activité.

La population totale — personnes rencontrées et conjoints — dont nous pouvorer dalygation
par rapport a I'emploi est composée de 354 personnes. Avant d'étaaierlal détail chacune des
catégories liées au statut professionnel, commencons par distieg@etifs des inactifs, puis les actifs
employés ou en formation professionnelle des actifs au chémaga;n@t ces derniers, ceux qui sont

indemnisés par les Assedic et ceux qui ne le sont pas.

Tableau 8 : Répartition des populations rencontrées
par le Secours Catholique et ATD Quart Monde selofa situation professionnelle. (n=354)

Secours catholiqug Enquéte ATD
(2003) QM (2005)
Actifs Total 61,2% 49,2%
dont . . .
Emploi et formation professionnelle 20,7% 24,1%
Demandeurs d’emploi 40,5% 25,1%
Dont Indemnisé 17,2% 7,6%

! Rachel Damier et Fiona TeEcrits QuotidiensAisne. Sur le PLIE, voiwww.travail.gouv.fr/actualites/pdf/plie.pdf
2 Luc EbranEcrits Quotidiensllile-et-Vilaine.
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Non indemnisé 23,3% 17,5%
Inactifs Total 38,8% 50,8%
Total général 100% 100%

Dans la perspective de l'activité au sens strictement profesd, il est significatif de voir que la
proportion de la population active® est de 49,2% et celle de la population inactive de 50,8%&n
schématisant ce que nous apprend ce tableau, on pourrait dire queessorfhes, I'une a un emploi,

une autre est demandeuse d’emploi, les deux derniéres sont inactives.

b. Population active : données d’ensemble.

La moitié de la population active aun emploi, l'autre est demateuse d’emploi.Si on rapporte le
nombre de demandeurs d’emploi a la population active totale, on obtiet#ux de chémage de
51,1%, soit un taux 5 fois plus important que pour I'ensemble dé population francais€. Une
enquéte menée par ATD Quart Monde en 1983 obtenait déja cette méme proportion !!1.

Le taux de chdmage est de 56,2% pour les personnes sans diplbrfeontre 15% au plan

national & niveau équivalent) et de 35% pour les personnes ayant obtenu un BEP ou un ®A

! La population active regroupe fmpulation active occupé@ppelée aussi "population active ayant un emplei'les

chdémeurs. La mesure de la population active diff&len I'observation statistique qui en est fdige définition du BIT,la

plus proche de la nétre, est celle que nous retsd « Lapopulation active occupé&au sens dBIT" comprend les

personnes (agées de 15 ans ou plus) ayant trafraliéerait-ce qu'une heure) au cours d'une serdaiméférence, qu'elles

soient salariées, a leur compte, employeurs ousaid@s I'entreprise ou l'exploitation familialeleEtomprend aussi les

personnes pourvues d'un emploi mais qui en sorgdeairement absentes pour un motif tel qu'une nal@doins d'un an),

des congés payés, un congé de maternité, un codflit travail, une formation, une intempérie, ...»

http://www.insee.fr/fr/nom_def met/definitions/htimbpulation-active-occupee-bit.htm

2 « On définit conventionnellement les inactifs coentes personnes qui ne sont ni en emploi ni au elg@m jeunes

scolaires, étudiants, retraités, hommes et femmes fayer, personnes en incapacité de travailler, ...»

http://www.insee.fr/fr/nom_def met/definitions/htimactifs.htm

3 Pour les critéres de définitions du chémage, eieifessus note 1 p. 42.

* Le taux de chdmage est le pourcentage de chérdenssla population active (actifs occupés + chosjelin France, il

était de 9,9% en 2004. La frontiere du chémagédlest, elle dépend des outils retenus pour le negsDans cette étude,

sont considérés comme chdmeurs (ou demandeurs d’elmip les personnes en age de travailler qui se diganscrites a

I’ANPE et au chdmage indemnisé, les personnes inges a I’ANPE et au chdmage non-indemnisé et lesigennes sans

emploi qui ne sont pas inscrites a 'ANPE, et/ou dwnt un statut a la COTOREP, et qui déclarent vouwbir trouver un

emploi & la question ouverte : « Qu'est-ce que vowdudriez le plus concernant votre travail ? »On peut donc voir que

notre définition se rapproche de celle

- durecensement, au sens ou elle est déclarative,

- de I'ANPE, car elle prend en compte les personngwites a 'ANPE.

Elle en differe néanmoins car elle ne prend pasoenpte :

- leffectivité “réelle” de la recherche d’emploséns du BIT) ;

- une semaine de référence sans occupation (sensTdwB une activité réduite de moins de 78 heurmssde mois
écoulé (demandeurs d’emploi en fin de mois selaNPE) ;

- la nature du travail recherché (a temps pleindairée indéterminée selon I'ANPE).
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(contre 9,2% selon I'Insee) A niveau de formation équivalent, notre échantillon se caracté&e
donc par un taux de chdmage pres de 4 fois supérieUden outre, la conjoncture de I'emploi est telle
gue le taux de chdmage des personnes sans dipldme ne fait qu'augdeat6% en 2002, il était de
14,7% en 2003 et de 15%, comme nous I'avons dit, en 2004.

Un quart de la population totale rencontrée cherche un empl. Ce chiffre est inférieur a celui du
Secours Catholique qui s’éleve a 40,5% en 2003 (17,2% sont indemnisés et 2B3meas). Selon
notre enquétearmi les 25,1% de la population rencontrée demandeuse d’empld,5% seulement
sont indemnisés contre 17,5% qui ne le sont palse rapport des proportions n’est donc pas le méme,

ce qui est probablement lié a un éloignement plus important du monde de I'emploi.

c. Population active : comparaison par sexe.

Si I'on considére le rapport hommes/femmes selon leur stapeatespar rapport a I'emploi, on

remarque lgroportion tres importante de femmes inactives (60%).

Tableau 9 : Répartition des personnes rencontréeglen le sexe et le statut par rapport a I'emploi.
(hommes, n=147, femmes, n=207)

Hommes Femmes
Actifs 60,1% 40%
Dont Actifs occupés 33,1% 16,4%
Demandeurs d’emploi 27% 23,6%
Dont Indemnisé 8,6% 5,7%
Non indemnisé 18,4% 17,9%
Inactifs 39,9% 60%
Total 100% 100%

* L’inactivité féminine est bien supérieure a celle des hommes.

 Le chdmage des femmes est considérable et affecte pleesld moitié de la population
active féminine.

» La population active occupée féminine est peu importante (16,4%e la population totale

des femmes.)

Nous pourrions reprendre a notre compte le constat de I'enquéte darsée Nord par ATD
Quart Monde en 1983« Ceci confirme un phénoméne souvent mis en éviddactravail des

Les criteres du chémage retenus ici sont donc tgafent moins restrictifs, mais ils ont I'avantagétee plus adaptés a la
réalité des personnes rencontrées. Pour une agpdeshdifficultés a mesurer les taux de chdmage,Margaret Maruani,

Les mécomptes du chdma@aris, Bayard, 2002.

! Ketty Attal-Toubert, Alice Derosier, « Enquéte $emploi 2004. Le chdmage augmente légérement radiyreprise de
I'emploi. » Insee premieren°1009, mars 2005.
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femmes est relativement peu fréquent en milieu tréesadéfiséa cause de la sous-qualification, de
la faible employabilité et d’habitudes culturelles spécifiqueflus de vingt ans plus tard, le
vocabulaire a changé, les réalités sont identiques. On peut aujousghdemandequelles
opportunités ont les femmes rencontrées de participer autendances lourdes qui fagconnent
notre société et selon laquelle« depuis plus de trente ans, I'entrée des femmes dans le mdnde

travail s’est progressivement affirmée ?

d. Couples et emploi : pour la moitié des couples, aucun des deux conjoints ne travaille.

Parmi les personnes qui vivent en couple, agées de 16 a 65 anas m'un quart (27,5%)
travaillent. Dans environ 1 cas sur 9 (11,7%), les deux membres d@ouple travaillent. Un couple
sur deux (50,8%) est composé de deux personnes sans empldR% pour le recensement national de
I'INSEE et 62% pour le Secours catholiqu€ette tendance, loin de diminuer, semble au contraire
s'affirmer selon une récente étude de I'INSEE qui montre ceraploi s’est polarisé au sein des
ménages : il y a de plus en plus de ménages au sein desquetsrtmride ou personne ne travdille
Face a I'emploi, les inégalités sont donc croissantes. Ajoutons que depuis J##fbdkes ménages sans
emploi a doublé. On peut ajouter qoies de la moitié des couples ou aucun des deux conjoints n

travaillent ont des enfants dans leur foyet— contre un tiers au niveau natianal

3. Face a I'emploi, deux données sociologiques décisives.

Face a I'emploi, deux données caractéristiques de la population réeceatiégagent et méritent un
approfondissement. La premiere est liée a l'inactivé : on consteeproportion importante et en
augmentation de personnes reconnues par la COTORIEkortance massive de ce phénomene
conduit & s’interroger sur le risque grandissant d’assimilaibn entre grande pauvreté et handicap.
La seconde met en évidendEmergence de ces travailleurs pour qui I'emploi ne constie pas un

! Insee France, portrait social 2001-200. 166.

2 « Lorsque I'on analyse plus précisément le rappderaploi de ces familles accueillies au Secoutthaiue, il apparait
que : - dans 5 % des cas seulement, les deux sduitein emploi, - pour 33 % d’entre eux un seultada un emploi, - dans
62 % des cas aucun adulte de la famille ne travallors que pour I'ensemble des ménages ayantaosnun individu
d’age compris entre 15 et 59 ans, en 2002 (sowmsze) : - dans 12 % des cas, personne n'a d’'emplains 20 % des cas,
une personne a un emploi, l'autre non. - dans G#8%becas, tout le monde a un emploi. Méme si lesitiéhs ne coincident
pas absolument, il est clair que le risque de pEéwest bien plus important pour les ménages caopee n'a d’emploi et
tres  faible pour les ménages  ou deux  adultes  ont uemploi. »,  http://www.secours-
catholigue.asso.fr/v3/pdf/pauvrete 1994 2003.pdf

3 Claire Ravel, « 1975-2002, la part des ménagesesaploi a doublé. bnsee Premiéren°998, janvier 2005.

* En France, comme le relévent Fabien Dell et Nabegendre« la moitié des enfants pauvres vivent avec desmpsisans
emploi » « La pauvreté chez les enfants », Insee premm&886, avril 2003, p. 1.
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rempart contre la précarité. Un troisieme élément sera abordé pour compléter une vision d’eesembl

de la population rencontrée face a I'emploi : la persistance du chémage de lordgue dur

a. La population inactive : un risque grandissant d’assimilation a la grande pauvreaé et

handicap.

« L’évolution de la situation de I'emploi ne peut donc s’évaluer uniqueméairéelde la courbe du
chémage. L’inactivité, dans bien des cas, masque le chémage et dotudiée &n tant que telle : une
des formes d’exclusion du marché du travail, une des facons de gomahéniage. » Le tableau 8
montre que linactivité concerne plus de la moitié (50,8%) desopees rencontrées (conjoints
compris). Comment la population inactive est-elle répartie ?

+ 33,1% de la population inactive sont & la retraite ou en préretraite

» 28,8% sont au foyer.

« 34,2% sont reconnus par la COTOREP. C’est aujourd’huiun phénoméne sociologique
décisif: 18% de la population totale rencontrée sont reconnus a la COTCEP, soit pres
d’une personne sur 8.

Comparativement a I'enquéte ATD Quart Monde de 1983, il y a audseila population avec
laquelle ATD Quart Monde est en lietnpis fois plus de personnes reconnues handicapées par la
COTORERP, et plus de deux fois plus qui vivent de I'Allocabn adulte handicapé (AAHY. On note
donc une augmentation importante de la proportion d’inactivités liées a un handicap.

Le risque grandissant d’une assimilation de la grande pauvreta un handicap met en évidence
une donnée sociologique caractéristigue de I'approche actuelldu cumul des précarités les
tensions liées a I'élévation du niveau d’exigence du monde du traveermes de qualification et au
cumul des situations de non-emploi — notamment au chémage de longue digr&eus qualification et
de difficultés de santé ne laissent que peu d’autres voies posaibleservices sociaux qu’une
orientation vers des filieres pour handicapés. Méme s’il astalie I'incitation au travail doit étre en
relation avec la capacité de travailler, il y a la une éimiuui traduit I'une des réponses apportées par
le systeme social francais a la grande pauvreté. Et oitense a des conséquences sociales et

psychologiques trés lourdes pour les personnes concernées.

! Margaret Maruaniop. cit, p. 58.

2 Rappelons que I'ensemble de référence est icpéesonnes rencontrées et leur conjoint. Par coeségla population
inactive est ici composée des personnes rencontréetsves et de leur conjoint quand celui-ci egtsainactif.

% En 1999, plus de la moitié (51%) des personnestdgiaqualité de travailleur handicapé sont inajvi2% cherchent un
emploi et 37% sont actives. Voir I'Observatoire tesgalitéshttp://www.inegalites.fr/article.php3?id_article=20

* Ne sont considérées ici que les personnes & |aOREP sans emploi et n’en cherchant pas.

® D'autre part, a titre indicatif et selon la séstatistique la plus proche de notre propre appro@mpelons que 3,4% de la
population francaise sont reconnus handicasést une proportion 6 fois inférieure & celle queis découvrons.
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Ce qui devait étre pour certains un marchepied pour obten un emploi adapté est percu
comme une chausse-trappqui hypothéque nettement la possibilité d’'un retour a 'emptdi ne veut
pas se faire classer & la COTOREP, de peur de ne pas trouveav! tensuité-» Combien de
personnes sont ainsi volontairement obligées d'accepter d'étre reconnues comme incdpaBles
N’est-ce pas parce que notre société pense ne pas avoir besesgirsonnes et de leur contribution ?
«Pour les patrons, la COTOREP, ca veut dire inapte. Mais il y a quand uhésrnaoulots que I'on a le
droit d'exercer’ »

On identifie ici une donnée fondamentala tendance massive d’'une assimilation de la grande
pauvreté et du handicaf. Cette tendance s'intensifie & mesure que les conditions d’erseloi
durcissent. L’incapacité du monde de I'emploi a intégrer leailfaurs cumulant difficultés de santé,
tres faible niveau de formation et de qualification, et parcournalaas disparates contraigne les
assistants sociaux a envisager au cas par cas des solutiessaleraes et de statut stables loin de
I'emploi. Ce cas par cas devient un phénoméne de masse quand on calesdsesonnes en situation

de pauvreté chronique.
b. La population active ayant un emploi : les « travailleurs pauvres. »

« Je voudrais trouver des petits boulots. Ca permettrait de metttardent de c6té, de payer les
dettes, de reprendre les choses abandonnées et de’pafliette croyance — valeur forte des milieux les
plus modestes selon laquelle on s’en sort par le travail — peutiedore étre satisfaite par la société
francaise d’aujourd’hui ? Le travail est-il encore un moyen di slar la pauvreté quand on est peu ou
pas qualifié ?

Dans« Avoir un emploi et étre pauvre. Bas salaire, sous-emploi et chdmage,ligoslgavec la
pauvreté ? »Jean-Michel Hourriez, chercheur a 'INSEE, interroge la di#dimifrancaise de la pauvreté
laborieuse. Pour approfondir ce théme qui concerne I'émergence ponaime de nouvelles formes de
pauvreté, essayons de cerner quelles sont les réalités d’enmplped®nnes actives en formation ou
ayant un emploi.

Selon le graphique B5% de la population active occupée rencontrée répondent auxiteres des

formes particuliéres d’emploi?®

! Florien Kraft,Ecrits QuotidiensHaut-Rhin.

% Une femme du Doubs.

% Une femme de la Loire.

* Nous maintenons cette interprétation quel quelsaitatut lié au handicap et au degré d'invalidité

®> Une femme du Nord.

® En effet,« sous le terme formes particuliéres d'emploi, (atfgis emplois précaires) sont regroupés les ssatigmploi
qui ne sont pas des contrats a durée indéterman@enps plein. Ce sont I'emploi a temps partigltdtim, les contrats a
durée déterminée, I'apprentissage et les contratssa»
http://www.insee.fr/fr/nom_def_met/definitions/Wonme-particuliere-emploi.htm
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Graphique 2 : Répartition de la population active @cupée. (n=90)
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CDI temps complet

35%

Or, nous savons bien guon attribue aux
formes particulieres d’emploi (emplois
temporaires sous intérim ou contrats a
durée déterminée, emplois a temps partiel)
des conditions de travail difficiles et un réle
central en matiére de flexibilite» Cette
flexibilité implique des revenus irréguliers
et imprévisibles. L'importance de ces
phénomenes a conduit les chercheurs a
s’interroger sur ce quils nomment la
“pauvreté laborieuse”. Jean-Michel

Hourriez distingue trois facteurs principaux

qui pourraient étre les causes de cette forme de précarité :

* Un emploi dont le taux de salaire horaire est proche de celulu salaire minimum

interprofessionnel de croissance (Smit)

e Une durée hebdomadaire de travail réduite(temps partiel), soit moins de 32 heures par

semaine.

* Des périodes de chémage de courte durée ou d’inactivité.

Un seul de ces facteurs, s'il le fragilise, n’est pas srifipour avoir une incidence forte sur la

pauvreté d’un ménage. On retrouve ici un élément essentiel dardaialefde Joseph Wresinski dans

son rapport au Conseil économique et Social : le cumul des prédargisguons les emplois précaires

des contrats a durée indéterminée.

* 46% de la population active occupée rencontrées ont un emploigraire (CDD, Contrats aidés,

Intérim, stage ou formation.) Le cumul de deux, voire parfois de trois facteurs, est ici évident

faible rémunération horaire dd a un faible niveau de qualificationpagssde chémage plus ou

moins fréquents liés a des missions dintérim ou en contrat a dig@eminée ponctuel...

Néanmoinsle taux de sous-emploi n’est pas plus élevé pour les emplpirécaires que pour les

contrats & durée indéterminéé. Par ailleurs,les intérimaires (10% de la population active

occupée rencontrée) cumulent les conditions les plusm@s. En plus d’assumer le prix souvent

! Marie Cottrell, Patrick Letremy, Simon Macaire, Ghéle Meilland et Francois Michon, « Le temps @il des formes

particulieres d’emploi £conomie et statistique°352-353, 2002.

4 Au 1*" juillet 2005, le SMIC était de 8,03 euros brut paore soit pour un horaire hebdomadaire de 35ekeun montant

brut de 1217,91 euros.
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destructeur d’'un ajustement conjoncturel au marché de I'emplaintirmaires peuvent connaitre
une dépendance usante par rapport a 'emploi et a leur enigyeur : « Je suis souvent bloqué

chez moi car je dois attendre un coup de fil de la boite d'intérinaull que I'on soit toujours

disponible, ¢a bloque les libertéslUne femme rencontrée en Bretagne témoigne de I'impact sur la

personne et son entourage de ce type d’emplois précaifeéarfois mon conjoint se dit “je ne suis

qu'un intérimaire”. Il s'abaisse et ce n'est pas bon pour son moral ni pour celui de son entourage. »

* Plus de la moitié de la population active occupée (54%) sont playés en contrat a durée
indéterminée (CDI). Mais un tel contrat ne préserve pas nécessairement dedaifgrel e facteur-
clé de la précarisation liee au CDI est celui du temps partiel.

Plus d’'un tiers des personnes en CDI sont en situatiotle sous-emploi.Une dame vivant dans
I’Ain nous disait vouloir plus d'heures de travéille a un contrat & durée indéterminée de 40 heures
par mois avec des horaires coupés en journée, soit une he@dois par jour. « Il faut arréter les
emplois de quelques heures par jour : on n'y arrive pas comme cela. Avaniyais mieux avec le
RMI. »reconnait une femme de Lyon avant de déplokeQuand on travaille, on diminue les aides. »

La population active occupée de notre échantillon se caractégislonc globalement par le cumul
plus ou moins accentué de précarités liées aux bas salairesaires, au chdmage épisodique et au
sous-emploi.Soulignons encore qua population active occupée employée par un contrat a durée

indéterminée connait un taux de sous emploi tel que leavail n’est pas promoteur d’'un mieux

étre matériel. Néanmoins,« parmi les trois facteurs, le chémage accroit davantage le risque de

pauvreté que la faiblesse du salaire hordire.

c. Les demandeurs d’emploi : une population en majorité confrontée a la persisdance

chémage de tres longue durée.

Outre I'aspect massif du chémaggii montre combien il est encore vrai quaotre société accepte
comme allant de soi, de faire passer le maximum de l'insécuritéctioéé sur ses membres qui ont le
moins de moyen d'y parém, le tableau 10 montre qlee difficulté principale contre laquelle doivent

lutter les personnes rencontrées est la persistance de la situatide non-emploi

! Cette analyse qui peut paraitre surprenante tdgsrconclusions d’une étude de I'Insee sur lesptede travail des formes
particuliéres d’emploi. Voirhttp://www.insee.fr/fr/ffc/docs ffc/ES352-353H.pdf

¢ Jean-Michel Hourriez« Avoir un emploi et étre pauvre. Bas salaire, ssemploi et chdmage, quels liens avec la
pauvreté ? », France Portrait Social 2001-2092120.

* Rappelons que le taux de chémage de la populatimontrée est de 51,1%.

“ Joseph Wrésinski, « Enrayer la reproduction dgréamde pauvreté », rapport de mission au minis&eat janvier 1983.
Cité dans l&Revue Quart Monde« Vivre en sécurité », n°195, p. 3.
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Tableau 10 : Comparaison de la proportion des demateurs d’emplois
au chémage depuis plus d’un ou deux ahg(n=90)

Personnes au chémage depuis un an ou plus

Insee 200% Enquéte ATD QM 2005

41,6% 71,7%

Personnes au chémage depuis deux ans ou plus

Insee 2004 Enquéte ATD Quart Monde 2005

20,3% 60,9%

Au niveau national, un chémeur sur 5 connait cette situationlps de deux ans contre 3 sur 5
dans notre échantillon.Selon I'INSEE, il y a donc une diminution forte entre la pemiere et la
seconde année (de 41,6% a 20,3% soit une réduction de moitié Wombre de chdmeurs). Nos
chiffres ne refletent pas cette diminution.La Iégere baisse que nous notons — 10% de demandeurs
d’emploi en moins entre la premiére et la deuxieme année — mpienpas la persistance massive du
chémage de tres longue durée dans la population rencontrée. La logiceitedeersistance a souvent
été mis en évidence«:La perte d’emploi compromet gravement une insertion professionhstheiale
souvent déja fragile. La perte de revenu compromet la couverture seadeélémentaires. Dans cette
situation, la période de chémage ne peut étre mise a profit pour se qualifi@cquérir les atouts
d’une meilleure insertion ultérieure»

Pour contrecarrer ces logiques d’exclusieil, faudrait que l'information tourne, que I'on se tienne
au courant des petits boulots dans le coin. Mais il n’y a rien qui Bowg€ertains, usés par les
difficultés de la vie, baissent les bras. A la question « @agjue vous voudriez le plus concernant
votre travail ? » Une femme répond:Rien, jattends de toucher la COTOREPR.Une autre :

« Travailler pour engraisser le gouvernement, ca me dérange. Les getnayadlent mais la plupart
c'est pas pour eux. Je suis pour et contre le travail. Il faudrait queleéootonde travaille, et qu'on
arréte les aides car beaucoup en profitent.

! La proportion de chémeurs de plus de 1 ou 2 ansabsulée sur I'ensemble des chémeurs pour lesqurelsait calculer
'ancienneté.

2 Ketty Attal-Toubert, Alice Derosier, division Eng) Insee, « Enquéte sur I'emploi 2004. Le chémaggmente
Iégérement malgré la reprise de I'emploilnsee Premiéren® 1009, mars 2005.

% Joseph Wrésinski, « Enrayer la reproduction dgréade pauvreté », rapport de mission au minisieat] janvier 1983.
Cité dans l&Revue Quart Mondex Vivre en sécurité », n°195, p. 3.

* Une femme de Seine-Saint-Denis.

® Une femme de Seine-Saint-Denis.
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Face a I'emploi, la population rencontrée se caractérise par :

* Une proportion tres importante d’inactifs (50,8%) en partiiée a un nombre grandissant
de personnes reconnues a la COTOREfprés d’'une personne rencontrée sur 5).

* Un taux de chémage de 51,1%plus de 5 fois supérieur a la moyenne nationale) et la
persistance d’'un chémage de trés longue duré60,9% des demandeurs d’emploi cherchent
un emploi depuis plus de 2 ans.)

» Une population active occupée subissant en majori{f5% de la population active occupée)
les formes particulieres d’emploi(CDI, temps partiel, CDD, intérim...).

e Un couple sur deux est composé de deux personnes sans emploi.

Du point de vue de I'évolution actuelle de la pauvreté, et dans |pgoéike de I'emploi, deux

données apparaissent comme décisives :

* I'émergence continue de “travailleurs pauvres”

* le risque grandissant d'une assimilation de la grande pauvretét du handicap avec ses

conséquences sur les individus.

! Une femme du Rhéne.
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IV

LES RESSOURCES : DEPENDANCES ET LIBERTES

« La pauvreté, ce n'est pas |' argent, mais le handicap, la famille, les radismes.

« Madame est tres rigoureuse pour les comptes. C'est ce qui leur & plersien sortir quand ils
n‘avaient pas grand-chose. lls sont tous les deux débrouillards, mais ils déploee les aides
soient toujours déterminées par rapport a lI'année précédente. Or, comme il travailléram,iis

ne peuvent pas savoir quelles seront les ressources de I'année suisaritat jamais pu mettre

d'argent de coté et le moindre pépin les oblige & se serrer la ceinture pendant dessmois.

« L'argent, si tu ne sais pas t'en servir, ca peut faire du bien commeldwrargent matérialise
une ambiguité : source de dépendance, il est aussi moyen d'uneipati@amc Les personnes
rencontrées nous ont réappris combien, derriére les ressources,ailpay seulement un acces a la
consommation mais une ouverture, une libération du poids et des préoccupatiqostidien. Le
mieux-étre matériel n’est pas une fin en soi, il est la ww@@ant a la culture, aux vacances, a une vie
familiale plus épanouie ou I'on pourrait se voir plus souvent. Les regsone sont pas abordées ici en
termes monétaires, mais en termes de dépendance ou d’émanciatnous disant« si javais plus
d’argent, joffrirais de la liberté a ma fille. »>un homme du Jura nous a fait comprendre combien la
pauvreté était une atteinte a la liberté d’étre un homme, libendgamentale a partir de laquelle
deviennent pensables les droits et les devoirs qui leur sont liés.

Nous l'avons vu, le travail n’est pas nécessairement vecteur deuxréire matériel. Mais il est le
lieu d’une affirmation devant tous de sa dignité. Combien de ménageivomtieur foyer uniquement

de salaires ? Combien vivent uniquement de transferts sociaux ? Qmeodna aisément que la

! Une femme du Nord.
2 Florien Kraft,Ecrits QuotidiensMoselle.
% Arnaud MouquetEcrits Quotidiens Rhéne.
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dépendance n’est pas identique dans les deux cas et que l'origiressi@urces qui permettent de vivre
a une incidence sur le regard que portent sur elles-mémegdearnEs rencontrées.Je n'aime pas le
RMI, parce que les salariés travaillent a notre placgisait un homme en Moselle. Examinons quelle
est la ressource principale qui soutient chaque foyer. Trois blesemrincipaux se dégagent de la
lecture du graphique 3 :

Graphique 3 : Répatrtition selon la ressource pringale du foyer. (n=246)
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sans ressource...)

3% (27,4%) vit d’au moins un
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7%
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* Le revenu minimum d’insertion constitue la ressource pmcipale de prés d'un foyer sur 6

(17%)

* Plus d'un foyer sur 10 (13%) vit principalement de 'AAH. On remarquera aussi 'importance des

pensions d’invalidité (794)

Pres de la moitié des foyers (44,3%) vivent principalement deansferts sociaux(les chiffres du
Secours catholique en 2003 font état de 41,7% vivant uniquement de trassbterts<.) Quand on
compare la situation de la France a celle de ses voisins enspp@&tle donne aujourd’hui le sentiment
de s’en tirer moins bien que les autres lorsqu’il s’agit de couws houveaux risques sociaux —
précarité, déqualification, soins aux personnes agées — encourus par les “mitdigeéd subissent
précarité et pauvreté]. Dans de nombreux pays, cette couverture premaisiie en moins la forme de
transferts financiers, mais celle de prestations de services :traotisn de créches, formation

professionnellé.» Ces réponses, proposées notamment dans les modéles sociaux desdiqyss,

1 Vous trouverez en annexe un tableau de la réparties ressources principales selon le type degeéet la structure de la
famille.

2 Marie-Béatrice Baudet et Antoine Reverchba,Monde Cahier de I'économie, 4 octobre 2005, p. |.
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posent un certain nombre de difficultés — notamment en termes deppédn — mais elles ont
'avantage d’ouvrir des horizons permettant de réfléchir lesiguodis de lutte contre la pauvreté hors
des logiques d’assistance. Pour enrichir cette réflexion, il i@ ar premier chef de comprendre quels
regards portent les personnes rencontrées sur les deux principak$oaitogu’elles percoivent, le RMI
et 'AAH.

1. L’humiliation de l'assistance ? Points de vue de personnes rencontgée

« On a toujours l'impression de mendier. Les politiques devraient avoiltde d'aller voir ce qui

se passé»

a. Le revenu minimum d'insertién
« Je veux avoir mes propres sous, gagner de l'argent propre, le RMI'est pas de l'argent
propre® » Or, le RMI est la source principale de revenu pour 17% des foyer« Pour le RMI, il ne

faut pas que cela dure, cela ne remplace pas le trivsail.

b. L’Allocation Adulte Handicap®

«Mme X est une personne extraordinaire, originaire de Polynésie, qui a utasopihie
remarquable par rapport a la vie, la pauvreté, le contact avec autrui... “M&r@ des problemes, je
me dis que j'ai un toit sur la téte et de quoi manger, et ¢ca va njewe me plains pas de ma
situation.” dit-elle. Aussi a-t-elle refusé de faire une demand&eGITOREP suite a son accidentily a

trois ans, parce qu'elle ne voulait pas se sentir incapable.

! Une femme d'llle-et-Vilaine.

2 Rappel :RMI : Revenu Minimum d’Insertion. Conditions dflttution : avoir au moins 25 ans, s'engager a signme
contrat d’insertion aprés les trois premiers mGismuler avec une aide au logement, ou s'il n'y & ¢b& charges relatives au
logement, le RMI sera réduit d'un montant forfagade : 51,0% pour une personne seule 102,10€ pour 2 personnes 126,34

€ pour 3 personnes ou plus. Le montant maximum du RMI dépend du nombre d'esfartharge.

% Une femme de la Moselle.

* Une femme de Paris.

® Rappel: AAH : Allocation Adulte Handicapé. Le montant nseiel maximal est égal au 12éme du minimum visides
annuel soit 599,49 euros par mois au premier jar20e5.

® Florien Kraft,Ecrits QuotidiensHaut-Rhin.
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2. Le cumul des ressources.

De maniere plus générale, un point d’analyse intéressant est d’'obsery@eplsément le cumul des
ressourcesSi I'on considére deux ressources, la deuxieme ressource fiyer est dans plus d’'un
tiers des cas (37,3%) I'aide personnalisée au logemg#PL)’. Elle se cumule tant avec les salaires
gu’'avec d’autres allocations comme I’AAH ou le RMI. En oup&s d’un foyer sur 10 vit du cumul
des allocations familiale$ et de I'aide au logementElle a donc un spectre d'allocataires trés large. I
n’'en a pas toujours été ainsi.

Depuis le milieu des années 1970, les politigues du logement ont étésgpatéla volonté d’aider
les ménages modestes a payer leur loyer plutét que de condasiigements sociaux qui leur seraient
destinées. De telles mesures visaient en partie a léésbre choix du logement, et a éviter ainsi la
formation de nouveaux ghettos. Ces politiques ont-elles effectivemanidé la mixité sociale qu’elles
cherchaient a promouvoir ? Eric Maurin, chercheur au Cnrs, semble en douter.

« Aux débuts des années 1990, ces aides ont été assez brutalement ggnérdlagsemble des
ménages modestes, devenant d’ailleurs I'un des vecteurs majeurseadnesyst redistribution francais.
Pourquoi un tel effort n’a-t-il été suivi d’aucun effet en termes de mixité s@cigle premier lieuaider
financierement les plus pauvres a payer leur loyer ne désamq@as vraiment la crainte des plus
riches de résider dans leur voisinage De plus,« si le développement dagles a la personn&’a
guere eu d’effet sur la mixité, c’est également, il faut bienrke, gharce qu’elleont été en grande

partie captées par les bailleurs>

3. « Les crédits c'est une honte, on se fait avoir a chaque fdis.

39,5% des personnes rencontrées déclarent avoir des dettes. Comrnteatceechiffre par rapport a
'ensemble de la population nationale ? Une enquéte de la Sofres mjoati@2% des Francais ont
déclaré détenir au moment de I'enquéte un crédit & la consommaAtiooire échelle, cet écart n'est pas

significatif. Alors méme que nous savons tous g@eand on a été privé, on exagerecomme le dit si

! Rappel: APL : Aide (ou allocation) Personnalisée au Lrogat. Conditions d'attribution : Le montant de lABépend de
la situation familiale du bénéficiaire (hnombre dergpnnes a charge), du montant de ses revenuscetulale sa charge de
logement.

2 Rappel :Allocations familiales : Conditions d’attributioravoir au moins deux enfants a charge de moir0dans, quels
gue soient les revenus et la situation familialenkant : pour 2 enfants 115,87 pour 3 enfants 262,49ajouter, par enfant
en plus 147,42.

% Eric Maurin,Le ghetto francais. Enquéte sur le séparatismeasadca république des Idées, Editions du Seuil, 204 60-
61.

* Un homme d'llle-et-Vilaine.

® http://www.tns-sofres.com/etudes/marketing/1712@ddicconsommation.htm
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bien un homme du Jura, la population rencontrée n’est pas plus endettéemgughne nationale, ce
qui montre un rapport général a la consommation aussi raisonné gudecéensemble des Francais.
Néanmoins, si I'attrait est le méme que pour tous, si le poids siecla consommation est ressenti avec

une grande intensité, nous savons que les causes et les conséquences ne sont pasgdesam@unse

Graphique 4 : Répartition des dettes selon leurs eses. (n=89)

Cumul d'un Un tiers des personnes rencontrées ont des
impayé relatif a autres un impayé relati . ] . ]
logement et d' u 7% au logement dettes dues a un impayé relatif au

TN 0,
credita la 33% logement. Dans 2 cas sur 5 (41,5%), elles
consommation
19% sont liées a un crédit & la consommatiorLa
un crédit a la . . ) o
consommation situation parfois difficile des personnes

0, ~ .
41% rencontrées les conduit a plus de prudence.

« Je n'aime pas les dettes, je préfere rester sans mandarune femme de la région lyonnaise. En
effet, si l'attrait de la consommation est identique malgréolanaissance pour certains de privations
douloureuses, les conséquences ne sont pas les mémes. Une femme dudDiagee de les voir
bientbt« épongées,»confie a propos de sa fille<:Je ne lui laisserai pas de dettes. On n'a pas le droit
de leur faire subir ¢a. ¥our certaines personnes rencontrées, les dettes sont un poids qui les paralysent
« |l faudrait qu'on tienne compte des revenus et surtout des dettes. pasidioit aux bons CAF a
cause du salaire de mon mari. Mais avec les dettes, je n'ai pas d'arsgent.

Autre élément important, la proportion de dettes relatives a unyénga au logement. 32,5% des
dettes contractées le sont a ce ti€@ertains ménages (19,1%) doivent méme faire face a des dettes
liées au logement et & la consommatiohes situations peuvent alors devenir extrémement difficiles
alors méme que, d’'une part le logement est un droit, et que d'autrd’gttrait de la consommation
n'est pas plus fort dans la population rencontrée. Pour aller plus loin,ubrmgene dire que, dans
I'hypothese ou les personnes rencontrées auraient de meillessesinces, celles-ci seraient employées

a soutenir les projets de I'ensemble de la famille.

4. L’hypothése de meilleures ressources : la volonté de sécuriser pgsjets familiaux.

A la question : « Si vous aviez de meilleures ressources, a quaiifEsiaz-vous en priorité ? », la

plupart des personnes rencontrées disent qu’elles investiraiendssesirces pour favoriser le projet

familial a long terme, notamment par I'acces a la propriété.

! Une femme de Haute-Vienne.
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Tableau 11 : Hypothese de meilleures ressources :
les domaines d'investissement prioritaire évoquéKf %, n=236)

Le logement/ accéder a la propriété 28,4
Les enfants 22,5
Vacances/voyage 17,4
Rembourser des dettes 10,2
Consommation de biens (vétements, alimentations..|) 2|10,
Donner/aider 10,2
L'épargne 6,7
Voiture 5,5
Sorties 4,7
Meubles 4,2
Permis de conduire 3,8
Gater ses proches 2,5
Culture/Loisirs 1,7

NB : Le total dépasse 100%, les personnes integegéant pu donner plusieurs réponses.

» Accéder a la propriété (28,4%):. « une maison pour mes enfants, un petit chez moi, je veux leur
laisser un petit quelque chose : "j'ai bati ca, ma vie n'a pas été'ren"J'achéterais une maison
avec un jardin pour les enfarts: «On achéterait un terrain pour vivre tranquille, sans feu, sans
ordure. Mais pour acheter un terrain, on n'a pas de crédit alors qu'on en a pour umeear on
comprend rien du tout»

« Les enfants(22,5%) :« C'est la priorité, non ?*I» Dans la perspective des ressources, ils le sont
pour plus d’'1 personne sur 5.

« Donner (10,2%): « Je donnerais & ceux qui en ont besoin.

 Rembourser ses dettes (10,2%)« C’est bientét fini, je suis contente mais je rage contre moi-
méme. Je n‘aurais pas di faire de dettes. »

* La consommation de biens divers (10,2%) Notamment l'alimentation ou lI'on peut distinguer
deux dimensionsLa premiere est liee a la qualité de I'alimentation En faisant le constat que
'alimentation, tres mauvaise dans son quartier, est préjudicalslesanté des enfants, une femme
constate qu'il faudraitc apprendre & accommoder les restes, apprendre a cufisinee souhait
d'une meilleure qualité des produits alimentaires accessible tposr a aussi été évoquka

deuxiéme est relative au fait tkavoir un frigo plein’ » Pour cela, il faudrait se battre plus

! Une femme de Gironde.

% Une femme d'llle-et-Vilaine.

% Un homme du Val d'Oise.

* Un homme du Nord.

®> Un homme d'llle-et-Vilaine.

® Une femme de I'Aisne. En ce sens, la pertinencgrdupe Alimentation/Santé a été soulignée paéuifites personnes.
" Une femme du Nord.
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contre la misére, surtout par rapport a la nourriture. Depuis la Révolutiancfiise, on est libre.
Mais libre de quoi? De crever de faim. Le droit de manger, on ne l'aura jdmais.

« L'épargne (6,7%): « Jouvrirais des comptes pour mes enfants pour plus®taret. Mettre de
l'argent de c6té pour épargner sur un livret et avoir une sécusité.

* La culture et les loisirs (1,7%): « Acheter des bouquins, faire des sorties. Quand on n'a pas

d'argent, on ne sort pds» « Plus de sorties culturelles pour les enfants.

Au sujet des ressources, retenons :

« Un foyer sur 4 vit principalement de salaires, un sur 6 du RMI, un sur 10 de I'AH.

* Il n'y a pas plus de personnes endettées dans notre échflah qu’au niveau national, mais
les dettes n'ont ni les mémes causes — importance de dd#igeseau logement (retard de
loyer...) —, ni les mémes conséquences — privation de biens essentiels (nourriture...).

» Dans I'hypothese de meilleures ressources, la majorité dgsersonnes rencontrées les

utiliseraient pour soutenir leurs projets familiaux.

1 Un homme de Marseille.

2 Une femme du Val d'Oise.
% Une femme de I'Aisne.

4 Un homme d'llle-et-Vilaine.
® Une femme d'llle-et-Vilaine.
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V

VIVRE ENSEMBLE : ENTRE VOLONTE DE PARTIR
ET DESIR DE SE RENCONTRER

« On a mis SDF sur mes papiers alors que j'ai une adresse.

« Quand on a des petits revenus, on n'est pas libre d'habiter ou on veut. On rioupdit que
c'est trop cher pour nous. Méme les gens des HLM disent que touguichabitent la cité sont

des cas sociaux, pourtant j'ai toujours payé mon loyer. On ne devrait pas parler corhme ca.

« L'allée ou elle habite est pleine de petites maisons; Au milieu de touhaisen fissurée, toutes
sortes de matériel dans le jardin, plein de linge qui pend. La maison éjailadges parents.
Aujourd’'hui elle n'a aucun contact avec les voisins qui ne cessent de faejude l'agresser
verbalement. Les enfants dorment a six dans une méme chambre avéts.trGistte rencontre
dépasse tout ce que j'ai pu entendre sur l'injustice. Malgré son véduagimable, elle parlait

d'un ton calme, détaché, elle souriait méme en parlant de sa risére.

1. Données d’ensemble.

a. Lieu de vie et habitat.

92% des personnes rencontrées vivent en milieu urbain. 58,8%abitent un appartement du

parc social. 19,6% une maison ou un pavillon HLM. 14% logent dans uappartement ou une

! Une femme du voyage dans le Val d’Oise.
2 Une femme de Haute-Vienne.
% Luc EbranEcrits QuotidiensSeine-Saint-Denis.
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maison du parc privé. 1,6% des personnes rencontrées vivent emaravane, autant en foyer
d’hébergement — foyer Sonacotra... — et en hotel meublé. 2% sontlieégés chez des amis ou des
parents. Pour donner a ces chiffres un contexte au niveau national, rappelons cpgres de
recensement de la population de 1999, le nombre de personnes dont la chadtetecdhstitue la
résidence principale s’éleve a 51 400. Le recensement indique égalguoe 41 400 personnes sont
logées dans des habitations de fortune ou des constructions provisoires commmplar de® baraques
de chantiers, des caravanes immobilisées, des cabanes aragdagdecaux agricoles reconvertis en
habitation. [...] Le nombre de personnes logées en habitation mobilees'@lé29 000, ce sont
principalement des gens du voyage. Enfin, on ne connait pas au plan Hatioo@bre de personnes

qui habitent un logement sans titre d’occupatien.

b. Le mal-logement des plus démunis : prés d’un logement sur cing est insalubre.

Alors méme que plus de la moitié des personnes rencontrées (5&16) satisfaite de son
logement,17,6%, soit pres d’'une personne sur 5, disent que leur logentezst en trés mauvais état.
Plus de 20% le considérent comme étant mal isol®1,8% le trouvent trées bruyant, 22,5% tres
difficile & chauffer, 20% trés humidel)’,9% des personnes rencontrées disent avoir un logement
pas du tout adapté a leurs besoind.es chiffres ainsi obtenus correspondent partiellemend ceux
de I'enquéte sur les conditions de vie de I'INSEEels qu’ils ont été exploités par I'Observatoire des
inégalités. En effet, cette étudar le logement des plus démunigui considere 10% des ménages au
niveau de vie le plus bas montre qun quart de ces ménages indiquent que leur logement esal
chauffé ou en mauvais état.» Sans conclure que notre échantillon serait représentatif deg@séna
retenus par I'INSEE comme étant les plus démunis, on ne peut stengiécpenser que le Mouvement
ATD Quart Monde est encore aujourd’hui proche des réalités duogahent des ménages les plus

pauvres.

c. Les causes du précédent changement de domicile.

Le graphigue 5 expose les causes principales expliquant le deénéndgement des personnes

rencontrées.

! Cécile Brousse, Bernadette de la Rocte&rEmmanuel Massé, « Hébergement et distributiorepas chauds. Le cas des
sans-domicile »nsee Premiéren® 823, janvier 2002.

2 Source : Insee, enquéte conditions de vie 200l mal-logement des plus démunis », Observatoir idégalités,
http://www.inegalites.fr/article.php3?id_article17
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Graphique 5: Répartitions des causes du dernier déémagement. (n=228)

trop grand
raisons personnelleso,
achat/meilleure 1%
ressources
1%

expulsion
2%
propriétaire et/o
loyer
3%

incendie
1%

géographie
3%

n'a jamais déménagé
rapprochement dt
1%

enfants

3%

nte par endetteme
104
trop petit, famille
agrandie
17%

décés d'un proche
4%

séparation, divorce
4%
santé
relogement 4%
12% divers
5%
remariage, nouves:
conjoint
6%

précédent domicil
inexistant ou . \
transitoire quartier, voisins travail Insal:lbrlte

9% 8% 6% 6%

2. Vivre ensemble.
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* 8% des raisons évoquées
concernent le quartier ou le
voisinage,

e 9% - soit pres dune
personne sur 10 - le caractere
transitoire du domicile
précédent,

* 6%, l'insalubrité,

e 12%, le relogement.

« Il faut éviter les réserves d’Indiens. L'intégration ne se fait pas en regroupant legmesbb

a. Partir...

40,8% des personnes rencontrées affirment vouloir quitter leeu ou elles habitent, 48,6% n’en

ont aucune envie.Ce contraste met en évidence une tension forte : le sentimenad&apmcea

certains quartiers rivalise avec la volonté de les quitterldgeggues sociales qui se jouent au niveau du

“vivre ensemble” sont extrémement complexes. Nous ne les alomsleque partiellement en

commencant par le désir de partir. Il peut étre lié :

* Soit au logement en lui-méme une femme de Bretagne voudraitin logement a notre image

réelle, de valeur ! » Une autre personne dit vouloir déménageles grandes tours invivablés.

« Jaimerais quitter ce logement, si je le pouvais, si javais Bgns » « Je veux partir de toute

facon. Maintenant que j'ai un boulot, je préfére partir ailletirs« Je voudrais quitter ce logement,

partir d'ici, mais les demandes HLM marchent au piston, il faut connaitre du nbsde !

! Une femme de Meurthe-et-Moselle.
2 Un homme d'llle-et-Vilaine.

3 Un homme d'llle-et-Vilaine.

4 Un homme du Rhone.

® Une femme de Meurthe et Moselle.
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» Soit au cadre de vie :

- et au sentiment d’insécurité.« Je veux déménager, le quartier est de moins en moins bon, avec
mon nom, je ne trouve rien d'autre, c'est HurLes personnes évoquent la peur, la violence, le
racisme.Plus de 35% trouvent le lieu ou elles vivent trés peu sd8i la jeunesse est parfois
montrée du doigt « Les jeunes sont infects. On me balance des pommes et des%patates.
certains habitants la comprennertOn a vu des jeunes militer contre 'ordre social, et on les
comprend® » « C'est naturel ce qui se passe. Avec plus de travalil, il y avo#isrde conneries.
S'ils avaient un travail, une voiture, une maison ils verraient la vétilé@isseraient leurs cotés
macabres derriére euk»

- et/ou au sentiment de relégation spatiale« lls nous font un ghetto. Il nous manque des bancs.
Il y a tant de misere dans le quartier et le maire a mis 30 000 @anasmettre des lumieres sur
le chateau d'eauCa aurait pu servir & autre choser, interpelle une femme de 61 ans. Un
homme de 43 ans vivant en Bretagne, exprime lui aussi son indignatiom diéédissé « On
regroupe les gens éjectés dans un quartier. On a voulu cacher la mis#fieeld'HLM nous a
pris pour un dépotoif.»

Ce sentiment de relégation couvre deux aspects qu'’il convient degdesti Le premier — physique
ou géographique — concerne pres de 15% des personnes rencontrées qunsea dafdart.« Les
magasins, ils sont loin des fois. Il faudrait aménager des magasins en bageleeiits, ce serait plus
facile pour les personnes agées, les personnes qui ont du mal & se déplacer.

Le second — social — correspond a la volonté de création et dietess a un espace public ouvert.
Une femme dit I'importance que tous participent véritablement aspace public« Actuellement, il y
a bien un projet culturel mais les enfants n’y ont pas accés. Soi disasgntdes habitants qui
choisissent mais ¢a ne donne pas cette impre&sidPette participation est décisive, un homme de 58
ans, qui dit avoir toujours défendu son quatrtier, pense qu'ikfalis d'Internet et d'ordinateurs dans le
guartier, pour que les jeunes ne prennent pas de retard dans leurs étlelas elevoirs. Car comment

aller contre le progrés ? Le retard ne fera que s'agrandiiCréer les conditions de participation parait

! Une femme de Meurthe et Moselle.
2 Une femme de Seine-Maritime.

3 Un homme du Val d’'Oise.

4 Un homme de Seine-Saint-Denis.

® Une femme de Seine-Maritime.

5 Un homme d'llle-et-Vilaine.

" Une femme du Rhéne.

8 Une femme d'llle-et-Vilaine.

® Un homme du Pas-de-Calais.
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donc évidemment comme un concept-clé de promotion du “vivre ensemibtE’ & que celui-ci peut

changer au niveau d’'un quartier.
b. ...ou se rencontrer.

48,6% des gens sont attachés a leur quartier J'ai I'habitude de ce quartier, méme si certains
disent qu'il n'est pas facile. Je ne voudrais pas partir d%ciémoigne une jeune femme de Moselle.

« Jaimerais que les gens aient un regard différent sur ce quassielit une femme du Finistére
avant de poursuivre« Pour enlever la mauvaise réputation, je voudrais que les gens participesnt pl
J'aimerais qu'on se connaisse entre voisins. Au repas de Noél, on étatbémset personne ne
communiquait. Il y a des gens qui ne veulent pas se méler aux autpEnsdeque les gens souffrent.
Ma voisine va étre expulsée, elle ne sait pas quoi faire, ellenderme et fait n'importe quoi. J'arrive a
lui parler. Elle doit aller au tribunal. Je lui ai dit de ne pas boire pour bien s'expliquer. »

« Il faut qu'il y ait des rencontres, il faut des activités cargess dans le quartier ne se connaissent
pas®» Pour y arriver, il faudrait que«les gens se prennent en main, que chacun prenne ses
responsabilitéd.» a I'exemple de certains lieux o&il y a une vraie vie de communauté, de
solidarité® »

Ces personnes disent a leur maniere combigrarticipation et la rencontre sont moteurs d’un
mieux-étre social Ce mieux-étre dépend en partie d'un investissement matérestt aussi lié nous
I'avons vu, a l'investissement humain de chacun. Il ne s’agit plusodes tle consommation, mais de
participation des personnés: « Dans tous les quartiers aujourd'hui c'est la méme chose : Les gens,
maintenant c'est chacun chez soi; on ne s'inquiéte plus du tout des gensogantassemblait, on
allait boire le café. Ca ne se fait plus maintenant. On ne sait plus coinfane, on a l'impression que
ce serait de la curiosité mais non, c'est juste s'inquiéter des ferng a plus de contacts humains. |l

faudrait que cela revienne»

1 Une femme de Moselle.

2 Une femme du Finistére.

3 Un homme de Seine-Maritime.
4 Une femme de Paris.

® Une femme de Sadne-et-Loire.
® Une femme du Nord.

" Une femme de la Loire.



Document de travail interne Enquéte 2005 Page 69

3. Les conditions de logement : mettre en cause la rigidité d’'un syste.

Par conditions de logement, nous entendons a la fois les conditions leatéoenme I'accés aux
services de base (I'eau, I'électricité...) et les conditionspe@plement . A propos des conditions
matérielles, l'intérét se limite a une réactualisation deaengbnnaissance. Sur les conditions de
peuplement , il semble que I'on peut mettre en évidence un phénomemenméde sous-peuplement.
On connait bien la surpopulation, ses dangers, ses difficultés ebsgéquences sur I'épanouissement
des individus, sur la trajectoire scolaire des enfants, etc. Onitanoms le phénoméne de sous-
peuplement. Il est lié au vieillissement des personnes. Cependanigelan évidence de ce phénomeéne
ne se limite pas a un simple constat d’ordre sociologique, elle det®manque de fluidité dans la
rotation des locataires du parc social et permet d’aborder léiaqueisun logement décent et adapté

pour tous sous un angle nouveau.

a. Confort de base : « Ils donnent de I'eau pour des chiens, mais pas pour des ‘enfants.

« Le campement est au bord d'une route trés fréquentée, ou les voituerg paB80km/h malgré
la limite de vitesse instaurée suite aux demandes de la communautéll®ocinercher de l'eau a la
source, les gens sont obligés de longer cette route tous les jours peadse a ce qui n'est rien de
plus qu'un trou approvisionné par un petit filet d'eau.

Dés mon arrivée, les personnes gue j'ai rencontrées m'ont parl@ldenice de sanitaires qui
oblige les personnes agées a devoir aller en forét parfois en pleineQ¥e#t surtout pour les
personnes plus en difficulté que les jeunes voudraient des sanitaires.

Pour I'eau courante, ils avaient fait, il y a quelques années, une quéte dasmerfaunauté mais
ils ne savent pas ce que l'argent donné a la mairie est devenu. « bes dans les champs ont I'eau
courante, nous non. » m'a dit un homme de 21 ans. Il ne fait pas plus chaud que dehtéseuri
de sa caravane propre et bien ordonnée. Il m'a offert un café. Trés vidleslmommes qui m'avaient
accueillis au départ nous a rejoints et une dizaine d'autres personnes sarggphsgvement parce

qu'elles avaient entendu que j'étais la. En tout, cinquante deux personnes habitent sur ceserrain.

Si 88,4% des personnes rencontrées ont accés aux quatre élétmae confort que sont I'eau
courante, des WC intérieurs, I'eau chaude et l'électricité 2,7% n’en possedent aucun

L’électricité a été coupée pour 19,8% des personnes rencontréesiespersonne sur 5. Parmi elles,

' Un homme du Val d'Oise.
2 Florien Kraft,Ecrits Quotidien Haut-Rhin.
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la coupure a duré plus de 3 jours dans 60% des cas. Deux personnes n’ont pas ikcitd’ leatiant

plus d’'un an.

b. Surpopulation et sous-peuplement : phénoménes inverses d’'une cause identique, lelemanque
fluidité des logements sociaux.

Deux données sont identifiées :

Celle — connue — d’unsurpopulation : Une personne rencontrée a Marseille vit a 14 dans un
logement de 3 pieces, sans eau courankdle nous disait a propos de son logementl:faut que

tout change, que ce soit tout neuf et que ce soit comme tout le métde largement,9,7% — soit

prés d’'une personne sur 5 — pensent que le logement qu’ils occupesit lrzeaucoup trop petit

Plus marqué dans notre échantillon — et peut-étre moins travail¢ le @hénomene dsous-
peuplement 21,2% des personnes rencontrées soit plus d’'une personne sur 5 — vivent seules ou
a deux dans un appartement de 4 pieces ou plus. Or, I'expériencaecedres et les témoignages
démontrent que ces grands logements sont le plus souvent inadaptédembheevivant dans le Val
d’Oise n’est pas descendue de chez elle depuis plus d’'un an caasobulateur ne passe pas dans
I'ascenseur. Une autre femme habite &étdge sans ascenseur. Emménagée avec toute sa famille
plus de 30 ans auparavant, elle connait aujourd’hui des difficultéselig@s a son age qui ne lui
permettent plus de descendre J'ai fait une demande de logement pour un rez-de-chaussée en
1999. Je n'ai toujours rien. 2’hypothése explicative du phénomene de sous-peuplement des
logements renvoie au vieillissement de la population rencontrée. Retgnerssolement di au
vieillissement a une intensité particuliere dans les milieux les plusailiias.

La conjonction de ces phénomenes au sein de la population rencontpdigjseparla durée des

processus de relogemerntés fréiquemment évoquée par les personnes rencottaéesvergence de

ces facteurs de surpopulation et de sous-peuplement démenun manque d’adaptabilité—

notamment des HLM — aux situations des personnes. Or, sans la @olé politique d'une plus

grande fluidité des logements sociaux, la situation constatée d’insalubrité des conditions de

logement pour prés d’une personne sur 5 perdurera, voire méme augmenéeromme le pense Jean-

Claude Driant, directeur de I'Institut d’'urbanisme de Paris :

« Dans les HLM, le taux de rotation des locataires est tombé de 12% e 2998&n 2004, ce qui

signifie 120 000 attributions de logements sociaux en moins chaque année, mdes i@lsstissement

des programmes de démolition et de réhabilitation, faute de logements vaoants relogementCe
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manque de fluidité du systeme empéche d’atteindre I'autre difjeles politiques publiques, a savoir

un logement décent pour chacun»

c. Lelogement des personnes seules : une inadaptation chronique aux ages de la vie.

Dans notre échantillor81,3% des personnes rencontrées vivent seules, soit prés def@is plus
gue dans I'ensemble de la population francaise95% des personnes seules rencontrées vivent en
milieu urbain, 5% en milieu rural. Oselon I'Insee, les personnes seules a bas revenus sont peu
représentées dans le parc social locdtf Ces chiffres si contrastés mettest évidence des
caractéristiques propres a un sous-groupe de population aveaquelle le Mouvement ATD Quart
Monde est en lien, & savoir les personnes seules habitanp#c social en milieu urbairt. En effet,
comme le montre le tableau 12, 65% des personnes seules de notgll@thavent dans un

appartement du parc social.

Tableau 12 : Ou vivent les personnes seules rencofgs en milieu urbain? (n=76)

Chez des amis/famille 3%
Dans un appartement HLM d'une cité, parc social 65%
Dans un appartement ou une maison, parc privé 5%
Dans un hétel ou un garni 4%
Dans une caravane 1%
Dans une maison individuelle HLM, un pavillon HLM %3

En foyer d’'hébergement/CHRS 1%
Autre (appt. thérapeutique, résidence personne agée 5%

Si 78,5% des personnes seules vivent effectivement seules, 15% cuha®teune autre personne
qui n’est ni leur conjoint — sans compréhension légale du terme -y @r&ant.6,3% cohabitent avec
3 personnes ou plusl7,5% vivent seules dans une piéce unique et 43,4% des persesseules
vivent seules dans un logement de 3 pieces et plus.

Néanmoins, parmi les personnes seules, 74% des hommes et 62% mes fant entre 30 et 59
ans alors qu’au niveau national, plus de la moitié des personnesaeydss de 60 afisLe rapport de
ces deux chiffres tendrait a montrer une relative jeunesspeatssnnes seules de notre échantillon.
Néanmoins, un autre facteur explicatif intervient : 'espérancgeddes populations avec lesquelles est

engagé ATD Quart Monde est bien inférieure a celle de I'ensemble de la populatioalati

! Jean-Claude Driant, « La rigidité du systéme empétbffrir un logement décent a chacunle Monde mardi 20
septembre 2005.

2 Voir Jean-Claude Driant, « Les conditions de logetiles ménages a bas revenussee Premiéren®950, février 2004.

3 Sur ces sous-groupes, viifra, 'approche typologique : structure du ménage e tye famille

* Voir Myléne Chaleix, « Recensement de la poputati®99 : 7,4 millions de personnes vivent seuled@99. »Insee
Premieresn°788, juillet 2001.

® « Si, en France, I'espérance de vie est I'unepiies élevées au monde, les données collectéedmsre, montre que de
fortes différences subsistent selon le milieu dodies ouvriers, et les inactifs (hors retraitéght les plus défavorisés ; ces
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Sur le logement et le “vivre ensemble”, retenons

* Une personne rencontrée sur 5 vit en habitat insalubre

« Un fort phénomene de polarisation relative au “vivre-ensemblé : 40,8% veulent partir — a
cause du logement ou du cadre de vie — et 48,6% se trouvent b ils sont.Ces derniers
pensent qu&a rencontre peut-étre le moteur d’'un mieux-étre social au seinedleur quatrtier.

* Unphénomene de sous-peuplement accenfuitl en partie aux trajectoires de vie des personnes
et & un manque d’adaptabilité des logements sociaux aux ages vk ¢d aux situations
personnelles. Ce phénomemet en évidence le manque de fluidité du systeme de éogents

sociauxqui hypotheque grandement la capacité d’obtenir un logement décent pour tous.

derniers ont, a 35 ans, une espérance de viedoféride prés de 10,5 ans a celle des catégoriesmotessionnelles les
plus qualifiés. » Didier Robert,’accés de tous, aux droits de tous, par la madiiisn de tous Rapport du conseil
économique et social, Journal Officiel, 2003, .11
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Vi

LA SANTE : UNE APPROCHE DE L'INCIDENCE
DES RAPPORTS SOCIAUX SUR LE REGARD SUR SOl

« La perception de son propre état de santé et de son bien-étre, ainsi gomfestements de santé
(recours aux soins, comportements préventifs, intoxications, dépendances,..l}ésom@iu moins
partiellement, au processus de rupture sociale des indivisiis: rupture sociale traduit une absence de
réciprocité dans les rapports sociaux tel que nous avons pu la erein@dence dans notre travail —
notamment au sujet de la complémentarité des individus dans la division du lirypibthése que les
problemes de santé sont amplifiés dans des environnementarqués par de fortes inégalités et des
situations de rupture sociale demeure encore aujourd’iwune question fondamentale Essayons
de dégager des éléments de réflexion qui viendraient confirmerrdérenglobale et statistique le bien-
fondé de cette hypothese en approfondissantiné typologie comparative des principales difficultés
de santérencontrées, Ags corrélations possibles entre la perception de son prapétat de santé et
la participation a I'espace social 3) les caractéristiques socio-démographiques de la population
selon la couverture socialeNous partagerons pour finir quelques pistes évoquées par les personnes

rencontrées pour ameliorer le systéme de santé en France.

1. La santé : une inscription physique et morale de l'injustice.

« Lorsque le logement va bien, alors la famille est protégée, et la pantéétre prise en

compte’ »

! http://www.b3e.jussieu.fr/sirs/international/protiatique. htm#4.c
2 Un homme du Jura.
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Une femme de Seine-Saint-Denis dit &nene accidentée de la vieEle se fait I'écho de ce cri que
rapporte Francois-Paul Debionne«:Si les médecins pouvaient passer une radio de ma vie, ils
comprendraient ce que jai dans le cofps Ces personnes soulévent le lien entre les expériences de vie
et le corps en désignant l'inscription dans le corps des difiule la vie. A la mesure de nos moyens,
nous allons dégager certaines valeurs quantitatives afin de reatthemiére de maniére globale
combien la morsure de l'injustice s’inscrit de maniére proforideassive dans la chair et I'esprit des
plus défavorisés.

Plus des deux tiers de I'ensemble des personnes renéas (67,4%) disent avoir eu
personnellement de graves difficultés de santée tableau 13 présente les principales difficultés de

santé évoquées par les personnes rencontrées.

Tableau 13 : Typologie des principales difficultésle santé évoquées. (n=148)

Dépression 17,5%
Diabéte 14,1%
Maladies cardiaques (infarctus...) 13,5%
Maladies nerveuses (tensions...) 10,8%
Problémes de dos (Scoliose...) 10,8%
Cancers 5,4%
Arthrose 4,7%
Asthme 4,7%
Dépendance a l'alcool 4%
Comas 3,4%
Accidents divers 3,4%
Cholestérol 2,7%
Autres (Phlébite...) 10,1%

NB : Les personnes rencontrées ayant pu donneigpitssréponses, le total est supérieur a 100%.

Les principaux problemes de santé rencontrés sont liés a tHépression (17,5%), au diabete
(14,1%) et aux maladies cardiaques (13,5%)Dans quelle mesure y a-t-il une concentration des
difficultés de santé dans la catégorie sociale a lagupp@ariennent les personnes rencontrées ?
Deux comparaisons apportent des éléments de réponse :

* Une comparaison avec la population francaise ayant des difficidtéanté : Prenons I'exemple
du diabeteparmi les Francais entre 45 et 74 ans ayant des problemes de t8ar6% sont
diabétiques. Dans notre échantillon et pour la méme tranche d’'age, 11,8% deersonnes
déclarent avoir un probleme de santé lié au diabéte. Soit prés du double.

e Une comparaison avec la population générale : Il s’agit ici de dénesi la proportion de

personnes connaissant une maladie ou une difficulté de santéeprétisle la rapporter a

! Francois-Paul Debionnéa santé passe par la dignité. L'engagement d’unleniéa Les Editions de I'atelier/ Editions
Ouvrieres, Les Editions Quart Monde, Paris, 2000.
2 Haut comité de la santé publiqiecueil des principaux problémes de santé en Fraiéeembre 2002, p. 63.
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I'ensemble de la population. Dans notre cas, le rapport sera éfabtirade I'ensemble de notre

échantillon — soit 261 individus.

Tableau 14 : Comparaison des difficultés de santé/ac celles de la population générale. (n=261)

Enquéte ATD Credes-ESP$
QM 2005 2000
Dépression 11,5% 6%
Diabete 7,7% 2,4%

Ce tableau met en évidence daelépression touche une proportion de personnes deux foikip
importante dans notre échantillon que dans la population national (trois fois plus de personnes
diabétiques) On voit ainsi de maniere statistique qu’il y a une concentrdiocertaines difficultés de
santé au sein de la population rencontrée, et notamment de la dépression. Cainsjd@s conclusions
de I'Observatoire des inégalités qui souligne que la dépression tdachitage les milieux simples que
les catégories sociales élevées

Cette conclusion réactualise de maniere statistique une connaissauise par ailleurs au sein du
Mouvement ATD Quart Monde. Un autre aspect devrait étre misvidlenee : celui du cumul des
difficultés de santé. Les personnes ayant des problemes deespritéent le plus souvent deux, trois
maladies chroniques, voire plus encoley a dans ce cumul le reflet du cumul des « accidents de la
vie ». Comparativement a I'ensemble de la population, il y a parmi & catégories sociales les plus
défavorisées une concentration - les personnes ayant la viefidife sont plus nombreuses a
connaitre des difficultés de santé — et un cumul desffitultés de santé.Et cela n'est pas un hasard.
« Une partie de I'explication peut venir d’'une précarité plus grande etomelitions de travail plus
difficiles* » Mais on peut aller aujourd’hui au-dela des explications en tedmesnditions de vie. Les
corrélations entre la construction d’'un regard sur son propre étaardé et la participation aux

différentes spheres (travail, famille...) qui structure la vie socialessordttre en évidence.

! Source Enquéte Santé, Soins et Protection Sociale en.ZDREDES, 2001. Voir http://www.irdes.fr

2 Voir Observatoire des inégalitégtp://www.inegalites.fr/article.php3?id_article=816

® par exemple, une personne nous confiait soufferfais du diabéte, du cholestérol, d’hypertensibde dépression.
* Voir l'article de I'Observatoire des inégalitésécti-dessus (note 2).
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2. Perception de son état de santé et participation a la sphére sociale :

essai d’analyse multifactorielle.

« Si tu n'as pas la santé, tu baisses les bras. C'est souvent quand tu esmanglee tu t'isoles»
L'état de santé est un élément objectif ayant des composansques ou psychigues dont nous avons
essayé de rendre compte plus haut. Néanmoins, si I'on considere la ipropletpersonnes en
dépression, la question d’'une corrélation entre la perception de sale &@te et la participation a la
vie sociale parait évidente. La perception de son propre état deesintn quelque sorte liée a la
perception de son bien-étre personnel, qui lui-méme est en partimidét@ar I'environnement social.
Un homme avance, avec une intuition tres sdre, que la santé déperehaqastsie du fait que les gens
retrouvent le sourire» et qu'ils sachent dire bonjour.

Une analyse par composante principale (ACRpntre quele fait d'étre en bonne santé est
fortement lié a celui de pouvoir compter sur des amis, da famille ou des voisinsOn remarque
aussi que ces trois parametres sont assez proches sur |leggapbienu par ACP : la sphere sociale
avec laquelle on est en lien a donc ici peu d'importance.

Les populations en couple et ayant un travail sont davantage ermfine santé que les autres, le
fait d'avoir des ennuis de santé étant corrélé avec le fait d'étre angoésst seul.

» L’angoisse est fortement corrélée a la fatigue et a la mauvaise s@jtout comme le fait de ne pas
se sentir fatigué est lié de maniére significative addatité “ne pas se sentir seulle fait d’étre
tres angoissé est reconnu principalement par les inactifs sans épargner les retraités — et les
demandeurs d’emploi — qu’ils soient indemnisés ou non.

» Le statut par rapport a 'emploi a aussi une forte incidencéagoerception de son propre état de
santé. En effesi un actif occupé sur 6 se dit n'étre pas du tout en bae santé et tres fatigué, le
rapport s’inverse si I'on considere les inactifs : 5 persores se disent étre en trés mauvaise
santé et trés fatiguées pour seulement 3 en trés bonne sénté
Le cumul de I'angoisse, de la fatigue et de la perceptionigective d’'un état de santé considéré

comme mauvais correspond a un mal-étre général que I'on pewan partie expliquer par une

absence de réciprocité socialéNos conclusions rejoignent d’autres travaux sur ce thériiées-vous
en bonne santé ? A cette question qui semble anodine, on ne répond pas de fagmérselon la
classe a laquelle on appartient. [...] Les inactifs, qu’ils soient au chomaganés au foyer ou

retraités, se sentent aussi en moins bonne santé que les actifsa@eti&valuation de leur santé,

! Une femme d'llle-et-Vilaine.

2 Un homme de la Loire.

% Le graphique de I'ACP figure en annexe pour nespasharger le texte d’éléments techniques.

* L'analyse que nous essayons de construire ici'inecst pas dans une logique de causalité. Ellerciie & mettre en
évidence les influences réciproques de certaingablas entre elles, c’est-a-dire des corrélatietnson des rapports causals.
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recueillie au cours d’enquétes de I'INSEE sur les conditions destidjen sir subjective, mais elle en
dit long sur le sentiment de mal-étre des plus modést&n redécouvre ainsi ce que I'on sait déja et

qui est vrai pour tous, a savoiétre bien passe par se sentir utile

3. Caractéristiques démographiques, sociales et économiques

selon le type de couverture sociale.

L’enquéte du Centre de recherche, d’étude et de documentation en écdademsanté (CREDES)
Santé, soins et protection sociale en 2802ligne que« la mise en place de la Couverture Maladie
Universelle (CMU) a naturellement bénéficié aux personnes les pkmaires’ » Néanmoins, elle
reconnait aussi que malgré l'effet trés positif de la CMU, ce sont encore les iddéven situation
sociale difficile qui sont le moins bien couvértsCette double affirmation améne & comprendre plus
précisément qui est, ou non, bénéficiaire des différentes couvestimiates, et notamment de la CMU.
Essayons de dégager quelques caractéristiques permettaneube comprendre, par contraste, les

populations concernées par les différents types de couverture sociale.

a. Couvertures sociales : vue d’ensemble.

Graphique 6: Répartition des types
de couverture sociale. (n=256)
Le graphique ci-contre permet de saisir la répartition globale

Sans
AME couverture des personnes rencontrées selon le type de couverture sociale

sociale
4%

auquel elles sont affiliées.

Regime CMU Notons la trés faible proportion de personnes couvertes par
généra 51%
44% 'Aide meédicale d’Etat (AME) destinée aux étrangers en

situation irréguliére en FranteSelon notre échantillon, ATD
Quart Monde est donc peu en lien avec des “immigrés clandestédie donnée importantd% des
personnes rencontrées n’ont aucune couverture social8ans qu'il y ait véritablement un profil de
ces personnes qui puisse étre mis en avant, on peut dire que sedltaimee elles vivent dans des
conditions tres difficiles (en hotel, sans eau, sans électriti@n peut encore ajouter que la plupart ne

travaillent pas. La faible proportion de ce chiffre conforte une hgset: la rupture du droit a la santé

! Observatoire des inégalités, http://www.inegalftéarticle.php3?id_article=141.
2 Laurence Auvray, Anne Doussin et Philippe Le kuBanté, soins et protection sociale en 200Questions d’économie de
la santé CREDES, n°78, décembre 2003.
3 .
Ibid.
“ Sous conditions de ressource et a condition degioprouver une durée de séjour en France deda® mois.



Document de travail interne Enquéte 2005 Page 79

semble intervenir a la fin d’un processus de relégation sociakrrae duquel la personne n’a plus les
forces de faire des démarches d’acces aux droits.

D’autre part, aucun élément significatif ne se dégage du retpgment entre la structure familiale et
le type de couverture sociale sinon que la majorité des persagaps quatre enfants ou plus sont
bénéficiaires de la Couverture Maladie Universelle, et non affiliéesgame général.

b. Couverture sociale et statut par rapport a I'emploi.

Tableau 15 : Type de couverture sociale selon leastit par rapport a 'emploi.
(CMU n=108, Régime général n=84)

Actifs occupés Demande_urs Inactifs
d'emploi
CMU 10,9% 18,8% 26,6%
Regime generalde —; 4, 4,6% 27,6%
la Sécurité Sociale

Si les proportions entre les actifs occupés (10,9% contre 11,49%)ietdifs (26,6% contre 27,6%)

sont a peu prés équivalentes lorsque I'on considere les bénéfidail@€MU ou du régime genérdal,

y a quatre fois plus de demandeurs d’emploi couverts par laMU gu’affiliés au régime général

(18,8% contre 4,6%). Différents éléments intéressants se dégagent de ce tableau

» La proportion d’actifs occupés couverts par la CMU est relagvernmportante. On aurait plutot
tendance a penser que ce statut ouvre des droits au régime dgénkra&@écurité sociale. Or, cette
affiliation est conditionnée par le nombre d’heures travailléesntlliannée et par le taux horaire du
salairé. Pour ouvrir des droits au remboursement pour un an, il faut justifieerdpstde travail
effectué — au minimum 60 heures au cours de 30 jours consécutifs — oaldive & moins égal a
60 fois le taux horaire du SMIC pour période identique. Les actifgp@gscne remplissant pas ces
conditions sont donc rattachés a la CMlg.fait que prés d’'un actif occupé sur deux ne soit pas
affilié au réegime général met en évidence, cette fois soliangle de la santé, la pauvreté
laborieuse ou I'emploi n’est pas un rempart suffisant pouchapper a la précarité et a certains
dispositifs spécifiques.

* On pourrait aussi étre surpris de la proportion importé27e6%) d’inactifs affiliés au régime
général Il faut néanmoins savoir queertaines personnes bénéficient de plein droit des
remboursements des soins médicauxsans avoir a remplir les conditions habituelles. Sont

notamment concernées les personnes allocataires de 'AAH, damstop de retraite de base de la

! pour le détail des conditions a satisfaire, Wttio://www.pratique.fr/vieprat/secsoc/prev/daf2 6
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Sécurité sociale ou encore d'une pension d’invalidité. Cette ouvegtateite des droits explique
donc en partie ce résultat.

* Au sujet des demandeurs d’emploi, le contraste est tres marquél’&Nons vu, pour un demandeur
d’emploi couvert par le régime général, 4 le sont par la CMU.l€r,demandeurs d’emploi
conservent la protection sociale quatre ans apres la perte tgur qualité d’assuré. D’ou on peut
avancer deux hypotheses: a) une couverture spécifigue (la CNilde substitue au régime
général, ouvrant droit a la gratuité des soins au prix d'une rupire avec le droit du plus grand
nombre. Cette substitution est vécue par certains commenu “déclassement social’ « Jai
honte d’avoir la CMU' » « La CMU ce n'est pas pareil que la Sécu. Si je trouve du boulot, je
récupére mon numéro de sécurité socfaleb) A travers l'accés & la santé, on mesure une

nouvelle fois la “durée d’éloignement” de ces personnes par rappoét I'emploi.
c. Couverture sociale selon le revenu principal du foyer.

Cette derniere approche cherche a mettre en évidence degéristiques liées aux différents
systemes de couverture sociale selon le revenu principal du &wprel appartient la personne

rencontrée. Les deux graphiques ci-dessous présentent une répartitioa salenu du foyer.

Graphique 7 : Répartition des bénéficiaires de la ®IU et
du régime général de la Sécurité sociale selon lancipale ressource du foyer.

Sécurité Sociale (n=135) OMNn=111)
RMI Autres
Autres 3% 5%

Salaires
19%

Retraite

Salaires 27%

30%

RMI
37%
Pensions
d'invalidité
4%
Pension
d'invalidité Alloc. Familiale
10% AAH 15% Retraite

N 16% Assedic AAH 3%
Alloc. ;;)mlllale Assedic 6% 11%
6%

La comparaison de ces deux graphiques montrelegidoyers ou la personne rencontrée est
couverte par la CMU se caractérisent par une forte proportiorde foyers vivant principalement du
RMI (37%) — qui ouvre des droits a la CMU — ou des allocations familial€$5%). Si I'on considere
les personnes affiliées au régime général de la Sécuriglesdes deux ensembles qui se distinguent
sont les foyers soutenus par des salaires (30%) ou des pensietsite (27%). Ces chiffres ne sont

1 Une femme de Seine-Saint-Denis.
2 Une femme de Seine-Saint-Denis.
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pas étonnants, ils ont seulement l'intérét de dresser un panoransemble ou se distinguent des
caractéristiques propres a chaque type de protection sociale.

En considérant la proportion des personnes dont le foyer a pour pena@paburce un ou plusieurs
salaires et dont les dépenses de santé sont prises en chaiay€ply, on retrouve notre hypothése
relative a certaines formes de pauvreté laborieuse. Onussit gue '’AAH, comme les pensions de

retraite ou les pensions d’invalidité, ouvre des droits au régime général.

4. Quelles améliorations pour I'acces a la santé de tous en France ?

Quelgues pistes données par les personnes rencontrées.

La protection sociale de la santé est bien souvent satisfaisdr@e.médicaments sont pris en charge
& 100% et il y a un bon suivi avec les spécialistes. La CMU, c'est biUne proportion importante
de personnes disent étre prises en charge a 100% mémeaitains soins — notamment oculaires,
dentaires ou encore le forfait journalier hospitalier— pourraient étre mieux pris en compte comme
I'évoquent pres d’'un quart des personnes (22%)Mais la CMU révele aussi des craintesavec la
CMU, les dentistes ne prendront plus de rendez-vous pour les gens gasivres.

Toutefois, il ne s’agit pas ici de mettre I'accent sur demsdns personnelles — méme si évidemment
celles-ci fournissent une grille de lecture Iégitime pour appd#reune question globale —, mais de
savoir ce que chacun pense qu’il faut mettre en ceuvre pour promougoaslde tous a la sant@ il
faut que chacun ait le droit & une couverture universelle, que chacun geiavoir les mémes droits:
C’est dans cette perspective gu'il faut comprendre les pistesenjjuété proposées par les personnes
rencontrée’s Aujourd’hui, I'attente forte des personnes rencontrées a I'égdairdédecine est relative
ala qualité humaine de 'accompagnementSelon certaines personnes rencontrées, les professionnels
de la santé, au-dela d’'un traitement médical, devraient powya@Ermettre a la personne de se libérer
de son fardeaw et leur lieu, poursuit cet homme, devrait & lieu d'écoute et de partage sans avoir

limpression d'étre jugé»

1 Un homme des Bouches-du-Rhéone.

2 Une femme du Maine-et-Loire.

® Un homme d'llle-et-Vilaine.

* Elles sont par ailleurs trés proches de cellesiméges par les personnes interrogées a I'occasiola contribution du
mouvement ATD Quart Monde a |'évaluation nation20®2 de la loi d’orientation relative a la luttent@ les exclusions.
ATD Quart MondeDevenir mutuellement partenaires du refus de lareisContribution du Mouvement ATD Quart Monde
a I'évaluation nationale 2002 de la loi d’orientati relative a la lutte contre les exclusipnevembre 2002. Voir notamment
p. 36.

> Un homme d'llle-et-Vilaine.
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* Les barémes de la CMU : une situation regcue comme arbitraire.

« Malgré mes faibles revenus, je ne touche pas la CMU & cause deebhrérills ont refusé la
CMU parce que j'avais 10 euros de trop.L’arbitraire des barémes fixant les conditions de revenus
donnant droit & la CMU est évoqué dans prés de 9% des réponses

« Le droit a la CMU dure un an, mais c'est difficile car on n'a pas deowses suffisantes
actuellement et on nous refuse la CMU a cause de nos ressourtasnée lderniere. Il devrait y avoir
une prise en compte des ressources a l'inétarEn plus,« les barémes changent tout le temps.

» La proximité du monde médical mise en questioii faudrait arréter le préjudice des soins a la va-
vite du fait de la non-écoute des différences socfates.

« J'ai vu des médecins qui ne cherchent pas a comprendre le mal-étiaalm cJ'aimerais que les
médecins deviennent plus humainécrivant I'ambiguité d’'une relation souvent évoquée avec le
monde médical qui se construit autour d’'un rapport a la fois trop ifineusrop disant, un homme
affirme d’un trait :« On ne respecte pas notre intimité. Le médecin ne veut paschemimous, il a
peur. » « Il y a un probléme d'écoute, de relation au niveau médlic&’est au niveau de la qualité du
suivi individuel que s’interrogent les personnes rencontrées.

D’autres comprennent la situation des médecid faut qu’'on laisse les médecins un peu libres
aussi, gu'ils aient moins de charges, de kilométrages. Avant de dickdsss, il faut s'informer, se
rendre compte de leur métier: Ce n'est pas facile d'aller meimalade. En plus, il ne faut pas fermer

les hopitaux comme ils foht: D'autres thémes ont été abordés de facon récurrente

« Une médecine & deux vitesses : « Il y aura des pauvres dans les pauvres.

« Tous devraient avoir acces a la santé, et il ne devrait pas y avoirstensy de santé parallele :
celui des riches et celui des pauvres. L'accés aux spécialistes est gserighes’ »

« Avec la nouvelle réforme, il faut aller voir un médecin avant d'aibér un spécialiste, donc on

doit payer deux foisf »

1 Une femme d'llle-et-Vilaine.

2 Une femme du Val d'Oise.

® Rappelons que les barémes de la CMU étaientS"uillet 2005, 587,1& mensuel pour une personne seule, et de 1702,78
€ pour une famille composée de 6 membres.
4 Une femme de I'Aisne.

® Un homme d'llle-et-Vilaine.

® Une femme du Jura.

" Un homme du Val d'Oise.

8 Un homme d'llle-et-Vilaine.

° Un homme d'llle-et-Vilaine.

0 Un homme du Nord.

1 Une femme du Nord.

12 Une femme du Doubs.
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» Des délais d’attente et de remboursement trop longs.

« Les cartes vitales ne permettent pas les remboursements rapitléaudrait « revoir les dossiers
tous les 2 ou 3 mois, pour voir les difficultés des personnes et traneesolution. On ne peut pas
attendre comme cela, et laisser la personne sans soin. L'administrasopapérs c'est trop long a

attendre. Ca peut mettre une personne en danger ; si on ne peut pas avancer l'argent, on fait quoi ?

+ « Les sans-logis n'ont pas accés a des soins cortects.

« Le droit & la santé pour tous n'est pas respestées préoccupations d’un certain nombre de
personnes rencontrées vont vers les personnes qui vivent dans la rue. Selon elles, il faut :

-« Que tout le monde, SDF ou autre, ait un minimum pour étre remboursé, quertmrtde ait

les mémes droits»

-« S'occuper des SDF qui, sans logement, ne peuvent pas avoir accés aux soins de la Sécu ou d

CMU. Les SDF devraient avoir un service sanitaire ouvert pour eux/scaont souvent refuses
dans les foyer&»

-« Mettre la CMU aux gens dépourvus d'accés aux soins, comme les SDF. J'ai repluigndrs
personnes n'‘ayant aucune couverture [sociale]. Je me suis battu aupres@idse primaire

[d’assurance maladie] pour qu'un SDF bénéficie de sbirs.

A propos de la santé, retenons

» La population rencontrée compte deux fois plus de personnes en dépressianfeis plus de
personnes diabétiques que la population natiomlalea une concentration et un cumul des
difficultés chroniques de santé dans les classes sociales les géfavorisées.

* Une corrélation entre la participation a la vie sociale et I'aut-évaluation de son état de
santé.Par exemple, le fait d’étre en bonne santé est lié a celpwair compter sur des amis,
des voisins ou sur sa famille. Le fait d’avoir des ennuis de sahtéogélé avec celui d’étre

angoissé et seul.

1 Une femme du Doubs.

2 Une femme du Rhéne.

3 Une femme du Nord.

4 Un homme du Nord.

® Une femme des Yvelines.
6 Une femme du Nord.
”Un homme du Nord.
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* Pres d'un actif occupé sur deux est affilié a la Couverturadigauniverselle 'emploi ne
protége pas nécessairement de certains dispositifs spigies liés a la précarité ce qui met
en lumiére, dans la perspective de la santé, ceux que I'on nomraélguas les « travailleurs
pauvres. »

Il y a quatre fois plus de demandeurs d’emplois affiliés &MU qu’'au régime général.
L’éloignement du marché de I'emploi est alors manifeste.

* La Couverture Maladie Universelle supporte une tension entredat@riaite aux plus démunis
dans l'acceés aux soins, lI'aspect arbitraire de ses baremé&spect humiliant pour certains de
dépendre d’'un accés au droit spécifique. Cette tension est en partie dusvanaée dans I'ordre
de l'accés au droit a la santé qui suscite des inégalitésews d’incompréhension ou de
frustration pour certains.

* Au niveau de la relation avec le monde médical, les attentiesnoknt formalisées mettent en
evidencela nécessité d’étre plus attentif au parcours individuetle chacun Si d’un point de
vue quantitatif, 'acces aux soins bénéficie a plus de personnesul’estral est aujourd’hui lié

a la qualité de 'accompagnement médical.
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VI

VIE SOCIALE : SOLIDARITE ET ISOLEMENT.

A travers l'analyse de la vie sociale, c’est-a-dire defemihtes modalités de participation a un
espace socialisant comme le sont par exemple les actolétéguartier, nous approcherons deux
domaines.

Le premier concerne la vie sociale en tant qu’elle est abéetpar la participation a différentes
spheres sociales de proximité (famille, voisinage et amis)ldgboint essentiel est évidemment de
mieux cerner la notion d’isolement. Pour ce faire, nous avons prét&agpeoche de I'INSEE aborder
cette notion a partir de la solidarité. Par solidarité, nous enterigxescice réel ou possible d'un
soutien a la famille étendue, au voisinage ou aux amis. Cette hppnocis permettra de mieux
comprendre quand et au profit de qui s’exerce cette solidaritéoR@aste, elle nous permettra aussi de
resituer la notion d’isolement dans ce contexte : isolement signifie rujssrsolidarités.

Le second domaine concerne les activités de détente, entenduee capauité a se dégager des
contraintes du quotidien pour se créer un espace de prise de distamee échappatoire, une
soupapé€.» Notre analyse visera ici a avancer des éléments deicéfldans un contexte culturel ou
'espace de détente est surinvesti socialement : on ne se dé&j@mdeld@ent que lorsqu’on a “fait”
guelque chose. Que penser de la réponse de cet homme quiJditn’ai pas les moyens de me

détendre’ » si ce n’est qu'il désavoue ainsi une société entiére tournée vers la consommatisin de |

! « Isolement de voisinage ou amical : On considérane personne est isolée si elle n’'a pas renéanirmoins un ami ou
un voisin, au minimum une fois par mois en moyersug,les douze derniers mois. » Inségnce, portrait social, 2001-
2002.p. 201. On comprend facilement en quoi cette dédimin’est pas aisée d’utilisation.

2 Une femme du Nord.

% Une femme des Bouches-du-Rhone.
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1. Participation, solidarité et isolement.

« Je ne compte que sur moi-méme, je ne demande rien a personne. EsesElivices aux gens

a la rue, ils viennent boire le café a la maion.

La fréquence des relations avec la farfijlles amis et le voisinage d’une part et I'adhésion & une

association d’autre part permettent d’appréhender la qualitétensité de la vie sociale des individus.
D’autres études montrent combien sont liés ces différents typssc@bilité. Ainsi, « la pratique d’'une
activité culturelle ou sportive réguliére va souvent de pair amecvie familiale et amicale inten$e.
De notre point de vue, il est intéressant de questionner cettecthéseinversant les termes : est-ce que
le fait de ne jamais pratiquer une activité de sociabilgéwa corollaire un investissement moindre dans
la sphere familiale ? Avant de dégager des éléments de réportte question, essayons de dresser un
panorama global de la participation des personnes rencontréegppart aux activités de sociabilité et

aux trois spheres sociales fondamentales que sont les amis, les voisins édela fam

a. Un faible taux de participation aux activités de sociabilité.

Pour mettre en valeur des contrastes liés a la participatiois, avons polarisé notre échantillon afin
de ne retenir que les personnes qui participent régulierement ou jamais aviés detsociabilité.

Tableau 16 : Taux de participation a des activitéde sociabilité (selon la fréquence).

Participe a : Régulierement | Jamais
des activités de quartier (n=249) 18% 57%
une association autre qu'ATD QM (n=254 30% 52%
une activité sportive ou culturelle (n=231) 16% 60%
Moyenne générale 21% 56%

La lecture du tableau 16 montua taux de participation a ces types d’activité tres faible pisque
plus d’'une personne sur deux disent ne jamais participest au moins I'un des trois types d’activité
proposés (56%).Le détail des chiffres parle de lui-méme : 57% ne participemnais a des activités de

quartier, 60% des personnes rencontrées ne participent janoais activité sportive ou culturefle

! Une femme du Rhéne.

2 par “famille”, nous entendons ici le réseau @eiabilité construit autour d’un lien de parentésiaa compréhension la
plus étendue. Voir Emmanuel Crennieisee premiére« La parenté, un réseau de sociabilité actif rmarcentré », n°600,

juillet 1998.

3 Insee France, portrait social 2000-200p. 200.

* Dans la compréhension la plus large des termegr(m, musée, etc.) en tant qu'elles sont liéessadivités hors du

domicile.
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Soulignons néanmoins guiengagement associatif est régulier pour prés d'une persoensur 3
(30%), on retrouve ici I'importance des activités bénévoles tournées vers sl'autre

D’autre part, s’il est vraisemblable que la pratique d’'uneagsociative soit le plus souvent associée
a une vie familiale et amicale dense, I'inverse n’est pasi aastain.Parmi les personnes qui ne
participent jamais a des activités de quartier, a une associah et a des activités sportives ou
culturelles, 64,4% disent pouvoir compter sur leur famillecontre 22% qui pensent ne pas le

pouvoir.

b. Solidarité et isolement : données relatives a la famille, au voisinage et aux amis.

La population rencontrée est souvent abordée en termes de dépendancalddeusi essayer de
'appréhender en termes de solidarité. Notre approche se strisetiam trois types de lien articulés
autour de trois sphéres sociales (la famille, les voisins etntgs) comprises chacune comme un réseau
possible de solidarité. Les trois types de lien considérés sont :

- les liens de solidarité réciproque : la personne rencontrée affiootenir et étre soutenue au sein

des différentes spheres sociales considérees.

- les liens de solidarité unilatérale qui s’expriment soit de enaractive dans le fait de soutenir,

soit de maniére passive dans celui d’étre soutenu.

- larupture du lien de solidarité ou 'isolement relatif selon les sphéereseso@tenues.

Précisons que nous entendons par solidarité le fait d’'assumer awedassumer des responsabilités

propres a la famille étendue, aux relations de voisinage ou dammitles sont donc le plus souvent

I'expression de services domestiques — principalement “dépanhadieséntaires ou financier

(16,7%), ou garde des enfants (14,8%). Notre objectif est de dégagéteall tableau ci-dessous,

une vision globale de I'intensité des liens sociaux structurés par la soladasit€omprise.

Qu’apprenons-nous a la lecture du tableau ?

e D’un point de vue général :

Sur le voisinage :

- Plus d'un tiers (34,7%) des personnes rencontrées disent pouvoir compéesautien de leur

voisin, deux personnes sur 5 (41,6%) ne le peuvent pas.

- Si plus d’'une personne sur 4 (28,1%) affirment ne jamais rendreearges voisins, plus d’'une

personne sur 3 (35,5%) disent le faire régulierement.

! Nous entendons ici par engagement associatiftlddeparticiper aux activités d’une associatiomumiére trés large.
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Sur le réseau amical :

- Si plus d’'une personne sur 2 (53,8%) peuvent compter sur le soutien ¢iamid;une personne
sur 5 ne le peuvent pas (22,1%).

- Prés d’'une personne sur 2 (48,5%) rend souvent service a des amigmeesud 7 (13,9%) ne
le fait jamais.

Sur la famille :

- Si 3 personnes sur 5 (60,5%) peuvent compter sur le soutien de lele famdas de besoin,
prés d’'une personne sur 4 (24,4%) estime gu’elle ne le peut pas.

- Si 55,8% rendent souvent service a leur famille, plus d’'une personBe($4,2%) ne le font

jamais.

Tableau 17 : Approche comparative des soutiens paskes donnés ou recus selon les différentes sphesexiales.
(Voisins n=229, amis n=222, famille, n= 226)

Pouvez-vous compter sur le soutien d

Vos voisins Oui Peut-étre | SOrement pas| Totaux

o Jamais 1,8% 3,1% 23,2% 28,1%
_g Rarement/de temps entemps  8,3% 15,8% 12,3% 36,4%
Z Souvent 24,6% 4,8% 6,1% 35,5%
g Totaux 34, 7% 23,7% 41,6% 100%
% Vos amis Oui Peut-étre | SOrement pas| Totaux
p Jamais 1,8% 2,2% 9,9% 13,9%
g Rarement/de temps en tem 14,3% 15,2% 8,1% 37,6%
‘é Souvent 37,7% 6,7% 4,1% 48,5%
'% Totaux 53,8% 24,1% 22,1% 100%
0 Votre famille Oui Peut-étre | SOrement pas| Totaux
S Jamais 2,6% 1,3% 13,3% 17,2%

Rarement/de temps en temps  13,7% 8% 5,3% 27%

Souvent 44,2% 5,8% 5,8% 55,8%

Totaux 60,5% 15,1% 24,4% 100%

Lecture : 24,6% des enquétés soutiennent et sont soutenus par leurs u@sipogité). 23,2% des
personnes rencontrées disent ne jamais rendre serl@oesavoisins et ne pas pouvoir compter sur leur
soutien en cas de besoin (isolement). lls sont 28,1% a dire ge’itendent jamais de service a leurs
voisins et 41,6% a ne sGrement pas pouvoir compter sur leur soutien (@didailatérales).

* Entermes de réciprocité.

Si I'on compare les trois sphéres sociales, la réciprocité la plus ferse situe évidemment dans la
sphére familiale( 44,2%, contre 37,7% pour les amis et 24,6% pour les voisins.)

- Dans la sphere familiale, il est néanmoins assez étonnant deuegeulement plus de 2

personnes sur 5 sont dans une relation de solidarité récipgue avec leur famille soit guere
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plus gu’ au niveau de la sphere amicale (37,7%).

- Une personne sur 4 (24,6%) est dans une relation de solidarité réciproque avec ses voisins

* Entermes de solidarité unilatérale.

Globalement, les personnes rencontrées ont légerement tendance a étre plussquitesaetenir :

- 60,5% peuvent compter sur le soutien de leur famille, 55,8% leur apportant régulierwieat s

- 53,8% peuvent compter sur leurs amis et 48,5% les soutiennent.

Néanmoins, retenons qu'’il n'y a pas de dépendance globale manb&siee part, 5,8% rendent

souvent service a leur famille alors méme qu’ils ne peuvent saitepas compter sur leur soutien

contre 2,6% qui peuvent compter sur leur soutien sans jamais leue reeice. La solidarité
fonctionne alors des personnes rencontrées vers leur entourage.

* Entermes d’isolement ou de rupture du lien de solidarité.

- Prés d’'une personne sur 8 (13,3%) estime ne pas pouvoir coraptsur sa famille et ne pas
étre soutenue par elle.Cette donnée manifeste un fort isolement des réseaux de sélidarit
familiale . Celui-ci peut étre causé, entre autres, par umgn&oient géographique, par une
rupture de lien pour cause de tensions familiales ou de placementiel6enfance qui brisent
dans un certain nombre de cas les liens de solidarité farhiliale

- Moins d’une personne sur 10 (9,9%) connait une rupture du lien de solidaritéeavamis et

prés d'une sur 4 (23,2%) avec ses Voisins.

Retenons le constat d’'un phénomene d’isolement des solidarités lesniliene personne sur 8 est
dans cette situation de rupture des liens de solidarité fanfil@fepeut néanmoins se demander ici si
l'intensité de cet isolement signifie que les personnes renesntiBt des caractéristiques propres
susceptibles de définir la maniére dont se construit leur vialsogdiutrement dit, y a-t-il une maniére

d’étre socialement spécifique aux personnes rencontrées ?

c. Solidarité et isolement : essai d’une typologie de I'investissenesntitférentes spheres de la

vie sociale selon 'age des personnes.

Il s’agit ici de mettre en évidence le degré d’investisserdest différentes sphéeres sociales que
représentent les amis, le voisinage et la famille selon b&gepersonnes. Le tableau 17 permet deux

lectures. La premiere consiste a comprendre les comporteswadgsix des différentes tranches d’age

! Nous avons fait le choix de ne pas aborder le ¢hdouvent trés douloureux du placement des enfSutsce sujet,
quelques paroles sont simplement rapportées ddresderniere partie.

2 Sur ce théme, et en contrepoint, voir aussi N&®larpin et Jean-Hugues DéchaBrpnomie et statistiques Entraide
familiale, indépendance économique et sociab#it€e travail remet en cause : « Une vision opteni I'entraide familiale
[qui] s'est diffusée depuis deux décennies au manpeécis ou les sociétés occidentales redécoudrdgepauvreté et
s'interrogeaient sur les missions de leur Etat-jlence. »
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distinguées. Par exemple, les jeunes adultes investissent-ildeptéseau d'amitié ou la sphére du
voisinage ?. La seconde considére I'évolution de l'isolement et ddar#ék selon I'age. Par exemple,
a quel age le phénomeéne d’isolement amical est-il le plus?ai@ette double lecture permet ainsi de
mettre en évidence les liens qui se tissent selon les agleseant des outils pour comprendre quand et

au profit de qui s’exerce la solidarité.

Tableau 18 : Solidarité et isolement par age seldes différentes sphéres socialbéen%).

24-39 ans| 40-49 ans 50-59 ans |60 ans ou plus
Solidarité de voisinage 18,7 25 28,3 20
Isolement de voisinage 31,2 19,4 15 32
Solidarité familiale 39,2 44,1 45,7 41,3
Isolement familial 9,8 19,1 15,8 4,3
Solidarités amicales 46,9 33,3 32,7 32,6
Isolement amical 6,1 7,6 10,9 13

» Une approche par tranches d’age :

- Les jeunes adultes (24-39 ans) investissent fortement la sphamicale (46,9% disent pouvoir
soutenir et compter sur leurs amis contre 9,8% qui ne le peuvgniSjilEssont peu concernés
par l'isolement familial (6,1%), ils investissent moins le aésde solidarité familiale (39,2%)
comparativement aux autres tranches d’age.

- Entre 40 et 49 ans, lisolement familial concerne prés de 2epsonnes sur 10(19,1%).
Comparativement a la classe d’age précédente, il y a plusrsienpes coupées des solidarités
familiales, mais celles qui ne le sont pas investissent dayeadtns les liens familiaux (44,1%).
On constate aussi un rapprochement du voisinage et un certain meachde la solidarité
amicale (de 46,9% pour les jeunes adultes a 33,3%), méme si miEurdeencore forte pour une
personne sur 3.

- Entre 50 et 59 ans, les relations sociales des personnes suoonins contrastéesll y a un
certain équilibre de I'investissement des différentespheres socialed.es personnes sont plus
proches de leurs voisins et de leur famille (28,3% et 45,7%). L'isolementgpartau voisinage
est le plus faible (15%) alors que 'isolement amical concerne une personne sur 10.

- Les relations sociales des personnes de 60 ans et plus aaatérisent par un tres faible
isolement familial (4,3%) qui ne se matérialise pas dans I'expression d’'une plus grande solidarité
familiale. L’isolement par rapport au voisinage s’intensifie (326ys méme qu’une personne

sur 5 peut compter sur ses voisins (20%).

! La solidarité correspond au fait de pouvoir sointenétre soutenu par les différentes personnestitoant la sphére sociale
précisée. L'isolement signifie au contraire le thétne pas pouvoir étre soutenu ou soutenir.

2 Plusieurs causes peuvent expliquer ce chiffrait ddabord le fait que la cohabitation n’est paécessairement percu e
comme I'expression d’'une solidarité familiale. Baemple, les jeunes adultes qui habitent chez [ganents. D’autre part, il
y a le plus souvent une focalisation de ces trasmidi&ge sur la construction personnelle — en tereeprojet familial par
exemple —, qui peut éloigner momentanément lesadultes de leurs parents.
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* Une approche par type et intensité d’isolement :

- Atout &ge, la sphere d’investissement relationnel privilégiée est la féta.

- L’isolement amical augmente selon 'age des personnesde 6,1% pour les jeunes adultes de
24 a 39 ans, il s’accentue de maniere continue pour atteindre 13%gppardennes de 60 ans et
plus.

- L’isolement de voisinage atteint son niveau le plus faible poles personnes de 50 a 59 ans
avant de concerner a nouveau une personne agée de 60 ans ou plus sur trois.

Ces données permettent de conclure tpge personnes rencontrées n’ont pas un parcours
d’'investissement spécifique des sphéres socialdes plus jeunes investissent particulierement le
réseau amical, les plus agés tissent des liens privilégid®c le voisinage et la famille est au centre
des différents type de relation. Selon les étapes de viesdbersonnes rencontrées, nous retrouvons
un investissement dans ces différentes spheres d’appamance comparable a celui de 'ensemble

de la populatior-
d. Le profil des personnes seules.

Pres d’'une personne sur 5 se dit trés seule (18,4%)ette solitude va souvent de pair avec le fait
d’étre sans conjoint. Ces personnes ne participent généralementdpasaativités de quartier. Elles
disent ne jamais aider leurs voisins et ne peuvent pas compter sautien de leur famille en cas de
besoin. On peut méme ajouter qu’elles comptent plutdt plus sur les vgignsur leur famille. Par
ailleurs, elles sont aussi le plus souvent en tres mauvaise -sdréé fatiguées et trés angoissees.
Ajoutons encore que la ressource principale de leur foyer est souvent le RMI.

D’autres part)es personnes qui disent n’étre pas du tout seules (52,9%)nt des personnes qui
soutiennent leur famille plus qu’elles ne sont soutensepar elle Sans dipléme et plutét au foyer,
elles ont un conjoint qui le plus souvent n'a pas d’emploi. Elles rendent volm#regrse a leurs voisins

— plus gu’elles ne comptent sur eux d’ailleurs — et a leurs amis. Elles sont davantagnne sante.

2. La détente et les vacances, un temps pour soi et pour les autres.

! Sur ce théme, voir N. Blanpain, J.-L. Pan Ké ShoA, chaque étape de la vie, ses relatiorBonnées socialednsee,
1999.
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« J'envoie mes gosses au jardin avec leur pére et je me couchemanimo'Je prends cing

[minutes] pour moi* »

Un homme a la vie trés difficile disait que, pour se détendresdifde ménage chez lui. Ce qui nous
interroge ici n'est évidemment pas l'activité en elle-mémais ce que I'on a cru pouvoir percevoir de
la nécessité de s'imposer a soi-méme une activité de détgid® a ses propres yeux comme a ceux
de la société. Cette réponse montre pour nous la “culpabilité sogjalil y a a se détendre lorsqu’on
est au RMI, dans une société ou le loisir se gagne pawkltih met aussi en évidence que la détente
n'est alors pas vécue comme un moment de rupture avec son quotidersors, je m'invite pour
quitter la solitudée® »

D’autre part, 'urgence que connaissent certaines personnesagutant la possibilité de conquérir
cet espace sur I'angoisse du quotidienOn ne peut pas se détresser. On ne sait pas quand on va étre
expulsé€ » Les activités de détente — dont les vacances font évidemmeet-padint donc un espace a
gagner a la fois sur le regard de la société et sur hesgelu quotidien. Dans son rapport au CES,
Joseph Wresinski rappelle avec force quéaccés au repos et aux loisirs est d’autant plus
indispensable aux personnes et aux familles en grande pauvreté que leurmreridtvie, voire de

survie, les soucis et les tensions, ne leur accordent aucurf sépit.

a. Les activités de détente.

Nous avonssouligné plus haut I'importance de prendre du temps pour soi, de seréét®uelles

sont les activités évoquées comme support de cette détente ?

Tableau 19 : Principales activités de détente évodas (n=245).

Marche/promenade 29,8%
Rencontre/discussion 16,7%
Télévision/ordinateur 16,7%

Activités manuelles (bricolage...) 15,9%
Sports 14,3%
Arts, activités culturelles 11%
Lecture 9,8%
Jardinage 5,3%
Mots fléchés... 5,3%
Cinéma 3,2%
Dormir/se reposer 2%
Spiritualité (prier, méditer...) 2%

NB : Le total est supérieur a 100% car plusieunsagses ont pu étre données.

1 Une femme de la Loire.

2 Une femme du Doubs.

3 Une femme du val d'Oise.
*J. Wresinskipp. cit, p.77.
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La marche et la promenade sont les premiéres activités elgal@our prés d’'une personne sur trois
(29,8%). Viennent ensuite, dans des proportions d’importance comparableentemtres et les
discussions (16,7%), l'utilisation de la télévision et de l'ordina{@6r7%) et les pratiques sportives
(14,3%), notamment la péche. Les activités culturelles, la lectiremt cet espace de prise de distance
par rapport au quotidien pour une personne sur dix (respectivement B]8%ogt Les activités comme
les mots-fléchés ou le jardinage sont aussi évoquées (5,3%)@ens cinéma (3,2%), le fait de dormir
(2%) ou de prier (2%).

Beaucoup d’activités se tournent vers I'extérieur — les promenkdesgncontres... La télévision
tient aussi une place non négligeable mais qu’il convient dévisgat Quand on sait que « la télévision
est particulierement présente dans l'univers quotidien des Fraugsdgie, en 1999, 79% d’entre eux la
regardent pour une durée moyenne d’écoute de plus de 2 heures 40 ‘par gmst un phénomeéne a
guestionner. Est-ce que cela reléve du fait que la télévisidallestent présente dans le quotidien des
personnes rencontrées qu’elle n'offre plus guére aujourd’hui un espace d’ouveteidétnte?

Dans son rapport au Conseil économique et social, Joseph Wresinski sockgrigard « le réle de
la télévision qui constitue pour bien des familles la seule fem@iverte sur le monde extérieur. » La
télévision a toujours un roéle important. Néanmoins, on peut se demarzigowsid’hui, elle est vécue
sur ce méme mode d'uneuverture réelleou si elle participe désormais d’'une nécessité certes
indispensable, mais qui est comprise par les personnes ellesmémee uneuverture illusoire?
Sans pouvoir trancher, on peut s’étonner de la faible proportion de pergmuregui regarder la
télévision représente effectivement un espace de détente.

On peut aussi s’'interroger sur le fait que, quand bien méme ladecbncerne selon I'INSEE
davantage les personnes appartenant a des ménages aiségrésnte pour prés d’'une personne sur
10 une activité de détente privilégiée. Si I'on considére I'ensedwleecux qui disent se détendre en
lisant ou en participant a une activité culturelle, c’est algeergonne sur 5 qui utilise des services ou
des supports culturels pour se détendre. On peut penser que ces chiffrastent avec ceux qui, plus
haut, démontrent précisément la faible participation a des astiibrdre culturel. Cela n’est pourtant
pas contradictoire car ils correspondent a des spheres sapiales sont pas les mémes et que I'on
pourrait qualifier de sphére publique — la participation a une activité avec d’'autrée sphere privee —

la détente personnelle s’inscrivant dans un environnement prive.

! Insee France, portrait social 2001-200p. 196.
2 J. WresinskiGrande pauvreté et précarité économique et socialgport au CES, Journal officiel, 1987, p. 57.
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b. «On part[...] pour s'aérer ailleurs» : les vacances. Données d’ensemble.

Plus d’un tiers (36,8%) des personnes rencontrées sont parties en vacamen 2004, soit pres de

deux fois moins que pour I'ensemble de la populatiénParmi elles :
» 2/3 vivent en couple.
» Prés d’'1/4 sont seules avec leur(s) enfant(s).

Moins d’un tiers (29%) ont un emploi et deux tiers (71%) n’en ontR@s. pres d’'un couple sur
trois (29,6%), aucun des conjoints n’a d’emploi. Ce sont plut6t des fersams emploi. L'age moyen
de ceux qui partent en vacances est de 44,1 ans. lls sont donc en nplysneenes que la moyenne
d’age général de I'echantillon. On peut encore préciser cd profoulignant que ces personnes ont
tendance a participer parfois a des activités sportives ou dleisurElles sont aussi plus souvent en
contact avec le Mouvement ATD Quart Monde que celles qui ne partent pas.

Moins d’'une personne sur 7 (14,5%) dit n’étre jamais partieen vacancesLe peu d’'importance
numérique de ce sous-ensemble de notre échantillon ne permet pagaderd#es pourcentages
intéressants. Néanmoins, on peut mettre en évidence quelques traikstaoe de préciser leur profil
général. En ce sens, ces personnes ont plutét tendance a :

» avoir des difficultés a lire, écrire et compter.
* n’étre jamais en contact avec le Mouvement ATD Quart Monde.
* ne pas avoir d’emploi. (32 sur 35 personnes n’ont pas d’emploi.)

Prés de la moitié (48,7%) ne partent pas réguliérement en vacantes

Rappelons aussi que, s’ils avaient de meilleures ressources, 17,4% igomnargoriorité aux
voyages (9,3%) ou aux vacances (8,9%). Il y a donc au sujet des emeant de I'espace de liberté
gu’elles promettent — I'expression forte d’une aspiration & rompre avec le quotidie

Sur ces themes, retenons :
* Pres d’'une personne sur 8 (13,3%) estime ne pas pouvoir compter Suillganfieétre soutenue
par elle.
« Il n'y a pas un parcours social caractéristique des personnesencontrées en termes

d’'investissement des relations sociales selon les différents ages de la vie.

! Une femme de la Loire.

2 Céline RouquetteDix ans de vacances des Francaloir : http://www.insee.fr/fr/ffc/docs_ffc/hcfpsd4.pdf

® Nous n'approfondissons pas notre compréhensiorceate population, car elle n'est pas véritablemsignificative
sociologiquement.
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* Si plus d'un tiers des personnes rencontrées (36,8%) sont partiesaeanesaen 2004, une sur 7

affirme n’étre jamais partie en vacances.
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VIl

« APPORTER DES ESPOIRS VIVANTS! »
L ES ATTENTES DES PERSONNES RENCONTREES

A L’EGARD DU MOUVEMENT ATD QUART MONDE

« Le monde est mal fait, mais c'est nous qui faisons le Mionde.

Pour quoi le Mouvement ATD Quart Monde doit-il se battre ?

« Pour que les gens puissent vivre et non plus survivre. Pour que idedara soient pas dans
I'exclusion. Nous, toutes seules, on ne peut pas construire. A I'ANPE, on m'a donné un dessier et
n‘allais pas assez vite, j'ai été humiliée par la femme d'accuaintiéout le monde. C'est grace a
ATD Quart Monde qu’on a notre dignité, c'est ensemble qu'on peut construipeuDwivre dans

la misere et s'en sortir. Il faut une prise de conscience, des @geps parler. J'ai beaucoup
souffert d'étre seule. Il faut se battre ensemble, pas s'apitoyasosuwort. Etre un maillon d'une

chaine® »

A la question: «Pour quoi le Mouvement ATD Quart Monde devrait-ibattre en priorité
aujourd’hui ? », beaucoup — et chacun selon son point de vue — disent qu’il fantieoone que le
Mouvement fait depuis des années. Une personne rappelle un @mpsaméntal « Aller au coeur des
vies des pauvres. Aller au cceur des maisons, sur le teyrtipas seulement dans les réunions. Il faut
étre au fond des choses. Dans les réunions, les gens ne sont pas véritablement emémes.

D’autres appellent ATD Quart Monde a toujours plus de vie et dendgn® :« Le Mouvement

devrait se rajeunir, avoir des idées nouvelles. Il doit aller @g®n temps, ne pas étre ancré sur des

! Une femme du Doubs.

2 Une femme de la Loire.
3 Une femme du Finistere.
4 Une femme du Nord.
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habitudes' » « Le Mouvement bouge, il ne doit pas rester statigaeainsi, il peuk aider a "bouger”,
c'est-a-dire & ne pas se laisser envahir par les problémes, ne pass® abattré.» Les personnes
rencontrées ont évoqué de nombreux aspects de la lutte du Mouvement as@opréension souvent
profonde de son action. Une personne I'exprime aidbonner du courage et de la volonté aux gens
pour continuer & se battré» L'accent est souvent mis sur les plus fragiles®Gn n‘aide pas assez les
handicapés, ils sont excli> On peut unifier les thémes évoqués autour de deux grands laxes :
combat pour les droits fondamentaux et la lutte pour la reconaissance. Ces deux dimensions sont
essentielles afin de se battre pour garder le statut d'étre humain et ne pas baisser les’bras.

Soulignons deux points de méthode :

* |l s'agit ici de se faire I'écho des attentes exprimégsar les personnes rencontrées ce que
devraient étre aujourd’hui les combats prioritaires du Mouvanent ATD Quart Monde. Les
combats identifiés ici sont connus et reconnus comme étant desépriepuis de nombreuses
annees, et la volonté du Mouvement d'y répondre constamment s’exprigueotdien. Il est
intéressantde mesurer encore aujourd’hui combien ils sont partagépar I'ensemble des
personnes rencontrées.

» |l est bon de laisser lecteur recevoir directement les paroles des personnsans les alourdir
encore d'analyses et de statistiques. Elles sont les pes@ésavoir qu'il faut se battre ensemble
« pour la dignité de 'homme, la liberté, le droit a la parole et a la répqa4a, que les droits de
I'homme soit respectés et qu’on arréte d'écraser les pafiwsef, pour« le droit de vivré».
Pour cela, le Mouvement ATD Quart Monde doflaire savoir aux gens qu'ils ont le droit de se
battre® »

Apres un bref apercu quantitatif, nous reprendrons les deux axes quavoassdentifiés : I'acces

aux droits fondamentaux et la reconnaissance de I'égale dignité.

1 Une femme du Doubs.

2 Une femme du Nord.

3 Un homme du Nord.

4 Un homme des Yvelines.

® Une femme d'llle-et-Vilaine.
6 Un homme de la Loire.

7 Ibid.

8 Une femme d'llle-et-Vilaine.
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1. Les attentes exprimées le plus frequemment.
Les personnes rencontrées ont évoqué des attentes de natureffeterstadi. Les réponses a la
guestion ouverte « Pour quoi le Mouvement ATD Quart Monde devraiil se battre en priorité

aujourd’hui ? » sont hiérarchisées par ordre d'importance quantitative dans le tableau.suivant

Tableau 20 : « Pour quoi le Mouvement ATD Quart Morle devrait-il se battre en priorité aujourd’hui ? » (n=253)

Le droit au logement 37,2%
Le droit au travail et a 'emploi 25, 7%
Les droits(sans autres précisions) 19,8%
Les enfants 19,8%
Les jeunes 16,2%
Informer 9,9%

Le respect et I'écoute 8%
Pour I'égalité de tous 7,5%
Etre auprés des personnes qui vivent dans la rue %|5,5
Le droit a la santé 5,5%
L'école et I'éducation 5,5%

La dignité 4,7%
Contre le placement des enfants 4,7%
L'alimentation 4,3%
L'alphabétisation 3,9%

Le handicap 3,6%
Contre le racisme 2,4%
Contre I'exclusion 1,9%

NB : Les personnes ayant pu évoquer plusieurs thglméotal est supérieur a 100%.

Les attentes prioritaires s’articulant autour du logement, a@ltaity des enfants et des jeunes
adultes sont les plus fréequemment mentionnées. Reprenons ces théegamduaes paroles que les

personnes rencontrées ont partagées.

2. Les droits fondamentaux effectifs pour tous : une exigence d’humatsi

« |l faut connaitre ses droits Tu dois faire valoir tes droits On teim®iparce que tu ne connais pas

tes droitd. »

1 Une femme d'llle-et-Vilaine.
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a. Le droit au logement (37,2%) : « avec un toit, c'est le commencement dé ia vie.

« Tout commence par-la, avoir un logement: La personne a déja son adrespepellecevoir son
courrier, faire des démarches et trouver un emploi, méme en irftérim.

« Quand mon fils a eu 17 jours, je me suis retrouvée sans logement. @est @n a eu le bonheur
de trouver une chambre dans une maison de retraite ou je travaillais aveonde de maternité. &t
cette femme de continuex Il faut que tout le monde ait droit au logement, & la culture, aux Idisirs.

« Il'y a beaucoup de problemes de logement, les cautions sont trop é@vaéed.on est au RMI, on

ne trouve rierf.»
b. Le droit au travail.

« |l faut que les jeunes trouvent du travail en sortant des écoles. Sais foat ides bétises, ils
n‘ont rien & faire. Il faut donc les encourager dans leurs éttiges.
ATD Quart Monde devrait :
» « Aider les jeunes: Trouver leurs centres d'intérét et faire &, il ne faut pas les laisser
comme ¢&.»
* « Se battre plus pour les jeunes et I'emploi, en considérant que les gassest de chercher

lorsqu'ils sont confrontés a trop de refus et de racisme.

c. Le droit au savoir et a la culture : « Nous aussi, on aime les belles choses, on &lesdroit

« Il'y a tant de choses & faire et & connaitre plutét que de rester englu# ici.
« La société donne de la nourriture, des vétements mais elle ne donne Jza®itepour se
défendre'? »

1 Un homme d'llle-et-Vilaine.

2Un homme d'llle-et-Vilaine.

3 Une femme du Finistére.

4 Un homme du Bas-Rhin.

® Une femme de la Loire.

5 Une femme d'llle-et-Vilaine.

" Une femme du Nord.

8 Une femme de Gironde.

% Une femme de Seine-Saint-Denis.
2 Une femme de la Loire-Atlantique.
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d. Le droit de vivre en famille.

« |l faudrait que les enfants soient plus heureux avec leurs parents desjparents soient
heureux avec les enfants. Mais il faut du travail, s'il n'y a pas d'argent les enfants ne mangdent pas
« Il faudrait que les familles soient respectées, que les enfantsiamd pas retirés des parents,

que les juges respectent les famifies.
Il faudrait:
* « Se battre pour que les familles ne soient pas séparées. La fansileec'qu’il y a de plus
important. Quand on sépare une famille, on la brise et la famille tombe plds>bas.
» « Interdire d'enlever les enfants, c'est trop un déchirement : useayfdis sont partis, on est
obligé de faire un deuil. On se pose des questions, mais on n'a pas les réponsedeqxss ca

dur. On améne les questions avec nous dans notre fbmbe.

3. Le droit d’étre un homme ; faire reconnaitre par tous la dignité de chacu.

« Quand on n’a plus sa dignité, on se sent oublié de tous, on est seul, on n'a plug salidagart,
c'est la pire souffrance Retrouver sa dignité c'est aussi retroevgolt de vivre, la motivation Un
homme qui sort du trou sera capable de tout, car il aura vécu des choses quérds ne peuvent pas

comprendre, et il comprendra mieux I'homme que quiconeue.
« Il faudrait que les lois soient les mémes pour tous, pour les riches comme les pour bauvres.

a. Etre écouté et entendu : le droit d’expression.

« La souffrance est silencieuSe.disait un homme des Bouches-du-Rhéne. Une femme du Doubs
semble lui répondre : romponsla loi du silence. Les personnes qui subissent des pressions ne peuvent

pas s'exprimer; la parole est pour tous.

! Une femme du Rhéne.

2 Un homme du Nord.

3 Une femme des Yvelines.

4 Une femme de la Loire.

® Un homme de Seine-Maritime.

® Un homme des Bouches du Rhone.
" Un homme des Bouches du Rhone.
8 Une femme du Doubs.
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Il faut « faire prendre conscience aux gens de ce que des personnes wivégsayons de faire
comprendre aux gens qu'on est tous la pour s'entraider, que I'on soit pauvigheuOm est tous des
étres humains Le principe est d'écouter, qu'eux nous écdusert. faudrait « dénoncer les

catégorisations sociale’s»

b. Informer et diffuser : « Faire connaitre aux gens que dans les quartiers, ‘ca vit.

Une femme d’llle-et-Vilaine s’interrogex Comment faire en sorte que tout le monde connaisse ses
droits ? »Un homme semble lui répondre La société d’aujourd'hui génere trop d'exclusions. Il faut
davantage alarmer le monde, prévenir et étre un tremplin pour véhiagemmfoset développer la
communication interng»

Il faut aussi« faire passer le message du Quart Monde aux gens en dehors du Molseradrt.
faisant plus de réunions, en diffusant Feuille de Route a travers lesspaysjessage pourrait passer :
chaque humain a la méme valeur, la misére doit &tre comHbast@a pourrait ainsi promouvoir une
avancée en grosse masse pour informer sur le Mouvement, faire grandir le Mouvement.

« ATD Quart Monde devrait étre reconnu dans le monde entier sur le plamgqyali Si ce
Mouvement était reconnu dans beaucoup d'Etats, il aurait plus de poids pour aider [8s gens.

c. Se battre contre les exclusions: « Apprendre a vivre en commun, envréreres,

ensembl¥. »

« Il faut que cela s’arréte, on ne parle pas comme cela des pauvres, c'estjuettedet ca leur colle
a la peau : "On ne peut pas parce qu'on est pauvre”. Pourquoi n‘ont-t-ils pas le dvinteleomme les
autres 2! »

« Le Mouvement est contre I'exclusion, mais attention a l'exclusiohgbsgimjue a l'intérieur méme

du Mouvement : c'est trés dur & vivre, quand on est seul, on est biéfsseul.

1 Un homme d'llle-et-Vilaine.

2Un homme d'llle-et-Vilaine.

3 Une femme du Jura.

4 Une femme d'llle-et-Vilaine.

> Un homme d'llle-et-Vilaine.

5 Un homme du Nord.

" Une femme du Nord.

8 Une femme de la Loire-Atlantique.
® Une femme du Val de Marne.

2 Un homme de la Loire-Atlantique.
1 Une femme de la Loire.

12 Une femme de la Loire.
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d. Refuser I'assistance : « L'assistanat, c’est bien un temps, mais ca garde la situation.

Notre société doit arréter dedonner la nourriture, des vétements sans donner le savoir pour se
défendré. »

« On n'arrive a rien si I'on est toujours accompagné. Il faut de I'éducation évaitcar c’est tres
important® »
« Pour s'en sortir par soi-méme, il faut lutter, parler pour les drgit®n a, les demander; en parler

dans les bureauk»
ATD Quart Monde doit dona« continuer dans cette voie de lutte contre la pauvreté, contre

I'analphabétisme et pour les droits de 'homme sans faire d'assistanat, en respectaittu'neliv

4. Etre attentif aux plus fragiles.

« Il faut garder nos forces pour aider les gens les plus démunis pour ledoggdentravail et les
soins. Il faut leur faire reprendre golt a la vie et les aider aowter leur dignité. Il faut étre
toujours avec les plus pauvres, on arrivera toujours a faire quelque chosel#aset c'est eux qui

nous diront ce dont ils ont besdim.

a. Lajeunesse : « Il faut redonner de I'espoir aux jeunes.

« Les jeunes, il faut les aider a gérer leur vie familiale. Il @'gucune possibilité pour les jeunes
d’avoir acces a un logement. On demande des feuilles de paye, deslogeence, etc. alors qu'il y a

beaucoup de difficultés & trouver du travii.

Pour plus d'une personne sur 6 (16,2%), la jeunesse devrait étre une priorité dans lesdiombat
Mouvement. Le Mouvement ATD Quart Monde devrait :
» « S'orienter vers la précarité des jeunes. C’est un besoin croissatdusiorsque des filles de

12-13 ans tombent enceintes et que les jeunes sont expulsés. Cela ne devrait plds exister

1 Une femme d'llle-et-Vilaine.

2 Une femme de la Loire-Atlantique.

3 Une femme du Nord.

4 Une femme des Bouches du Rhone.
® Une femme du Val de Marne.

® Une femme de Seine-Maritime.

" Un homme des Yvelines.

8 Une femme de Seine-Saint-Denis.

® Une femme du Pas-de-Calais.
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* Rejoindre« les jeunes foutus dehors et sans revenus, ceux qui sont agés de moins de 25 ans. A |
rue entre 18 et 25 ans, quelle solution pour survivre R faut « que les jeunes puissent manger

a leur faim, qu'ils trouvent du travail en sortant des écéles.
b. Les personnes handicapées : « L'AAH est insuffisante et la COTOREP & sevoir.

« Il faudrait des lois plus justes, plus de travail pour les handicapés. Maisaogque d'information
sur beaucoup de chosés.

« Les droits pour les gens handicapés ne sont pas du tout respectés. Paeebesngistributeurs a
I'extérieur des postes sont trop hauts, et ils n‘'osent pas demander. Quceubsmme amputé logeant

au 5 étage, alors qu'il devrait étre au rez-de-chausssée.
c. Aller vers ceux qui se cachent.

Pour certaines personnes rencontrées, ATD Quart Monde devrait :

* « Se battre pour les sans-logis qui ne parlent pas de leur pauvrete, qui se esféres pauvres
restent caché%»

« «S'occuper plus des malheureux en France : les gens sans RMI, quiodckst.» Mais
« Comment voir de nouvelles familles ? C'est difficile, d'autant qu'QUBrt Monde ne donne
rien. Comment aller a leur rencontre ? Comment les approches’ihterroge une femmedes

Bouches du Rhone.
d. « Il ne devrait plus exister de sans-abri aujourdu.

« Moi-méme j'ai été a la rue & une époque, ce n'est pas normal que ¢a exist€ encore.

« J'ai téléphoné au 115: ils m'ont dit d'aller dans une boite de nuit, dans un bar ou a I'Hopital.

! Une femme de I'Aisne.

2 Une femme du Loiret.

3 Une femme de Moselle.

4 Une femme du Bas-Rhin.
® Une femme du Nord.

6 Une femme du Nord.

"Un homme du Nord.

8 Une femme du Nord.

° Une femme du Bas-Rhin.
0 Un homme du Val d'Oise.
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« |l faudrait des centres d'hébergement méme si les personnes n'ont pas de RMI ou di&AlHh'\W
a pas de suivi des personnes, d’otl pas de mutuelle, de sécurité sociale, de papiers didentité...
Le Mouvement ATD Quart Monde devrait :
e « Mettre en place des actions pour les SDF, c'est inadmissible ddegsoBDF mourir de
froid.? » « Essayer de faire quelque chose pour les gens qui sont a la rue (jetis 3 Iabri,
leur faire faire des petites corvées pour les occuper, les réraunn minimum), ¢a les aiderait
et les encouragerait»
« « Ouvrir des chemins, donner des voies pour les SDF et les sans-fapiers.
* « Se battre au niveau du Gouvernement : on ne doit pas laisser les plus démunis dans la m.... I'ét

pour leur dire qu’on va les aider quand arrive I'hiver sinsurge un homme du Val d’Oise.

e. «Les gens du voyage, il n'y a pas de systéme pour les’leger.

«Il 'y a beaucoup a faire. Ceux qui vivent dans les caravanes n'ont pas asaaz [hs
d'électricité® »
» ATD Quart Monde devrait se battre paules gens en caravane qui n'ont pas de logement. Pour les

enfants élevés en caravane, le monde est fini.

ATD Quart Monde doitc améliorer les choses, les faire avancer mais tout se tient,wrieschaine
sans fin® » L'interdépendance des droits fondamentaux manifeste leur indiit&ibtNéanmoins, les
personnes rencontrées mesurent I'importance de ces droits adadimapact qu’ils ont dans leur vie
quotidienne. Indivisibles et interdépendants, certains droits sont ceotrails dessinent les conditions
de possibilité de I'accés aux autres droits : avoir un logenaeilitd 'accés a I'emploi. Logement et
emploi créent des conditions favorables a I'épanouissement famirai, les personnes rencontrées
nous ont de nouveau enseigné qu’a I'implacable renforcement mutuelédesitps lié a leur cumul,
s’oppose une logique de consolidation des droits fondamentaux a pagurdetérdépendance. Et, au

coeur des préoccupations des personnes rencontrées, il y a le logemeniait. le tra

! Une femme de I'Aisne.

2 Un homme de Seine-et-Marne.

3 Une femme d'llle-et-Vilaine.

4 Un homme du Jura.

® Une femme du Haut-Rhin.

® Une femme des Yvelines.

" Une femme des Bouches-du-Rhone.
8 Une femme de la Loire Atlantique.
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D’autres attentes ont aussi été exprimées : la jeunessevateceux qui se cachent, écrasés par la
honte et le regard des autres. Chacun des themes évoqués témoigne dle degrecience et de la
grande lucidité des personnes a la fois sur la nature du Mouveri@nQ&art Monde, sur les défis
gu’il doit continuer a relever et sur la situation de la sodrétggaise. Chacune des phrases retransmises
ici peut étre source d'un engagement individuel ou collectif et egpeur les actions du Mouvement
présentes et a venir. Terminons en évoquant deux points :

Le premier est relatif a I'action : le Mouvement ATD Queiinde est appelé @continuer I'action
de respecter les gens. Il faut travailler en groupe, faire des cheses]ever ensembte: Pour cela, il
faut « se connaitre plus dans le Mouvement, entre secteurs proches et létajdiffiance entre les
familles d’ATD Quart Mondé»

Le second est relatif a la connaissanedar des petits détails qu'on ne verra jamais, le petit pauvre
se fait plus pauvré» Sachons nous faire les témoins de ces petits détails pourcioritee I'oubli des

plus pauvres.

1 Une femme d'llle-et-Vilaine.
2 Un homme du Nord.
3 Une femme de Gironde.
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CONCLUSION

Au terme de notre parcours, il importe de revenir sur certaies d& connaissance auxquels les
membres du Mouvement ATD Quart Monde pourraient étre particuli@reattentifs. lls s’organisent
autour de trois tendances dont il conviendrait d’approfondir la compréhension.

La tendance manifeste la plus préoccupante est la persistan de la situation de sous-
qualification qui caractérise la population avec laquelle le Mouvement ATD Quiande est lié. Le
fait d’étre peu ou pas qualifié est encore aujourd’hui une casditige dominante des personnes
rencontrées. Or, nous savons combien cette situation de sous-qualifreatibdifficile I'intégration
dans I'emploi. Si, sur ce plan, la situation des populations les plugodééses évolue peu, en revanche,
I'environnement socio-économique a radicalement changé. L'écattesse entre une proportion
croissante de la population qui se forme plus longtemps que par le passé et une minoatéequieas
la démocratisation du savoir, tandis que le niveau d’exigence du nthndeavail ne cesse de
s’accroitre. Autrement dit, la distance des personnes les gasdéés par rapport & 'emploi grandit.
Et la seconde tendance semble renforcer ce phénomeéne.

Elle concernele risque grandissant d’assimilation de la grande pauvreté etu handicap
conduisant a une confusion dont les plus pauvres sortiraiemubliés ou perdants.Cette tendance
peut avoir des effets extrémement pernicieux sur la compréhatesiangrande pauvreté et des outils a
mettre en place pour I'éliminer. On peut avancer que cetteisiiugdt le résultat d’une incapacité des
politiques francaises, notamment de la formation et de 'empéigantir la grande pauvreté malgré les
initiatives et les dispositifs mis en place. Devant la pensi® de la grande pauvreté, la société francaise
opte inconsciemment pour la relégation d’'une proportion notoire des padanssle statut de
handicapés. Il convient d’étre particulierement attentif a ce quhacdon entieére de la population ne
soit pas enfermée dans un statut qui n’est le sien que parceanisation sociale ne lui permet pas

d’accéder a un autre. Or, ces deux premiéres tendances ne sont pddaeséwitais les inverser suppose

! Nous ne reprenons pas ici le détail des chiffriesles arguments, chaque partie ayant fait I'objene conclusion
ressaisissant les principaux apports de cette @ad#éheémes.
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une volonté forte que pourraient notamment animer certaines recontimasdiu rapport du CES,
L'accés de tous, aux droits de tous, par la mobilisation dé .tous

La troisieme tendance notoire est relative au “vivre ensemble’Les logiques sociales d’exclusion
créent une grande proximité des ménages pauvres d’origineaif&rgt étrangére. Cette proximité —
socio-économique et spatiale — engendre des formes de mixitévaaiedé s’affirmer. Or, ce mélange
au pied de I'échelle sociale complexifie certains facteurdadgansmission générationnelle de la
pauvreté. L’école et 'emploi ne sont plus les supports d’intégratials geprésentaient pour les vagues
d'immigration précédente, d’ou une situation de pauvreté persistantpegiiire pour nombre de
familles issues de I'immigration et un mélange avec iertamembres des catégories sociales les plus
défavorisées. Il y a, dans cette transformation constante derdps populations les plus défavorisées
par la perméabilité aux personnes issues de I'immigration, uneiengevécue qu’'il faudrait relire et
formaliser avec les personnes concernées afin d’en comprendre laghdetebmites.

Ces trois grandes données dessinent certaines des tendances ad@ale/re aujourd’hui au sein
des catégories sociales les plus défavorisées. Pour en compagpaltée, il est nécessaire que soit mis
en place d’une part un travail d’enrichissement mutuel avec une ssane¢ née de I'action, et d’autre
part une démarche d’enquéte périodique permettant de mesurer l@vollgi ces tendances
sociologiques. Ce n’est qu’'a la condition que soit prolongé ce travajliestionnées ces théses —
notamment avec des personnes ayant elles-mémes I'expérielecpalesreté — que se constituera une
véritable connaissance susceptible d’enrichir la communauté desdsoden’expérience de vie des

plus pauvres.

! Didier Robert|"accés de tous, aux droits de tous, par la madiii de tousRapport du conseil économique et social,
Journal Officiel, 2003. Voir notamment, sur I'empo II-12 et suivantes, et a propos de I'éducatmril-30 et suivantes.
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Annexe 1
Graphique 8 : Analyse en composantes principales.
"famille" = total des réponses "famille” de vie &de. Idem pour "amis" et "voisins".
L'analyse a été faite sur seulement sur 166 sujets.
Le premier axe explique 13;6% de la variance set®ond 11,50, soit 25% a eux deux.
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Tableau 21 :Liste des départements et nombre de rencontres effeées.

Enquéte 2005

Annexe 2

N° Départements Rencon,tres
effectuées
2 AISNE 3
13 BOUCHES-DU-RHONE 11
29 COTES D’ARMOR 1
25 DOUBS 5
29 FINISTERE 3
33 GIRONDE 7
35 ILLE-ET-VILAINE 27
39 JURA 11
42 LOIRE 3
44 LOIRE-ATLANTIQUE 4
45 LOIRET 2
49 MAINE-ET-LOIRE 2
54 MEURTHE-ET-MOSELLE 11
57 MOSELLE 7
59 NORD 56
62 PAS-DE-CALAIS 5
64 PYRENEES-ATLANTIQUE 5
67 BAS-RHIN 4
68 HAUT-RHIN 10
69 RHONE 11
71 SAONE-ET-LOIRE 4
72 SARTHE 3
75 PARIS 7
76 SEINE-MARITIME 4
77 SEINE-ET-MARNE 4
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Enquéte 2005

78 YVELINES 17
87 HAUTE-VIENNE 3
93 SEINE-SAINT-DENIS 16
94 VAL DE MARNE 4
95 VAL D'OISE 11
30 dept. Totaux 261
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